SSYGL ' APRUEBA MODIFICACION Al: CONVENIO PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE AL
SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE SANTIAGO

CONTRALORIA-GENERAL SUSCRITO ENTRE EL MINISTERIO DE TRANSPORTES
OFICINA GENERAL DE PARTES Y TELECOMUNICACIONES Y METRO S.A.
10 FEB 2{120 '
RESOLUCION Ne O 0 7

SANTIAGO, (} 7 FEB, 2020

VISTOS: La Ley N° 18.696; los Decretos con Fuerza de N®
343, de 1953, y N° 279, de 1960, ambos del Ministerio de Hacienda; el Decreta'Ley N°® 557,
de 1974, del Ministerio del Interior; las leyes N® 18.059 y N° 18.696; el Decreto con Fuerza
de Ley N® 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencla, que fija el
Texto Refundido, Coordinado y Sistematlzado de la Ley N® 18.575, Organica Constitucional
de Bases General&s de la Administracidn del Estado; la Ley N® 19.880, sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos; la Ley N° 20,378, que crea un Subsidio Nacional para el
Transporte Pablico Remunerado de Pasajeros; el Decreto Supremo N° 43, de 2006, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que establece el orden de subregacién del
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones; el Decrete Supremo N° 34, de 2018, del

. Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que nombra al Sr. José Luls Dominguez

Covarrubias en el cargo de Subsecretario de Transportes; la Resoluclén Exenta N° 58, de
2019, del Ministerlo de Transportes y Telecomunicaciones, que aprueba e! Convenio para la
Prestaclén de Serviclos de Transporte PUblico al Sistema de Transporte Plblico de Santiago
suscrito entre el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y fa Empresa de Transporte

Jsiox

blica, v |2 demas ncrmativa imperante.

DEWEMS Metro S.A.; las Resoluciones N° 7 y N° B, de 2019, de la Contraloria General de
YR
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CONSIDERANDO:

1° Que, el Ministeric de Transportes vy

r
.EB ml‘ﬂelecon'unlcaciones (en adelante, “el Ministerio”) es el arganismo rector en materias de

tramsite’ y transporte por las calles y caminos del territorio national y en dicha calidad le
corresponde, entre otras funciones, propeoner la politica nacional de transportes, planificar
y coordinar les diversos modos de transporte, establecer condiclones de operacion y dictar
la normativa dentro de la cual debe desarrollarse Ia actividad del transporte

* 2° Que, el Sistema de Transporte Publico de la
Provincia de Santiago y las comunas de San Bernardo y Puente Alto (en adelante, “el
Sistema”), se estructura a partir de un modelo de operacidn Integrada fisica, tecnologica y
financieramente, entre los diversos prestadores de serviclos de transporte Yy servicios
complementarios, y sobre 1a base de un sistema tarifario com(n. La operacién integrada del
Sistema comprende, en consecuvencia, los serviclos y actores necesarlos para la artlculacion,
vinculacléon y funcionamiento Integrado de tos diferentes medlos de transporte y prestadores
g servicios comptementarios del Sistema,

30 Que, en este contexto y para satisfacer

‘40 Que, conforme a lo prescrito en la Ley N°18.772,
tro S.A.-es una sociedad andénima de propiedad del Fisco de Chile y de |z Corporacidn de
Fmento de la Produccion, cuyo objeto es la realizacién de todas las actividades propias del

—‘Q‘s arvicio de transporte de pasajeros ‘en ferrocarriles metropolitanos u otros medios eléctricos
fﬁcmplementarlos y las anexas a dicho giro, pudlendo con tal fin constituir o participar en

Ls0 iedades y ejecutar cualquier acto u operaclon relacionados con su objeto social.
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5¢ Que, con fecha 26 de junio del afio 2013 el
Ministeric y Metro S.A. suscribieron et "Convenfo Para la Prestacién de Servicios de
Transporte al Sistema de Transporte Plblico de Santiage®, el cual fue aprobade por
Resolucién Exenta N° 1860, de 2013, de! Ministerio. Dicho Convenio terminé su vigencia el
dia 10 de febrero de 2019. Posteriormente, atendidas las necesidades de coordinar las
condiciones técnicas, econdmicas y operativas de la integracidén de Metro S.A. al Sistema,
las mismas partes suscribieron un nueve Convenlo, con fecha 5 de febrero de 2019, el que
fue aprobado mediante Resolucion Exenta N°S8, de 2019, del Ministerio, citado en el Visto
(en adelante, “Convenio MTT-METRO"). T

6° - Que el Convenio MTT-METRO establecié que
tendria una duracién de 12 meses, a contar del dfa 11 de febrero de 2019, y que durante
ese plazo las partes debian acordar los términos de un nueve instrumento, que abordara las
materias que se indicaron en su cldusula tercera, No obstante, las masivas manifestaciones
que realizaron en todo el pais desde el 18 de octubre de 2019, v los dafios que se verificaron
en la propiedad publica y privada, impactaron el desarrollo narmal de fas actividades de la
ciudad de Santlago y a! Sistema de transporte publico. En el caso de la red de Metro, los
dafios verificades en su infraestructura han significado que multiples estaciones no puedan
operar, y que los esfuerzos hayan tenido que direccionarse primeramente a restablecer
paulatinamente el servicio en la red. En consideracién a lo sefialado y al imperativo cambio
en las prioridades que debieron atender las partes, como también para asegurar la
prestacién del servicio de transporte publico a todos los usuarios, y permitir la correcta
operacién y continuidad de los servicios, se determiné modificar el Convenic MTT-METRO,
extendiendo su duraclén por 12 meses, con el fin de acordar, durante dicho periodo de
tiempo, los términos de un nuevo Convenio, reevaluando los aspectos que se indicaron en
la referida clausuta tercera.

. 7° Que, ademds de modificar la duracién del
Convenio MTT-METRO, y los aspectos que las partes deberén abordar para pactar un nuevo
Convenlo, se acordd modificar las siguientes materias:

« Adecuar el contenido del Instrumento a su nueva duraclén y & la programacion )
actualizada de operatividad de fas extensiones de las lineas 2 y 3.

* Incorporar un page mensual asociado al cambio techoldgico de la Plataforma de
Validacién, eliminando el ajuste a.la Tarifa Técnica Base que debia realizarse por ese
concepto. :

« Incorporar un pago mensual asoclado a la provisidn, operacién y mantenimiento de
infraestructura para Integracién, eliminando ese concepto de la Tarifa Técnica Base,
como tamblén el ajuste tarifaric previsto por las estaciones de Intercambio modal de
Franklin y Los Libertadores. ' '

El mecanismo de pago acordado respecto de la Plataforma de Validacién y de los
serviclos asoclados a la infraestructura para integracidn se adoptd en conslderacién
a la baja de transacciones en Metro, registrada desde octubre de 2015.

+ Regular el procedimiento pa}a establecer un sistema de informacion integrada para
los usuarios.

+ Establecer que la revisién de la evolucidon de los Costos Totales de Largo Plazo se
llevara a cabo durante el afio 2020. ;

8° Que, ambas partes, mediante megociaciones
directas, en virtud del anédlisis técnice realizado y copsiderando la necesidad de garantizar
a los usuarios del Sistema un servicio de transporte segure y-eficlente, acordaron modificar
el Convenio para la Prestacién de Servicios de Transporte al Sistema de Transporte Pablico
de Santiago, suscrito entre el Ministerio de Transportes y Telecomunicaclones y la Empresa
de Transporte de Pasajeros Metro 5.A., con fecha 5 de febrero de 2019, aprobado medlante
Resolucidén Exenta N° 58, de 2019, del Ministerlo de Transportes y Telecomunicaciones.

b Que, resulta necesario proceder a la aprobacién de
la Medificacién al Convenio para la Prestaclén de Serviclos de Transperte al Sistema de
Transporte Piblico de Santiago, suscrita con fecha 5 de febrero de 2020, entre el Ministerio de
Transpostes y Telecomunicaciones y la Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A,,
mediante el presente acto administrativo,



RESUELVO:

APRUEBASE |a “Modificacién al Convenio Para la
Prestacién de Servicios de Transporte al Sistema de Transporte Pablico de
Santiago", de fecha 5 de febrere de 2020, suscrita por el Ministerlo de Transportes y
Telecomunlicaciones v la Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A., cuyo texto integro
se transcribe a continuacion:

- “MODIFICACION AL CONVENIO
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE
AL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE SANTIAGO

~

En Santiago, a 05 de febrero de 2020, comparecen: don José Luis Dominguez Covarrubias,
ingeniera civil, cédula nacional de identidad N06.372.293-6, en representacién del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaclones, en adelante el “Ministerio” o el “MTYT”, ambos
domiciliados para estos efectos en calle Amundtegul N°139, de la comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y por la otra, don Felipe Bravo Busta, chileno, ingeniero civil
industrial, cédula naclonal de identidad N°10.567.676-k, en representacion de la Empresa
de Transporte de Pasajeros Metro S.A., en adelante "Metro S.A.” o "METRO", ambos
domiclliados en Avenida Libertador Bernardo Q‘Higging N°1414, comuna y ciudad de
Santiago; el Ministeric y METRO podran ser referldos individualmente como “Parte” Yy
colectlvamente como “las Partes”, quienes convienen y exponen lo siguiente:

Clausula I ANTECEDENTES

1. Con fecha 5 de febrero de 2019, las Partes suscribieron el Convenio para la Prestacion de
: Servicios de Transporte al Sistema de Transporte Pablico de Santiago (en adelante, “el
Convenio MTT-METRO™), que fue aprobado mediante Resolucién Exenta N° 58, de 8 de
febrero de 2019, del Ministeric de Transportes y Telecomunicaciones. En virtud del referido
Convenio, Metro S.A. se obligg a prestar los servicios de transporte de pasajeros que en
dicho instrumento se indican, en'el marco del Sistema de Transporte Publico de la Provincla
de Santlago y de las comunas de San Bernardo y Puente Alto (en adelante, “el Sistema”}.

2. Dicho Convenio constituye el {nico instrumento que requla los derechos y obligaciones de
ias Partes en relacion con los servicios objeto del mismo.

3. Con el objeto de asegurar la prestaclén del servicio de transporte publico a todos los
usuarios, y permitir la correcta operacién y continuldad de los servicios, resulta necesario
meodificar el referido Convenio. .

4. En ese sentido, las maslvas protestas que se han realizado en tado el pais desde el 18 de
octubre de 2019, y los dafios que se han verificado en la propiedad plblica y privada, han
impactado el desarrollc normal de las actlvldades de la ciudad de Santiago y en el transporte
plblico.

En el caso de METRO, los dafios verificados en su infraestructura han significado que
multiples estaciones no puedan operar, lo cual implicd una disminucldn sin precedentes en
la afluencia de pasajeros en el Qitimo trimestre de 2019 y en-a proyeccién 2020, lo cual ha
tenido un efecto directo en los ingresos de la compafiia, no asi en sus costos, que en su
mayor parte se mantienen fijos, lo que impacta en los resultados de la empresa. En este
punto, se hace presente que e! Sistema no estéd obligado a compensar a METRO por este
concepto.

- !
Asimismo, como consecuencia de los hechos antes sefialados, se han visto afectados también
los proyectos de extensiones y nuevas lineas, cuyos plazos de puesta en marcha han sido
postergados, respecto de las fechas estimadas sefnaladas en los numerales x1) y xil} de la
Cldusula 1 del Convenlo MTT-METRO.

Por otra parte, debido a estos graves dafios, los esfuerzos de METRO han tenido que
direcclonarse primeramente a restablecer paulatinamente el servicio en la red, para dar
continuidad a los servicios que presta a los habitantes de la ciudad de Santiago.

5. En consideracién a lo sefalado y al imperative,cambio en las pricridades que han debido
atender las Partes, se ha determinado modificar el Convenio MTT-METRO extendiendo su
duraclén por 12 meses, con el fin de acordar, durante dicho periodo, los términos de un
nuevo Convenio, reevaluando los aspectos que se indicaron en la clausula tercera del
Convenio MTT-METRO, a objeto de eliminar materias que no serdn abordadas, tales como
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usc de imagen corporativa del Sistema y condiciones de financiamiento de proyectos de
nuevas lineas de Metro, asi como para incorporar nuevas materias de interds de ambas
Partes, evaluar su orden de priorizacién, factibllidad e impacto en términos de servicio,
técnicos, legales, financleros y demds dmbitos relevantes.

Asimismo, se ha estimado necesario incorporar modificaclones que permitan adecuar el
contenido del instrumento a su nueva duracién y a la programacién actualizada de
operatividad de las éxtensiones de las lineas 2 y 3 de METRQ.

Adiclonalmente, las Partes han acordado realizar las siguientes modificaciones:

+ Incorporar un pago mensual asociado ai cambio tecnolégico de la Plataforma de
Validacién, eliminando ¢l ajuste a la Tarifa Técnica Base que debia realizarse por ese
concepto. Asimisme, el monte a pagar se modifica, en atencidn al requerimiento de
mavyores servicios para la adecuada implementacidn de |a referida Plataforma, v a
que se pactard un plazo mayor (10 afios) para efectuar ese pago.

» Incorporar un pago mensual asociado a la provisién, operacién y mantenimiento de
infraestructura para Integracidn, eliminando ese concepto de la Tarifa Técnica Base,
como también el ajuste tarifario previsto por las estaclones de lntercamb:o modal de
Franklin y Los Libertadores.

Es del caso sefialar que e! mecanismo de pago acordado respecto de |a Plataforma de
“Validacién y de los servicios asociados a la.infraestructura para integracién se adopta
en consideracién a la baja de transacclones en Metro, registrada desde octubre de
2019, que implica mayor incertidumbre respecto de las proyecciones para el afio
2020, lo que a su vez dificulta la realizacién de ajustes a la Tarifa Técnica Base que
permitan pagar efectivamente de manera precisa.

+ Regular el procedimlento para establecer un sistema de informacién integrada para
- los usuarios.

« Establecer la revision de fa evoluclon de los Costos Totales de Largo Plazo, a realizarse
durante el afio 2020. Ello, debido a que dicho proceso de revisidn no pudo verificarse

debido a la situacién excepcional ocurrida en el pais a partir del mes de octubre recién |

pasado.

En virtud de lo anterior, las Partes designaran uno o mas Encargados para tratar estas
materias, dentro de los 10 dias habiles siguientes al Inlclo de la vigencia del presente
mstrumento.

6. Que io anterior tiene lugar en el marco del caracter Integrado del Sistema, en el que los
servicios de transporte publico urbano remunerado de pasajeros mediante buses requieren,
para satisfacer adecuadamente las necesidades de desplazamiento de los usuarios del
Sistema, del apoyo y coordinacién de los mismos con los serviclos de transporte que son
provistos por Metro 5.A., en su actual calidad de eje estructurante y articulador del Sistema,

Clausula II OBIETO ’ . -

Las Partes comparecientes acuerdan modificar el Convenlo bara la Prestacidn de Serviclos
de Transperte al Sistema de Transporte Publico de Santlago, suscrito el 5 de febraro de 2019,

entre el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y Metro S.A., que fue aprobado

mediante Resolucién Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, det Ministerio de Transportes y
Telecomunicaclones, conforme se Indica a continuacién:

1. En relacldn con les plazos sefialados en la cldusula i respecto de gistintos hitos, se ajustan
al nuevo plazo del Convenio y a la reprogramacién del iniclo de .operaciones de las
extensiones de las lineas 2 y 3 de METRO.

En atencién a ello, en la clausula 1:
a} En el literal xi):
s Se reemplaza el guarismo “2020” por *2021”".
s Se reemplaza la frase “agosto de 2022" por "junio de 2023". .
* Sereemplaza la frase "diciembre de 2022" por “septiembre de 2023".

b) En ei literal xii):



+ Se reemplaza el guarisme “2020" por “2021". -
A Y .

3. De acuerdo a lo indicado previamente en la cldusula de Antecedentes, se ha determinado
modificar el Convenic MTT-METRO extendiendo su duracidén por 12 meses, con el fin de
acordar, durante dicho periodo de tiempo, los términos de un nuevo Convenio de una mayor
extensién, y reevaluar las materias que ambas Partes acordaron tratar para efectos de un
futuro convenio.

En consideracién a ello, se reemplaza la cldusula 3 por a sigulente:

“El presénte Convenio tendra una vigencia de 24 meses, a contar del 11 de febrero'de 2019,
finalizando el 11 de febrero de 2021.

Se deja constancia que, durante dicho perlodo, el MTT y METRO deberédn acordar los términos
" y condiciones para ta suscripcién de un nueve Cenvenio que reemplace al presente, los que
deberdn versar sobre, al menos, los siguientes aspectos: (i) plazo del nuevo Convenio; (1)
proyecto de implementacion de plataforma de gestidon de informacidn operacional y a
usuarios; (iii) condiciones de compensaclén ante situaclones de contingencia; (Iv) proyecto
de reposicion de activos estratégicos de METRO; (v) proyecto de control de trafico en
estaciones de intércambio operadas por METRO; (vi) mecanismo de pago de operacién de’
estaciones de intercambio modal; (vii} otras Inversiones complementarias en sistemas -
internos de METRO para optimizar,su operacion debido la implementacién de la nueva
Plataforma de Validacidn; y (viii) revisién de los Costos Totales de Largo Plazo de METRO.”

r

4, Enel primer pdrrafo de la cldusula 5.3, se reemplaza el guarismo “2019" por "2020".

5. Las Partes acuerdan eliminar de la Tarifa Técnica Base, estableclda en la cldusula 6.1, los
valores asoclados a los servicios prestados por la operacidn y mantenimiento de las
estaciones de intercambio de Lo Cvalle, Vespucioc Norte, Bellavista de La Florida y Del Sol;
como también las modificaciones previstas a la Tarifa Técnica de METRO por concepto de
ajuste tarifarlo por provisidn, operacion y mantenimiento de infraestructura para integracion
de las estaciones de intercambio Franklin y Los Libertadores; el ajuste tarifario por cambio,
tecnolégico de la Plataforma de Validaclon; y el ajuste tarifario por apoyo para el
funcionamiento de la intermodal La Cisterna, indicados en las cldusulas 6.2.1, 6.2.2 y 6.2.3,
respectivamente. Ello, en atencién a que se establece el pago de tales conceptos mediante
el mecanismo a que se reflere la cldusuia 9 del Convenio. ’

En vista de lo sefialado, se realizan las siguientes modificaciones:

a} En la cldusula 6, a continuacién de "TARIFA TECNICA", se Inserta la frase “y OTROS
PAGOS”, ) :

b} Entla cldusula 6.1

» Sereemplaza la frase “$480,18 (cuatrocienios ochenta coma dieclocho pesos)” por
“$478,67 {cuatrocientos setenta y acho coma sesenta y siete pesos)”.
« Se elimina su tercer parrafo. ;
c) Se reemplaza la cldusula 6.2 por la siguiente:

"6.2 Otros pagos

6.2.1 Pago por los servicios de provisién, operacién y mantenimiento o apoyo para el
adecuado funcionamlento de infraestructura para integraclén

a) A contar de la entrdda en vigencia del presente instrumente, METRO percibira por
concepto de provisidn, operacién y mantenimiento de infraestructura para Integracion
correspondiente a las estaciones de Intercamblo modal Lo Ovalle, Vespucio Norte, Bellavista
de La Florida y Del Sol, la suma total de UF 38.282,92 (treinta y ocho mil doscientas ochenta
y dos coma noventary dos Unidades de Fomento), en pagos mensuales iguales, equivalentes
a un doceavo del maonto fijo anual sefialado.

b) Se pagard a METRO por concepto de provisién, operacién y mantenimiento de
Infraestructura para integracidén correspondiente a las estaciones de intercambio modal
Franklin y Los Libertadores, la suma mensual de UF 3.553,48 {tres mil quinientas cincuenta
y tres coma cuarenta y ocho Unidades de Fomento), & contar del mes siguiente al inicio de
su operacién. El monto sefialado comprende, en el caso de estacién Franklin, el pago mensual
de UF 776,32 (setecientas setenta y seis coma treinta y dos Unidades de Fomento). Respecto
de la estacién Los Libertadores, el pago mensual corresponde a UF 2.777,16 (dos mil
setecientas setenta y slete coma dieciséis Unidades de Fomento). Dicho pago podra
realizarse sdlo una vez que cada una de las estaciones inicie su operacién.



c) A contar de la entrada en vigencia dei presente instrumento, METRO percibird por concepto de
apoyo para el adecuado funcionamiento de la Estaclén Intermodal La C:sterna la suma total de UF

12.876 (doce mil ochocientas setenta y seis Unidades de Fomento), en pagos mensuales iguales,

equivalentes a un doceavo del monto fijo anual sefiatado. .

El pago de lo indicado en los literales a), b) y ¢}, se realizard en cuotas mensuales iguales, y constard
en ia liquidacién mensual a que se refiere el sequndo parrafo de la cldusula 10 del presente Convenio.
El pago de estos conceptos se realizara dentro de los primeros 9 dias habiles de cada mes o hasta
que resulte necesario para completar la totalidad de los .montos respectivos, mediante la
compensacién de la recaudaclon de manera similar a la que se describe en la cldusula 9 respecto de
10§ usos,

6.2.2 Pago por cambio tecnolégico de la Plataforma de Validacién

. Se pagard @ METRO por concepto de cambio tecnolégico de la Plataforma de Validacién, la suma
mensual de UF 3.306,61 (tres mil tresclentas seis coma sesenta y una Unidades de Fomento). £
pago de las cuotas mensuales, se hara efectivo a partir del Inicio de operacién del nuevo sistema de
validacién, estimado para noviembre de 2020, y constars en |a liquidacidn mensual a gue se refiere
el segundo pdrrafo de la cldusula 10 del presente Convenio. El pago de estos conceptos se realizard
dentro de los primeros 9 dfas habiles de cada mes o hasta que resulte necesario para completar la
totalidad de los montos respectivas, mediante |a compensacién de la recaudacion, de manera similar
a la que se describe en la cldusula 9 respecto de los usos.

Adlcionalmente, las Partes acuerdan que el pago por este concepto, correspondiente a UF 3.306,61

(tres mil tresclenths sels coma sesenta y una Unidades de Fomento) mensuales, debera realizarse
por un total de 120 meses, contados desde el inicio de aperacion del nuevo sistema de vaildacion
debiendo ser incluldo en-esos términos en el Convenio que deberdn suscribir conforme a lo d|spuesto
en la cldusula 3 del presente Instruments,

Las inversiones a realizar en la Plataforma de Valldacién incluyen [o sigulente:

a) Cambio de validadores en todas las estaciones, para incorporarlos nuevos sistemas de pago que
incluyan el futuro cambio de la tecnologia de la tarjeta bip! y los nuevos medios de acceso,
incorporacion de lector de cddigo 2D (ABT), lector de tarjetas con tecnologia EMV, 'y descarga de
cargas remotas en valldadores {ALT). '

b) Cambio en la tecnologia de comunicagiones de 1a red de validacién (tecnologla ethernet)
c) Cambic en los sistemas de Concentradores Yy Sistemas Centrales del slstema de pago de METRO.

d) Incorporacién de nuevo sistema de seguridad de transacciones (HSM), necesario para asegurar la
continuidad operativa de los sistemas de METRO ante contingencias en los sistemas centraies del
Proveedor Tecnoldgico.

e} Otras mejoras complementarias generales, que requieren:
-Herramientas de seguridad de la informacién.

-Horas hombre dedicadas exclusivamente al proyecto.
-Integracidén de sistemas de lineas actuales con el nuevo sistema.

Se entenderd por el inicio de la operacidén del nuevo sistema el momento en que sé encuentren en
operacion los nuevos sistemas centrales de METRO y al menos el 80% de los validadores, con una
cobertura del 100% de las estaciones de METRO. Lo antetlor, sin perjuicio de la disponibilidad y/o
uso efectivo de los nuevos sistemas de pago referido en ia letra a) precedente.”

. Las Partes acuerdan realizar la revisién de la evolucién de los Costos Totales de Largo Plazo
durante el afio 2020. Ello, debido a que dicho proceso de revisldn no pudo verificarse debido a la
situacién excepcional ocurrida en el pais a partir del mes de octubre de 2019. En consideracion a lo
sefialado, se modifica la cldusula 8 del Convenio en el sentido sigulente:

En ¢f primer parrafo de fa cldusula 8:

* Se reemplaza el guarismo “2019” por “2020".

» Se Inserta, al final del parrafo, a continuacidén del punto seguido, la frase “Cada una de las
Partes designaré un Encargado para la revisién de la evolucidn de'los CTLP, dentro de los 10
(diez) dias hablles siguientes al inicio de la vigencia del presente instrumento.”

7. En el parrafo quinto de la éldusula 12, se reemplaza el guarismo 2019 por “2020".

8. En relacién con el proyecto de implementacién de plataforma de gestién de informacién
operacional y para usuarios, se establece un procedimiento para acordar el mecanismo de entrega
de la informacién y la ejecucién de un piloto. .



En consideracién a elle, en la cidusula 13, a continuacidn del parrafo tercero, se insertan los
slgulentes pérrafos: -

“El mecanismo para la entrega de la infermacién serd acordado por las partes sobre la base
de una propuesta que realizard el MTT dentro de los 60 dias siguientes a la firma del presente
Convenio. E! objetivo general de este mecanismo es que las Partes entreguen en sus
respectivos sistemas y en otros que elaboren de comun acuerdo, basado en un repositorio
comun, toda la informacion que se determine por aquellas como de utilidad para los usuarios
del Sistema.

En concordancia con lo anterlor, las Partes deberdn acordar, dentro de los 20 (veinte) dias
habiles siguientes al inicio de la vigencia del presente instrumento, los plazos para la
ejecucidn de un piloto de informacion integrada durante el afio 2020. Para efectos del
desarrollo del mecanismo mencionado en el parrafo anterior, y del piloto antes referido, cada
una de las Partes designard un Encargado, dentro de los 10 (dlez) dias habiles siguientes al
inicio de [a vigencia del presente instrumento,” |

1

Clausula III CONSTANCIAS

1. Las Partes convienen en establecer que las modificaciones que por este acto se aprueban
regiran a partir del 10 de febrero de 2020, pero se ejecutardn sdlo a partir de la fecha
en que se encuentré totaimente tramitado el acto administrativo que apruebe esta
modificacion, y aperardn en forma retroactiva, sl el referido acte aprobatorio se tramita
totalmente con posterioridad a la fecha de Inicio de la vigencia de este instrumento.

2. Entodo lo no modificade por el presente instrumento segulran vigentes las estipulaciones
pertinentes del Convenlo para la Prestacldon de Serviclos de Transporte al Sistema de
Transporte Publico de Santiago, suscrito entre las Partes con fecha 5 de febrero de 2019,
aprobado medlante Resolucién Exenta N° S8, de 8 de febrero de 2019, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

3. El presente instrumento se otorga en tres ejemplares de igual fecha y tener, quedando -
dos en poder del Ministerio ¥ uno en poder de Metro S.A.

4. Personerias:

" La personeria de don Felipe Bravec Busta para actuar en representacién de Metro S.A.,
consta en escrituras pablicas de fecha de 4 de jullo de 2017 y 19 de julio de 2019, ambas
otorgadas ante el Notario PUblico de Santiago, don Radl Undurraga Laso, y en Acuerdo
de Directorlo adoptado en sesion de fecha 03 de febrero de 2020; en tanto que la
representacién del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones consta en el Decreto
Supremo N® 43, de 2006, del Ministerio de Transpertes y Telecomunicaciones, que
establece el orden de subrogacion del Ministro de Transportes y Telecomunicaciones, y
en el nombramlento de don José Luis Dominguez Covarrubias como Subsecretario de
Transportes, que consta en el Decreto Supremo N°34, de fecha 12 de marzo de 2018,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.”

FDO. José Luis Dominguez Covarrubias, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones (S);
Felipe Brave Busta, Empresa de Transporte de Pasajeros Metro S.A.

’

JOSE LUIS DOMfNGUEZ COVARRUBIAS
TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES (S)




.

Distribucién -
- Gabinete Ministra de Transpartes y Telecomumcacmnes
- Gabinete Subsecretarlo de Transportes
- Gerencia General, Metro S.A7 b
- Fiscalia, Metro S.A.
- Secretaria Ejecutiva del Directorio de Transporte Plblico Metropolltano
- Oflcina de Partes



.. MODIFICACION AL CONVENIO N
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE
AL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE SANTIAGO

En Santlago, a 05 de febrero de 2020, comparecen: don José Luls Dominguez Covarrubias,
ingenlero civll, cédula nacional de identidad N96.372.293-6, en representacién del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, en adelante el “Ministerio” o el “MTT”, ambos
domicillados para estos efectos en calle Amundtegui N°139, de.la comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y por fa otra, don Felipe Bravo Busta, chileno, Ingeniero civil
industrial, cédula nacienal de identidad N°10.567.676-k, en representacion de la Empresa
de Transporte de Pasajeros Metro S.A., en adelante “Metro S.A.” o "METRO", ambos
domicillados en Avenida Libertador Bernarde O'Higgins N°1414, comuna y ciudad de
Santlago; el Ministerio y METRO podrdn ser referidos individualmente como “Parte” y
colectivamente como “las Partes”, quienes convienen y expenen lo siguiente:

Clausula I ANTECEDENTES '

1. Con fecha 5 de febrero de 2019, las Partes suscribleron el Convenio para la Prestacién de
Serviclos de Transporte al Sistema de Transporte Publico de Santlago (en adelante, “el
Convenio MTT-METRO"), que fue aprobado mediante Resolucién Exenta N° 58, de 8 de
febrers de 2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. En virtud del referido
Convenio, Metro S.A. se obligd a prestar los servicios de transporte de pasajeros que en
dicho instrumento se indican, en el marco del Sistema de Transporte Plblico de la Provincia
de Santiago y de las comunas de San Bernardo y Puente Alte (en adelante, “el Sistema®).

2. Dicho Convenio c?nstltuye el Unico Instrumento que regula los derechas y obligaclones de
las Partes en relacidn con los servicios objeto dei mismo,

3. Con el objeto de asegurar la prestacién dei servicio de_transporte plblico a todos los
usuarios, y permitir la correcta operaci¢n y continuldad de los serviclos, resulta necesario
maodificar el referido Convenio.

4. En ese sentido, las maslvas protestas que se han realizado en todo el pais desde el 18 de
octubre de 2018, y los dafios que se han verlficado en la propiedad pablica y privada, han
impactado el desarrollo normal de las actividades de la ciudad de Santiago y en el transporte
piablico,

En el caso de METRO, los dafios verificados en su infraestructura han significado que
miltiples estaciones no puedan operar, to cual implicé una disminuéién sin.precedentes en
la afluencia de pasajeros en el dltimo trimestre de 2019 y-en la proyeccién 2020, lo cual ha
tenido un efecto directo en los Ingresos de la compafiia, no asi en sus costos, que en su
mayor parte se mantienen fijos, lo que impacta en los resultados de_ la empresa. En este
punto, se hace presente que el Sistema no estd obligado a compensar 8 METRO por este
concepto. v

Asimismo, como consecuencia de los hechos antes sefialados, se han visto afectados tamblén
los proyectos de extensiones y nuevas lineas, cuyos plazos de puesta en marcha han sldo
postergados, respecte de las fechas estimadas sefialadas en los numerales x1}) y xif) de la
Cldusula 1 del Gonvenlo MTT-METRO.

Por otra parte, debido -a estos graves dafios, los esfuerzos de METRO han tenido que

1. direccionarse primeramente a restablecer paulatinamente ef servicio en la red, para dar
~y continuidad a los servicios que presta a los habitantes de la ciudad de Santiago.

- 5. En consideracién a lo sefalado y al imperativo cambic en las prioridades que han debldo
atender las Partes, se ha determinado madificar el Convenlo MTT-METRO extendiendo su



ddracién por 12 meses, con el fin de acordar, durante dicho periodo, los términos de un
nuevo Convenio, reevaluando los aspectos que se Indicaron en la cldusula tercera de!
Convenlo MTT-METRO, a objeto de eliminar matérias que no serdn abordadas, tales como
uso de*lmagen cqrporativa del Sistema y condiciones de financiamiento de proyectos de
nuevas lineas de Metro, asi como para incorporar nuevas materias de interés de ambas
Partes, evaluar su orden de priorizacién, factibilidad e impacto en términos de servicio,
técnicos, legales, ﬂnancieros y demas dmbitos relevantes.

Asimismo, se ha estimado necesario Incorporar modificaclones que permitan adecuar -e!
contenido del Instrumento a su nueva duracién y a la programacion actualizada de
operatividad de las extensiones de las lineas 2 y 3 de METRO.

Adiclonalmente, las Partes han acordado realizar las siguientes modificaciones:

« [Incorporar un pago mensual asoclado al cambio tecnolégico de la Plataforma de
Validacién, ellminando el ajuste a la Tarifa Técnica Base que debia realizarse por ese
concepto. Asimismo, el monto a pagar se modifica, en atencién al requerimiento de
mayores servicios para la adecuada implementacién de la referida Plataforma, v a.
que se pactard un plazo mayor {10 afios) para efectuar ese pago.

» Incorporar un pago mensual asociado a la provisién, operacién y mantenimiento de
infraestructura para integracién, eliminando ese concepto de la Tarifa Técnica Base,
como también el ajuste tatifario previsto por las estaclones de Intercamblo modal de
Franklin y Los Libertadores. .

Es del caso seiialar que el mecanisma de pago acordadoe respecto de la Plataforma de
Validacién v de los servicios asociados a la infraestructura para integracién se adopta
en consideracion a la baja de transacciones en Metro, registrada desde octubre de
2019, que Implica mayor incerttdumbre respecto de las proyecciones para el afio
. 2020, lo que a su vez dificulta la reallzaclén de ajustes a la Tarifa Técnica Base que
- ) permitan pagar efectivamente de manera precisa,

« Regular el procedimiento para establecer un sistema de Informaclon integrada para
los usuarios. ’

+ Establecer [a revisién de fa evoluclén de los Costos Totales de Largo Plazo, a realizarse -

" durante el afio 2020. Ello, debido a que dicho proceso de revisién rio pudo verificarse

debido a la situacién excepcional ocuriida en el pais 2 partir del mes de octubre recién
pasado,

En virtud de lo anterior, tas Partes designardn uno 0 mas Encargados para tratar estas
materias, dentro de [os 10 dias hébiles siguientes al inicio de la vigencia del presente
Instrumento, .

6. Que lo anterior tiene lugar en el marco del cardcter integrado det Sistema, en el que los
serviclos de transporte pablico-urbano remunerado de pasajeros mediante buses requieren,
'para satisfacer adecuadamente las necesidades de desplazamiento de ios usuarios del
. Sistema, del apoyo y coordinacién de los mismos con los serviclos de-transporte que son
provistos por Metro S.A., en su actual calidad de eje estructurante y articulador del Sistema.’

Cldusuia II OBJETO

7 Las Partes compareclentes ‘acuerdan modificar el Convenio para la Prestacién de Servicios
.;de Transporte al Sistema de Transporte PUblico de Santlago, suscrito el 5 de febrero de 2015,
-s tz,ntre el Minlisterlo de Transportes y Telecomunicaciones y Metro 5.A., que fue aprobadd

rhednante Resolucién Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, del Mlnlsterlo de Transportes y
S ,Telecomunlcacuones, conforme se Indica a contlnuacuon .

..



~

1. En relacidn con los plazos sefialados en la clausula 1 respecto de distintos hites, se ajustan
al nuevo plazo de! Convenio y a la reprogramacién del iniclo de operaciones de las

. extenslones de las lineas 2 y 3 de METRO.

€n atencién a ello, en la cldusula 1:
a) En el literal xi):
» Se reemplaza el guarismo “2020" por “2021".
+ Se reemplaza la frase “"agosto de 2022” por “junio de 2023",
+ Se reemplaza la frase “diclembre de 2022" pér “septiembre de 2023",

b) En el literal xii):
« Sereemplaza el guarismo ¥2020" por "2021“.

3. De acuerdo a lo indicado previame‘nte en la cldusula de Antecedentes, se ha determinado
modificar el Convenio MTT-METRO extendiendo su duracién por 12 meses, con el fin de
acordar, durante dicho periodo de tiempo, los términos de un nuevo Convenio de una mayor
extension, y reevaluar las materias que ambas Partes acordaron tratar para efectos de un
futuro convenio.

En conslderaclén a ello, se reemplaza la cldusula 3 por ia siguiente

“E} presente Convenlo tendrd una vigencia de 24 mesés, a contar del 11 de febrero de 2019,
fimalizando el 11 de febrero de 2021.

Se deja constancia que, durante dicho periodo, el MTT y METRO deberan acordar los términos
y condiclones para la suscripcién de un nuevo Convenio que reemplace al presente, los que
deberdn versar sobre, al menos, los siguientes aspectos: (I) plazo del nuevo Convenlo: (il)
proyecto de implementacién de plataforma de gestién de informacién operacional vy a
usuarios; (ili) condiciones de compensacion ante situaciones de contingeéncia; (iv) proyecto
de reposiclén de activos estratégicos de METRO; (v) proyecto de control de trifico en
estaciones de intercambio operadas por METRO; (vi) mecanismo de pago de operacién de
estaciones de intercambio modal; (vii) otras inversiones complementarias en sistemas
internos de METRO para optimizar su operacién debido la implementacién de la' nueva
Plataforma de Validacién? y (viii) revisién de los Costos Totales de Largo Plazo de METRO."

4. En-el primer parrafo de la cldusula 5.3, se reemplaza el guarismo "2019" por “2020".

5. Las Partes acuerdan eliminar de la Tarlfa Técnica Base, establecida en la cldusula 6.1, los
valores asociados a los servicios prestades por la operacién y mantenimiento de las
estaciones de intercambio de Lo Ovalle, Vespucic Norte, Bellavista de La Florida y Del Sol;
como también-las modificaciones previstas a 1a Tarifa Técnica de METRO por concepto de
ajuste tarifario por provisién, operacion y mantenimiento de infraestructura para integracién
de las estaciones de intercambio Franklin y Los Libertadores; el ajuste tarifario por cambio
tecpolégico de la Plataforma de Validacién; y el .ajuste tarifario por apoyo para el
funcionamiento de la intermodal La Cisterna, indicados en las cldusulas 6.2.1, 6.2.2y 6.2.3,
respectivamente. Ello, en atenclén a que se establece el pago de tales conceptos mediante

EPN el mecaniSmo a que se refiere fa cldusula 9 del Convenio. -

S.A.

-En vista de 1o sefialado, se realizan las siguientes modificaciones:
::a) En la cldusula 6, a contmuacuén de “TARIFA' TECNICA”, se inserta la frase “y OTROS

e“ PAGOS”,
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b) En fa cldusula 6.1:

+ Se reemplaza la frase "$480,18 (cuatrocientos ochenta coma dlecmcho pesos)” por
“$478,67 (cuatroclentos setenta y ocho coma sesenta y slete pesos)”.
* Se elimina su tercer parrafo.

¢) Se reemplaza la clausula 6.2 por la sigulente:
"6.2 Otros pagos

6.2.1 Pago por los servicios de provisién, operacién y mantenimiento o apoyo para el
adecuado funcionamiento de Infraestructura para Integracién

a) A contar de la entrada en vigencia del presente instrumento, METRO percibird por
concepto de provisidn, operacién y mantenimiento de infraestructura para integracién
correspondiente a las estaclones de intercamblo modal Lo Ovalle, Vespucio Norte, Bellavista
de La Florida y Del Sol, la suma total de UF 38.282,92 (treinta y ocho mil doscientas ochenta
y dos coma noventa y dos Unidades de Fomente), en pagos mensuales iguales, equivalentes
a un doceavo del monto fljo anual sefialado.

b) Se pagard a METRO por concepto de provisidn, operacién y mantenimiento de
infraestructura para integracién correspondiente a las estaciones de intercambio modal
Franklin y Los Libertadores, la suma mensual de UF 3.553,48 (tres mil quinientas cincuenta
y tres coma cuarenta y ocho Unidades de Fomento), a contar del mes siquiente al inicio de -
su operacion, El monto séfialado comprende, en el caso de estacién Franklin, el pago mensual
de UF 776,32 (seteclentas setenta y seis coma treinta y dos Unidades de Fomento). Respecto
de la estacion Los Libertadores, el pago mensual corresponde a UF 2.777,16 {dos mil
setecientas setenta y siete coma dieciséls Unidades de Fomento)., Dicho pago podrd
realizarse sélo una vez que cada una de las estaciones inicie su operacién,

c} A contar de la entrada en vigencla del presente Instrumento, METRO percibird por concepto
de apoyo para el adecuado funcionamiento de la Estacién Intermodal La Cisterna, la suma
total de UF 12.876 (doce mil ochocientas setenta y seis Unidades de Fomento), en pagos
mensuales iguales, equivalentes a un deceavo del monto fijo anual sefalado.

El pago de lo indicado en los literales a), b) y ¢}, se realizard én cuotas mensuales iquales,
¥ constard en la liquidacién mensual a que se refiere el sequndo pérrafo de la cldusula 10
del presente Convenlo. El pago de estos conceptos se realizard dentro de los primeros 9 dias
hébiles dé cada mes o hasta que resuite necesario para completar Ia totalidad de los montos
respectivos, mediante la compensaclén de la recaudacién, de manera slmllar & la que se
descnbe en la clausula 9 respecto de los usos,

6.2.2 Pago por cambio tecnolégico de la Plataforma de Valldacién

Se pagara a METRO por concepto de camblo tecnolégico de la Plataforma de Validacién, ia
suma mensual de UF 3.306,61 (tres mil trescientas seis coma sesenta y una Unidades de
Formento). El pago de las cuotas mensualas, se hard efectivo a partir del inicio de operacidn
det nuevo sistema de validacion, estimado para noviembre de 2020, y constard en la
liquidacion mensual a que se refiere el segundo parrafo de la cldusula 10 del presente
Convenig, El pago de estos conceptos se realizard dentro de los primeros 9 dias habiles de
cada mes o hasta que resulte necesario para completar la totalidad de los montos
respectivos, mediante la compensacién de la recaudacién, de manera similar a la que se

+i describe en la cldusula 9 respecto de los usos.
+ Adicionalmente, las Partes acuerdan que el pago por este concepto, correspondiente a UF

3.306,61 (tres mif trescientas seis coma sesenta y una Unidades de Fomento) mensuales,
debera realizarse por un total de 120 meses, contados desde el inicio de operacién del nuevo
sisterma de vatldaclén deblendo ser Inciuldo en esos términos en el Convento que deberan
suscribir conforme a'lo dispuesto en 1z cléusula 3 del presente instrumento.
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Las inversiones a realizar en la Plataforma de Validacidn 'incluyen lo siguiente;

a) Cambio de validadores en todas las estaciones, para incorporar los nuevos sistemas de
pago que incluyan el futuro cambio de la tecnologia de la tarjeta bip! y los nuevos medios
de acceso, incorporacion de lector de cddigo 2D (ABT), lector de tarjetas con tecnologia EMV,
y descarga de cargas remotas en validadores (ALT). '

b) Cambio en fa tecnologia de comunicaciones de la red de validacion (tecnologia ethernet)

¢) Cambio en los sistemas de Concentradores y Sistemas Centrales del sistema de pago de
METRO. .

d) Incorporacién de nueveo sistema de sequridad de transacciones (HSM), necesario para
asegurar la continuidad operativa de los sistemas de METRO ante contingencias en los
sistemas centrales del Proveedor Tecnolbgico.

e) Otras mejoras complementarias generales, que requieren:
-Herramient&ds de seguridad de la informacion. '

-Horas hombre dedicadas exclusivamente al proyecto.
-Integraclén de sistemas de lineas actuales con el nuevo sistema.

Se entenderd por el inicio de la operacién del nuevo .sistema el momento en que se
encuentren en operacién los nuevos sistemas centrales de METRO y al menos el 80% de los
valldadores, con una cobertura del 100% de las estaciones de METRO. Lo anterior, sih

*perjuiclo de la disponibilidad y/o uso efective de los nuevos sistemas de pago referido en la

letra a) precedente.” :

6. Las Partes acuerdan realizar la revision de la evolucién de los Costos Totales de Largo
Plazo durante el afio 2020. Ello, debido a que dicho proceso de revisién no pudo verificarse
debido a la situacion excepcional ocurrida en el pais a partir del més de octubre de 2019. En
consideraclén a lo sefialado; se modifica la cldusula 8 del Convenio en el sentido sigulente:

En el primer parrafo de la cldusula 8:

s+ Se reemplaza el guarismo “2019” por "2020",

s Seinserta, al final del parrafo, a continuacién del punto seguido, la frase "Cada una
de las Partes designard un Encargadoe para la revisidén de la evolucion de los CTLP,
dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes al inicio de la vigencia del presente
instrumento.”

7. En el parrafo quinto de la cldusula 12, se reempiaza el guarismo "2019" por "2020".

8. En refacidn con el proyecto de implementaclén de plataforma de gestién de informacién
operaclonal y para usuarios, se establece un procedimiento para acordar el mecanlsmo de
entrega de la informacién y la ejecucién de un piloto. *

En consideracién a elio, en 1a cldusula 13, a continuacién del parrafo tercero, se insertan los
siguientes parrafos ‘

"

“El mecanismo para ia entrega de la mforrnac;on serd acordado por las partes sobre la base
de una propuesta que realizard el MTT dentro de los 60 dias siguientes a la firma del presente
Convenio. El objetivo general de este mecanismo es que las Partes-entreguen en sus
respectivos sistemas y en otros que elaboren de comin acuerdo, basado en un repositorio
comin, toda la informacién que se determine por aquellas como de utilidad para los usuarios

del Sistema. .

En concordancia con lo anterior, fas Partes deberdn acordar, dentro de los 20 (veinte) dias
habiles siguientes al inlcio de la vigencla del presente instruimento, los plazos para la
ejecucidn de un piloto de informacion integrada durante el afio 2020. Para efectos del



desarrollo del mecanismo menclonado en el parrafo anterior, y del plloto antes referido, cada
una de las Partes designard un'Encargade, dentro de los 10 (diez) dias héabiles siguientes al
tnicio de la vigencia del presente Instrumento.”

Clausula III CONSTANCIAS
1.

del Ministerio de Transportes y Telecomunlcaciones.,

Las Partes convienen en establecer que las modificaciones que por este acto se aprueban
regirdn a partir.def 10 de febrero de 2020, pero se ejecutaran sélo a partir de la fecha
en que se encuentre totaimente tramitado el acto administrativo que apruebe esta
modificacién, y operaran en forma retroactiva, sl el referldo acto aprobator:o se tramita
totalmente con posterioridad a la fecha de inicic de la vigencia de este instrumento.

En todo lo Ao modificade por el presente instrumento seguirdn vigentes las estipulaciones
pertinentes del Convenio para la Prestacion de Servicios de Transporte al Sistema de
Transparte Publico de Santiago, suscrito entre las Partes con fecha 5 de febrero de 2019,
aprobado mediante Resolucton Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

El presente instrumento se otorga en tres ejemplares de igual fecha y tenor, quedando
dos en poder del Ministerio y uno en poder de Metro S.A.

Personerias:

La personeria de don Feltpe Bravo Busta para actuar en representaclén de Metro S A,
consta en escrituras publicas de fecha de 4 de julio de 2017 y 19 de julio de 2019, ambas
otorgadas ante el Notarlo Pudblico de Santlaga, don Raul Undurraga Laso, y en Acuerdo
de Directoric adoptado en sesién de fecha 03 de febrero de 2020; en tanto que la
representacion del Minlsterlo de Transportes y Telecomunicaciones consta en el Decreto
Supremo N°® 43, de 2006, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que
establece el orden de subrogaclén del Ministro de Transportes y Telecomunicaciones, y
en el nombramiento de don José Luls Dominguez Covarrubias como Subsecretaric de
Transportes, que consta en el Decreto Supremo N°34, de fecha 12 de marzo de 2018,

+

) JOSE LUIS DOMINGUEZ COVARRUBIAS
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones (S)

FELIRE BRAVO BUSTA

Metro S.A.
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MODIFICACION AL CONVENIO
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE
AL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO DE SANTIAGO

En Santiago, a 05 de febrero de 2020, comparecen: don José Luis Dominguez Covarrubias,
ingeniero civil, cédula nacional de identldad N96.372.293-6, en representacion del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, en adelante el “Ministerio” o el "MTT"”, ambos
domiciliados para estos efectos en calle Amundtegui N°139, de la comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y por la otra, don Felipe Bravo Busta, chileno, ingeniero clvil
industrial, cédula nacional de identidad N°10.567.676-k, en representacién de la Empresa
. de Transporte de Pasajeros Metro S.A., en adelante “Metro S.A.” o "METRO", ambos
domiciliados en Avenida Libertador Bernardo 'O’Higgins N°1414, comuna y ciudad de
Santiago; el Ministerlo y METRO podrah ser referidos Individualmente como “Parte” y
colectivamente como “las Partes”, quienes convienen y exponen {o siguiente:

Clausula I ANTECEDENTES

1. Con fecha S de febrero de 2019, las Partes suscribleron el Convenio para la Prestacién de
Servicios de Transporte al Sistema de Transporte Publico de Santlago (en adelante, “el
Convenio MTTtMETRO*), que fue aprobado medlante Resolucidn Exenta N° 58, de 8 de
febrero de 2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaclones. En virtud del referido
Convenlo, Metro S.A. se obligd a prestar los servicios de transporte de pasajeros que en
dicho instrumento se indican, en el marco del Slstema de Transporte Piblico de la Provincia
de Santiago y de las comunas de San Bernardo y Puente Alto (en adelante, “el Sistema®}.

2 Dicho Convenio constituye el Unico Instrumento que regula los derechos y obligaciones de
-las Partes en relacién con los servicios objeto del mismo.

3. Con el objeto de asegurar la prestacién del servicio de transporte publico a todos los
. usuarios, y permitir la correcta operacion y continuldad de los serviclos, resulta necesario

modificar el referido Convenio. ,

4. En ese sentido, las masivas protestas que se han reallzado en todo el pais desde el 18 de
octubre de 2019, y los dafios que se han verificado en la propiedad piblica y privada, han
impactado el desarrcllo normal de las actividades de la ciudad de Santiago y en el transporte
_publico.

En el caso de METRO, los dafios verificados en su infraestructura han significade que
multiples estaciones no puedan operar, lo cual implicé Una disminucian sin precedentes en
la afluencia de pasajeros en el {iltimo trimestre de 2019 y en la proyeccién 2020, lo cudl ha
tenido un &fecto directo en los ingresos de la compadia, no asl en sus costos, que en su
mayor parte se mantienen fijos, lo que impacta en los resultados de la empresa. En este
punto, se hace presente que el Slstema no estd obligado a compensar a METRO por este
concepto.

Asimismo, como consecuencia de los hechos antes sefialados, se han visto afectados también
los proyectos de extensiones y nuevas lineas, cuyos plazos de puesta en marcha han sido
postergados, respecto de las fechas estimadas sefaladas en los numerales xi) y xii) de la
Clausula 1 del Convenio MTT-METRO.

Por otra parte, debido a estos graves dafios, los esfuerzos de METRO han tenido que

\‘.\. Beg direccionarse primeramente a restablecer paulatinamente el servicio en la red, para dar
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v, contmu;dad a los servicios que presta a los habltantes de la ciudad de Santlage.

eA 5 En consideracién a lo sefalado y al |mperatlvo camblo en las prioridades que han debido

. fatender las Partes, se ha determinado modificar el Convenio MTT-METRO extendiendo su

& I



duracidén por 12 meses, con e! fin de acordar, durante dicho perfoda, los términos de un
nueve Tonvenlo, reevaluando los aspectos que se indicaron en la cldusula tercera del
Convenio MTT-METRO, a objeto de eliminar materias que no serdn abordadas, talés como
uso de Imagen corporativa del Sistema y condiciones de financiamiento de proyectos de
nuevas lineas-de Metro, asi como para incorporar nuevas materias de Interés de ambas
Partes, evaluar su orden de priorizacién, factibilidad e impacto en term!nos de serviciq,
técnicos, legales, financieros y demés dmbitos relevantes.

Asimismo, se ha estimado necesaric incorporar modificaciones que permltan adecuar el -
contenido del instrumente a su nueva duraclén y & la programacidn actualizada de
operatividad de las extensiones de las lineas 2 y 3 de METRO.

"Adicionalmente, las Partes han acordado realizar las siguientes modificaciones:

s Incorporar un page mensual asoclado al cambio tecnoldgico de fa Plataforma de
Validaclén, eliminando el ajuste a la Tarifa Técnica Base que debia realizarse por ese
concepto. Asimismo, el monto & pagar se modifica, en atencién al requerimlento de
mayores servicios para la adecuada implementacién de la referida Plataforma, v a
que se pactard un plaze mayor (10 aiios) para efectuar ese pago. -

« Incorporar un pago mensual asoclado a la provisién, operacldn y mantenimiento de
infraestructura para Integracion, eliminando ese concepto de la Tarifa Técnica Base,
como también el ajuste tarifario previsto por las estaciones de Intercamblo medal de
Franklin y Los Libertadores.

Es del caso sefialar que el mecanismo de pago acordado respecto de la Plataforma de
Validacién y de los serviclos asoclados a la infraestructura para integracion se adopta
en considefacién a la baja de transacciones en Metro, registrada desde octubre de
2019, que Implica mayor Incertidumbre respecto de las proyecciones para el afio
2020, lo que a su vez dificulta la realizacion de ajustes a la Tarifa Técnica Base que
permitan pagar-efectivamente de manera precisa.

* Regular el procedimiento para establecer un slstema de informacién integrada para
los usuarios.

« Establecer |a revisién de la evolucién de los Costos Totales de Largo Plaz'o,la realizarse
durante el afio 2020. Ello, debldo a que dicho proceso de revisién no pudo verificarse
debido a la situacién excepcional ocurrida en el pais & partir del mes de octubre recién
pasado.

En virtud de lo anterlor, las Partes designaran uno o0 més Encargados para tratar estas
materias, dentro de los 10 dias hébiles siguientes al inicio de la vigencia del presente
instrumento.

6. Que lo anterior tiene lugar en el marco del carécter integrado del Sistema, en el que los
servicios de transporte pUblico urbano remunerado de pasajeros mediante buses requieren,
para satisfacer adecuadamente las necesidades de desplazamiento de los usuarios del
Sistema, del apoyo y coordinacidn de los mismos con los servicios de transporte que son
provistos por Metro S.A., en su actual calidad de eje estructurante y articulador del Sistema.

Ctausula 11 OBJETO

Las Partes comparementes acuerdan modificar el Convenio para {a Prestacién de Servicios
"sr de Transporte al Slstema de Transporte Publico de Santiage, suscrito el 5 de febrero de 2019,
gntre el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y Metro S.A., que fue aprobado
medlante Resoluclén Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, del ansterno de Transportes y
ﬂelecomumcaclones, conforme se indica a continuacién:

.



1. En relacidn con los plazos sefalados en la cldusula 1 respecto de distintos hitos, se ajustan
al nuevo plazo del Convenio y a la reprogramacion del inicio de operaciones de las
extensiones de las lineas 2 y 3 de METRO.

En atenclén a ello, en la clausula 1:
3) En el literat xi): ‘
» Se reemplaza el guarismo “2020" por “2021". )
.+ Sereemplaza la frase “agosto de 2022" por “junio de 2023".
.* Sereemplaza la frase “dicilembre de 2022” por "septlembre de 2023",

b) En el literal xii):
+ Se reempfaza el guarismo “2020" por "2021".

3. De acuerdo a lo indicado previamente en la clausula de Antecedentes, se ha_determinado
modlficar el Convenia MTT-METRO extendiendo su duracién por 12 meses, con el fin de
acordar, durante dicho periodo de tiempo, los términos de un nuevo Convenlo de una mayor
extension, y reevaluar Ias materias que ambas Partes acordaron tratar para efectos de un
futuro convenio.

En consideracion a ello, se reemplaza la cladsula 3 por la siguiente:

“El-presente Convenio tendrd una vigencia de 24 meses, a'contar del 11 de febrero de 2019,
finalizando el 11 de febrero de 2021.

Se deja constancia que, durante dicho periodo, el MTT y METRO deberan acordar los términos
y condiciones para la suscripcién de un nuevo Convenio que reemplace al presente, los que
deberan versar sobre, al menos, los sigulentes aspectos: {I) plazo del nuevo Convenlo; (li)
proyecto de implementacién de plataforma de gestién de Informacidn operacional y a
. usuarios; (iil) condiciones de compensacién ante sltuaciones de contlngencfa; (iv) proyecto
de reposicién de activos estratégicos de METRO; (v) proyecto de control de tréfico en
- estaciones de intercambio operadas por METRO; (vi) mecanismo de pago de operaclén de.
. estaciones de intercambio modal; (vii) otras inversiones complementarias en sistemas
internos de METRO para optimizar su operacién debido la implementacién de la nueva
Plataforma de Validacion; y (viii) revision de los Costos Totales de Largo Plazo de METRO.”

4. En el primer parrafo de la cléu§ula 5.3, se reemplaza el guarismo *2019” por “2020".

5. Las Partes acuerdan eliminar de la Tarifa Técnica Base, establecida en |a cldusula 6.1, los
valores asoclados a los serviclos prestados por la operacidn y mantenimlento de las
estaclones de Intercamblo de Lo Ovalle, Vespucio Norte, Bellavista de La Florida y Del Sol;
como tamblén las modificaciones previstas a la Tarifa Técnica de METRO por concepto-de
ajuste tarifario por provisidon, operacién y mantenimiento de infraestructura para integracién
de las estaclones de Intercambio Franklin y Los Libertaderes; el ajuste tarifarlo por cambio
tecnolégico de la Plataforma de Validacldn; y el wjuste tarifario por apoyo para el

funcionamlento de la intermodal La Cisterna, indjcados en las cldusulas 6.2.1, 6.2.2 y 6.2.3,
/3 L%\
§‘ Z) respectivamente. Ello, en atencién a que se establece el pago de tales conceptos mediante
: MzTro i 8 el mecanismo a que se refiere 1a cldusula 9 del Convenio,
F)
z

& En vista de lo sefialado, se realizan las suguuentes moadificaciones:

a)'En la cldusula 6, a continuaclén de "TARIFA TECNICA®, se inserta la frase "y OTROS
PAGOS”, )
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b) Enla cléusuia 6.1:

+ Se reemplaza la frase “$480,18 (cuatrocrehtos ochenta coma dieciocho pegos)” por
"$478,67 (cuatrocientos setenta y ocho coma sesenta y 5|ete pesos)”.
* Se elimina su tercer parrafo.

¢) Se reemplaza la cldusula 6.2 por la siguiente: -
"6.2 Otros pagos -

6.2.1 Pago por los servicios de provislén, operacién y mantenimiente o apoyo pata el
. a@decuado funcionamiento de Infraestructura para integracién

a) A contar de la entrada en vigencla del presente Instrumento, METRO percibird por
concepto de provisién, operacién y mantenimiento de Infraestructura para Integracion
correspondiente a las estaclones de intercambio modal Lo Ovalle, Vespucio Norte, Bellavista
de La Florida y Del Sol, la suma total de UF 38.282,52 (treinta y ocho mil dosclentas ochenta
y dos coma noventa y dos Unidades de Fomento), en pages mensuales iguales, equivalentes
a un doceavo del monto fijo anual sefialado.

b) Se pagarda a METRO por concepto de provisién, operacidn y mantenimiento de
infraestructura para integracién correspondiente a las estaciones de intercambio modal
Franklin y Los Libertadores, 1a suma mensual de UF 3.553,48 (tres mil quinientas cincuenta
y tres coma cuarenta y ocho Unidades de Fomento), a contar del mes siguiente al iniclo de
su operacién. El monto sefialado comprende, en el caso de estacidn Franklin, el pago mensual
de UF 776,32 (seteclentas setenta y seis coma treinta y dos Unldades de Fomento). Respecto
de la estacién Los Libertadores, el pago mensual cofresponde a UF 2.777,16 (dos mil
setecientas setenta y slete coma dieciséis Unidades de Fomento). Dicho pago podra
realizarse sdlo una vez que cada una de las estaciones inicie su operacién.

c} A contar de la entrada en vigencla de! presente instrumento, METRO percibird por concepto
de apoyo para el adecuado funcionamiento de la Estacion Intermodal La Cisterna, la suma
total de UF 12.876 {doce mll ochocientas setenta y seis Unidades de Fomento), en pagos
mensuales iguales, equivalentes a un doceavo del monta fijo anual sefalado.

_El pago de lo indicado en los literales a}, b) y ¢), se realizard en cuotas mensuales iguales,
y constard en la liquidacién mensual a que se refiere el segundo pérrafo de la cldusula 10
del presente Convento. El page de estos conceptos se realizara dentro de los primeros 9 dias
hébiles de cada mes o hasta que resulte necesario para completar la totalidad de los montos
respectivos, medlante la compensacion de la recaudacién, de manera similar a Ia que se

_-describe en la clausula 9 respecto de los usos. '

6.2.2 Pago por cambio tecnoidgico de la Plataforma de Valldacién

Se pagard a METRO por concepto de cambio tecnolégico de la Plataforma de’ Validacion, la

suma mensual de UF 3.306,61 (tres mil trescientas sels coma sesenta y una Unidades de

Fomento). El pago de las cuotas mensuales, se hard efectivo a partir del inicio de operacin

del nuevo sistema de validacion, estimado para noviembre de 2020, y constard en la

liquidacidn mensual a que se refiere el segundo parrafo de la clausula 10 del presente

* Convenlo. El pago de estos conceptos se realizard dentro de los primeros 9 dias habiles de

cada mes o hasta que resulte necesario para completar la totalidad de los montos

41, -Trespectivos, mediante la compensaclén de la recaudacién, de manera similar a la que se
describe en la cldusula 9 respecto de los uses.

. Adiclonalmente, las Partes acuerdan que el pago por este concepto, correspondiente a UF
3.306,61 (tres mil tresclentas sels coma sesenta y una Unidades de Fomento) mensuales,
deberd realizarse por un total de 120 meses, contados desde el inicio de operacién del nuevo
sistema de validacién, debliendo ser incluido en esos términos en el Convenio que deberan
suscribir conforme & lo dispuesto en la clausula 3 del presente instrumento.

1
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Las inversiones a realizar en la Plataforma de Validacién incluyen lo siguiente:

a) Cambio de vaiidadores en todas las estaciones, para incorporar los nuevos sistemas de
pago que Incluyan el futuro cambio de la tecnologia de la tarjeta bip! y los nuevos medios
de acceso, incorporacidn de lector de cédigo 2D (ABT), lector de tarjetas con tecnologia EMV,
y descarga de cargas remotas en validadores (ALT).

b) Cambio en la tecnologia de comunicaciones de la red de valldacién (tecnologia ethernet)

¢) Cambio en los sistemas de Concentradores y Sisternas Centrales del sistema de pago de
METRO. ' .

d) Incorporacidn de nuevo sisterna de seguridad de transacciones (HSM), necesario para
asegurar la continuidad operativa de los sistemas de METRO ante contingencias en los
sistemas centrales del Proveedor Tecnoldgico.

e} Otras mejoras complementarias generales, que requieren:
-Herramlentas de seguridad de la informacién.

-Horas hombre dedicadas exclusivamente al proyecto.
-Integracién de sistemas de lineas actuales con el nuevo sistema.

Se entenderd por el inicio de fa operacién del nuevo sistema el momento en que se
encuentren en operacidon los nuevos sistemas centrales de METRO y al menos el 80% de los
validadores, con una cobertura del 100% de las estaclones de METRO. Lo anterior, sin
perjuicio de la disponibllidad y/o uso efective de los nuevos sistemas de pago referido en la
letra a) precedente.”

6. Las Partes acuerdan realizar la revisidn de la evolucion de los Costos Totales de Largo
Plazo durante el afio 2020. Ello, debido a que dicho proceso de revisidn no pudo verificarse
debldo a la situacidn excepcional ocurrida en el pais a partir de! mes de octubre de 2019. En
consideracidn a lo sefialado, se modifica la clausula 8 del Convenlo en el sentido sigulente;

En el primer parrafo de la cldusula 8:

+ Se reemplaza el guarismo "2019” por *2020”,

« Se ifserta, al final del parrafo, @ continuacién del punto seguldo, la frase “Cada una
de las Partes designard un Encargado para la revision de la evolucién de los CTLP,
dentro de los 10 (diez) dias habiles siguiéntes al Inicio de la vigencia del presente
Instrumento.” '

7. En el parrafo quinto de la cldusula 12, se reemplaza el guarismo "2019” por “2020".

8. En relacidn con el proyecto de implementacién de plataforma de gestién de inforrhacion
operaclonal y para usuarios, se establece un procedimlento para acordar el mecanismo de
entrega de la informacién y la ejecucién de un piloto.

En consideracién a ello, en la ¢ldusula 13, a continuacién de! parrafo tercero, se Insertan los
sigulentes parrafos;

*El mecanismo para la entrega de la informacion sera acordado por las partes sobre la base
de una propuesta que realizard el MTT dentro de los 60 dias siguientes a la firma del presente
Convenio. El objetivo general de este mecanlsmo es que las Partes entreguen en sus
respectivos sistemas y en otros que elaboren de comun acuerdo, basado en un repositorio
comun, toda la informacién que se determine por aquellas como de utilidad para los usuarios
del Sistema. :

En concordancia con lo anterior, |as Partes deberdn acordar, dentro de los 20 (veinte) dias
hablles siguientes al inicio de la vigencia del presente instrumento, los plazes para la

_ _:_A_:;"?jecucién de un pilota de Informacién Integrada durante el afic 2020, Para efectos del

,



» desarrollo del mecanismo menciopado en el parrafo anterlor, y del plloto antes referido, cada
una de las Partes deslgnara un Encargado, dentro de los 10 (diez) dias héblles slguientes al
inicio de la vigencla del presente instrumento.”

Clausula 1T CONSTANCIAS
1.

Las Partes convienen en establecer que las modificaciones que por este acto se aprueban
regiran a partir del 10 de febrero de 2020, pero se ejecutardn sélo a partir de la fecha
en que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe esta

" modificacién, y operaran en forma retroactiva, si el referido acto aprobatorio se tramita

tatalmente con posterioridad a la fecha de iniclo de la vigencia de este instrumento,

En todo lo no modificado por el presente Instrumento seguirdn vigentes las estipulaciones
pertinentes del Convenio para la Prestacion de Servicios de Transporte al Sistema de
Transporte Plblico de Santiago, suscrito entre las Partes con fecha 5 de febrero de 2019,
aprobado mediante Resolucion Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, del Ministerio de,
Transportes y Telecomunlcaclones.

El presente Instrumento se otorga en tres ejemplares de igual fecha y tenor, quedando
dos en poder del Ministerio y uno en poder de Metro S.A.

Personerias; .
La. personeria de don Fehpe Bravo Busta para actuar en representacion de Metro S.A.,

consta en escrituras pablicas de fecha de 4 de julio de 2017 y 19 de julio de 2019, ambas
otorgadas ante el Notarlo Piblico de Santiago, don Rall Undurraga Lase, ¥ en Acuerdo
de Directorio adoptado en sesidn de fecha 03 de febrero 'de 2020; en tanto que la
representacién del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones consta en el.Decreto
Supremo N° 43, de 2006, del Ministerio de Transportes y Telecomunicactones, que
establece el orden de subrogacién del Ministro de Transportes y Telecomunicaclones, y
en el nombramiento de don José Luls Dominguez Covarrublas como Subsecretario de
Transportes, que consta en el Decreto Supremo N°34, de fecha 12 de marzo de 2018,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaclones.

JOSE; unonineusz COVARRUBIAS
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones (S)

-./Gerente General (S)



MODIFICACION AL CONVENIO ’
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE TRANSPORTE
AL SISTEMA DE TRANSPORTE P(BLICO DE SANTIAGO

En Santiago, a 05 de febrere de 2020, comparecen: don José Luis Dominguez Covarrublas,
ingeniero civil, cédula nacional de identidad N96.372.293-6, en representacién del Ministerio
de Transportes v Telecomunicaciones, en adelante el “Ministerio” o el “MTT"”, ambos
domicillados para estos efectos en calle Amunategui N¢139, de {a comuna y ciudad de
Santiago, por una parte, y por la otra, don Felipe Bravo Busta, chileno, ingeniero civil
Iindustrial, cédula naclonal de ldentidad N°10,567.676-k, en representacidn de la Empresa
de Transporte de Pasajeros Metro S.A., en adelante “Metro S.A.” o “"METRQ”, ambos
domiclliados en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N°1414, comuna y cludad de
Santiago; el Ministerio y METRO podrdn ser referidos individualmente como “Parte" Yy
colectivamente como *las Partes”, quienes convienen y exponen lo siguiente:

Cldusula I ANTECEDENTES

1. Con fecha 5 de febrero de 2019, las Partes suscribleron el Convenio para la Prestacién de

Servicios de Transporte al Sistema de Transporte Pdblico de Santiago {en adelante, el

Convenio MTT-METRO™), - que fue aprobado mediante Resolucién Exenta N° 58, de 8 de

febrero de 2019, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. En virtud del referido

Convenio, Metro S.A. se obligh a prestar los servicios de transporte de pasajeros que en

dicho instrumento se Indican, en el marco del Sistema de Transporte Publico de la Provincia
" de Santlago y de las comunas de $an Bernardo y Puente Alto (en adelante, “el Sistema”).

2. Dicho Convenio constltuye el Unico Instrumento que regula los derechos y obligaciones de’
las Partes en relacién con los servicios abjeto dei mismo.

3. Con el objeto de asegurar la prestacion del servicto de transporte publtco a todos los
usuarios, y permitir la correcta cperacién y continuldad de los serviclos, resulta necesarlo
modificar el referlde Convenio.

4. En ese sentido, las maslvas protestas que se han realizado en todo el pais desde el 18 de
octubre de'2019, y los dafies que se han verificado en la propiedad plblica y privada, han -
impactado el desarrollo normal de las actividades de la ciudad de Santiago y en el transporte
piblico.

En el caso dé METRO, los dafios verificados en su infraestructura han significado que
multiples estaciones no puedan operar, lo cual implicé una disminucién sin precedentes en
la afluencia de pasajeros en el (ltlmo trimestre de 2019 y en la proyecclén 2020, lo cual ha
tenido un efecto directo en los ingresos de la compaiiia, no asl en sus costos, que en su
mayor parte se_mantienen fijos, lo que impacta en los resultados de la empresa. En este
punto, se hace presente que el Sistema no esta obligado a compensar a8 METRO por este
concepto.

Astmismo, como consecuencia de los hechos antes sefialados, se han visto afectados también
los proyectos de extensiones y nuevas lineas, cuyos plazos de puesta en marcha han sido
postergados, respecto de las fechas estimadas sefialadas -en los numerales xi} y xli) de la
Clausula 1 del Convenio MTT-METRO.

Por otra parte, debido a estos graves dafios, los esfuerzes de METRO han tenido que
direccionarse primeramente a restablecer paulatinamente el servicio en la red, para dar
continuidad a los servicios que presta a los habftantes de la ciudad de Santlago.

5. En consideraclén a lo sefialado y al Imperativo cambio en las brioridades que han debido
035.A. °¢tender las Partes, se ha determinado modificar el Convenic MTT- METRO extendlendo su’
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duracién por 12 meses, con el fin de acordar, durante dicho periodo, los términos de un
nueve Convenio, reevaluando los aspectos que se indicaron en la cldusula tercera del
Convento MTT-METRO, a objeto de eliminar materias que no serdn abordadas, tales como:
uso de imagen corporativa del Sistema y condiciones de financiamiento de proyectos de
nuevas lineas de Metro, asi como para incorporar nuevas materias de interés de ambas
Partes, evaluar su orden de priorizacién, factibilidad e impacto en términos de servicio,
tecnfcos, legales, financieros y demds dmbitos relevantes.

Asimlsmo, se ha estimado necesario incorporar modificaciones que permltan adecuar el
contenido de! instrumento a su nueva duracién y a la programacidn actuallzada de
operatividad de las extensiones de las lineas 2 y 2 de METRO.

Adicionalmente, las Partes han acordado reallzar las siguientes modificaciones:

« Incorporar un pago mensual asociado al camblo tecnoldgico de la Plataforma de
Validacidn, eliminando el ajuste a la Tarifa Técnica Base que debia realizarse por ese
concepto. Asimismo, el monto a pagar se modifica, en atencién al requerimiento de
mayares servicios para’ia adecuada implementacién de la referlda Plataforma, v a
que se pactard un plazo mayor (10 afos) para efectuar ese pago.

.+ Incorporar un pago mensual asoclade a la provisién, operacién y mantenimiento de
infraestructura para integracién, eliminando ese concepto de la Tarifa Técnica Base,
como tamblén el ajuste tarifario previsto por las estacuones de intercambio modal de
Franklin ¥ Los leer‘tadores

Es del caso seiialar que el mecanismo de pago acordado respecto de la Plataforma de
Validacién y de los serviclos asociados 2 la infraestructura para Integracién se adopta
en consideracién a la baja de transacclones en Metre, registrada desde octubre de
2019, que implica mayor incertidumbre respecto de las proyecciones para el afio
2020, lo que a su vez dificulta {a realizacldén de ajustes a la Tarifa Técnlca Base que
permitan pagar efectivamente de manera precisa. Lo

+« Regular el procedimiento para establecer un sistema de informacidn inteqrada para
los usuarlos.

» Establecer la revisién de la evolucién de los Costos Totales de Largo Plazo, a realizarse
durante el afio 2020. Ello, debido a que dicho proceso de revisién no pudo verificarse
debido a la situacién excepcional ocurrida en el pais a partir del mes de octubre recién
pasado.

En virtud de lo anterior, las Partes designardn uno o més Encargados para tratar estas
‘materias, dentro de los 10 dias habiles siguientes al iniclo de la vigencla del presente
instrumento.

6. Que lo anterlor tiene lugar en el marco del carécter integrade del Sistema, en el que los
servicios de transporte plablico urbano remunerado de pasajeros mediante buses requieren,
para satisfacer adecuadamente .las necesidades de desplazamiento de los usuarios del
Sisterna, del apoyo y coordinacion de los mismos con los servicios de transporte que son
pravistos por Metro 5.A., en su actual calidad de eje estructurante y articulader del Sistema.

Clausula II OBJETO

Las Partes comparecientes acuerdan modificar el Convenio para la Prestacién de Servicios

Transporte al Sistema de Transporte Pablico de Santiago, suscrito ef 5 de febrero de 2019,
entre el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y Metro S.A., que fue aprobado
m@ lante Resolucién Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, del Ministerio de Transportes y
Télecomunlcaclones, conforme se indica a continuacion



1. En relacién con los plazos sefialados en la clausula 1 respecto de distintos hitos, se ajustan
al nuevo plazo del Convenlo y a la reprogramacién del inicio de operaciones de las
extensiones de fas lineas 2 y 3 de METRO,

En atencitn a ello, en la cldusula 1: . ’
a) En el literal x1):

+ Se reemplaza el guarismo “2020" por "2021",

+ Se reemplaza la frase “agosto de 2022” por “junio de 2023",

« Se reemplaza ia frase ‘:dlclembre de 2022" por “septiembre de 2023,

b) En el literal xii):
« Sereemplaza el guarismo "2020” por "2021".

]

3. De acuerde a o indicado previamente en la cldusula de Antecedentes, se ha determinado
modificar el Convenio MTT-METROQ extendiendo su duracién por 12 meses, con el fin de
acordar, durante dicho pericdo de tiempo, los términos de un nueve Convenio de una mayor
extensidn, y reevaluar las materias que ambas Partes acordaron tratar para efectos de un
* futuro convenio.

En consideracldn a ello, se reemplaza la cldusula 3 por la sigulente:

“El presente Convenio tendrd una vigencla de 24 meses, a contar del 11 de febrero de 2018,
finallzando el 11 de febrero de 2021,

Se deja constancia que, durante dicho periodo, el MTT y METRO deberan acordar los términos
y condlciones para la suscripclén de un nueve Convento que reemplace al presente, los que
deberan versar sobre, al menos, los siguientes aspectos: (i) plazo del nuevo Convenio; (ii}
proyecto de implementacién de plataforma de gestién de informacién operacional y a
usuarigs; {iii} condiciones de compensacidn ante situaciones de contingencia; (v} proyecto
de reposicién de activos estratégicos de METRQ; (v) proyecto de control de trifico en
estaciones de intercambio operadas por METRO; (vi) mecanismo de pago de operacion de
estaciones de intercambic modal; (vii) otras inversiones complementarlas en sistemas
internos de METRQ para optimizar su operacién debido la implementacion de la aueva
Plataforma de Validacidn; y (vili) revision de los Costos Totales de Largo Plazo de METRO.”

4. En al primer parrafo de la cldusula 5.3, se reemplaza el guarismo “2019" por "2020",

5. Las Partes acuerdan eliminar de la Tarifa Técnica Base, establecida en la cldusula 6.1, los
valores asociados a los servicios prestados por la operacion y mantenimiento de las
estaciones de intercambio de Lo Ovalle, Vespucio Norte, Bellavista de La Florida y Del Sol;
como también las modificaciones previstas a la Tarlfa Técnica de METRO por concepto de
ajuste tarifario por provisidn, operacién y mantenimiento de Infraestructura para integracién
de las estaciones de intercambio Franklin y Los Libertadores; el ajuste tarifario por cambio
tecnolégico de la Plataforma de Validacién; y el ajuste tarifaric por apoyo para el
funclonamiento de ia Intermodal La Cisterna, indicados en las cldusulas 6.2,1, 6.2.2 y 6.2.3,
respectivamente. Ello, en atencidn a qué se establece ei pago de tales conceptos mediante
el mecanismo a que se refiere 13 cldusula 9 del Convenio.

En vista de lo sefialado, se realizan las sigulentes modificaciones: =~ -



b) En la cldusula 6.1:

= Se reemplaza la frase "$480,18 (cuatrocientos ochenta coma dieciocho pesos)” por
"$478,67 (cuatrocientos setenta y ocho coma sesenta y slete pesos)”,
+ Se elimina su tercer parrafo.

¢} Se reemplaza la cldusula 6.2 por la siguiente:
"6.2 Otros pagos .

6.2.1 Pago por los serviclos de provision, operacién y mantenimiento o apoyo para el
adecuado funcionamlento de infraestructura para Integracién

a) A contar de la entrada en vigencia del presente instrumento, METRQ percibird por
concepto de provisién, operactén y mantenimiento de infraestructura: para Integracién
correspondiente a las estaciones de intercambio modal Lo Ovalle, Vespucio Norte, Bellavista
de La Florida y Del Sol, la suma total de UF 38,282,92 (treinta y ocho mil doscientas ochenta
y dos coma noventa y dos Unidades de Fomento), en pagos mensuales iguales, equlvaientes
a un doceavo del monto fijo anual sefialado.

b) Se pagard a METRO por concepto de provisién, operaclén y mantenimiento de
infraestructura para Integraclén correspondiente a las estaciones de intercambic modal
Franklin vy Los Libertadores, la suma mensual de UF 3.553,48 (tres mil quinientas cincuenta
y tres coma cuarenta y ocho Unidades de Fomente), a contar del mes siguiente al inicio de
su operacién. El monto sefialado comprende, en el caso de estacién Franklin, el pago mensual
de UF 776,32 (setecientas setenta y sels coma treinta y dos Unidades de Fomento). Respecto
de la estacién Los Libertadores, el pago mensual corresponde a UF 2.777,16 {dos mil
seteclentas setenta y siete coma dleciséis Unidades de Fomento). Dicho pago podrd
realizarse s6lo una vez que cada una de las estaclones inicie su operacion. '

c) A contar de la entrada en vigencia del presente instrumento, METRO percibird por concepto
de apoyo para el adecuado funcionamiento de Ia Estacién Intermodal La Cisterna, Ia suma
total de UF 12.876 (doce mil ochoclentas setenta y seis Unidades de Fomento), en pagos
mensuales iguales, equivalentes a un doceavo del monto fijo anual senalado

El pago de lo indicado en los literales a), b} y ¢), se realizard en cuotas mensuales iguales,
y constard en la liquidacion mensual a que se refiere el segundo pérrafo de la cldusula 10
del presente Convenio. El pago de estos conceptos se realizard dentro de los primeros 9 dias
habiles de cada mes o hasta que resuite necesario para completar la totalidad de los montos
respectivos, mediante la compensacién de la recaudacion, de manera simitar a la que se
describe en la clausula 9 respecto de los usos.

6.2.2 Pago por camblo tecnolégico de la Plataforma de Validacion

Se pagard a METRO por concepto de cambio tecnoldgico de la Plataforma de Validacion, la
suma mensual de UF 3.306,61 (tres mil trescientas seis coma sesenta y una Unidades de
Fomento). El pago de las cuctas mensuales, se hard efectivo a partir del iniclo de operacidn
del nuevo sistema de validacién, estimado para noviembre de 2020, y constard en la
liquidacién mensual a que se refiere el segundo parrafe de la cldusula 10 del presente

. Convenlo. El pago de estos conceptos se reatizara dentro de los primeros 9 dias habiles de

cada mes o hasta que resulte necesario para completar la totalidad de los montos

* respectivos, mediante la compensacién de la recaudacién, de manera similar a la que se

describe en la cldusula 9 respecto de los usos.

Adicionaimente, las Partes acuerdan que el pago por-este concepto, correspondiente a UF
3.306,61 (tres mil trescientas sels coma sesenta y una Unidades de Fomento) mensuales,
deberd realizarse por un total de 120 meses, contados desde el inicio de operacidn del nueve
sisterna de validacién, deblendo ser incluldo en esos términos en el Convenio que deberan

- suscribir conforme a lo dispuesto en fa clausula 3 del presente instrumento.
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Las inversiones a realizar en la Plataforma de Validaclon incluyen lo sigulente:

a) Camblo de validadores en todas las estaciones, para incorporar [0s nuevos sistemas de
pago que incluyan el futuro cambio de la tecnologia de la tarjeta bipl y los nuevos medios
de acceso, incorporacidn de lector de codigo 2D {ABT), lector de tarjetas con tecnologia EMV,
y descarga de cargas remotas en validadores (ALT).

b} Cambio en-a tecnologia tle comunicaciones de la red de validacldn {tecnologia ethernet)

¢) Cambio en los sistemas de Concentradores y Sistemas Centrales del sistema de pago de
METRO.

d) Incorporacidon de nuevo sistema de sequridad de transacciones (HSM), necesario para
asegurar la continuidad operativa de los sistemas de METRO ante contingencias en los
sistemas centrales del Proveedoer Tecnoldgico. .

e} Otras mejoras complementarias generales, que requieren: -
-Herramientas de seguridad de la informacién,

-Horas hombre dedicadas exclusivamente al proyecto. .

-Integracién de sistemas de lineas actuates con el nuevo sistéma.

Se entenderd por el inicio de la operacién del nuevo sistema el momento en gue se
encuentren en operacion los nuevos sistemas centrales de METRO y al menos el 80% de los
validadores, con una cobertura de! 100% de las estaciones de METRQ. Lo anterior, sin
perjuicio de la disponibilidad y/o uso efectivo de los nuevos sistemas de pago referido en la
letra a) precedente.”

6. Las Partes acuerdan realizar la revision de la evolucién de los Costos Totales de Largo
Plazo durante el afio 2020. Ello, debide a que dicho proceso de revisidn no pudo verificarse
debido a la sitvactén excepclonal ocurrida en el pais a partir del mes de octubre de 2019. En
consideracion a lo sefialado, se modifica la clausula 8 del Convenio en el sentido siguiente:

En el primer parrafo de la clausula 8:

+ Sereemplaza el guarismo “2019" por "2020",
« Seinserta, al final del parrafo, a continuacién del punto seguido, la frase “Cada una
, de las Partes designara un Encargado para la revisién de la evolucién de los CTLP,
dentro de los 10 (diez) dias hébiles siguientes al Inicio de la vigencia del presente
instrumento.”

7. En el parrafo quinto de la cldusula 12, se reemplaza el guarismo "2019" por “2020”.

8. En relacidn con el proyecto de Implementacién de plataforma de gestién de informacidn
operacional y para usuarios, se establece un procedimliento para acordar el mecanismo de
entrega de la informacion y la ejecucién de un piloto.

En consideracibn a ello, en la cldusula 13, a continuacién deI parrafo tercero, se insertan los
siguientes parrafos:

“E! mecanismo para la entrega de la informaclidn serd acordado por las partes sobre la base
de una propuesta que realizard el MTT dentro de los 60 dias slquientes a la firma del presente
Convenio. El objetivo géneral de este mecanismo es que las Partes entreguen en sus
respectivos sistemas y en otros que elaboren de comun acuerdo, basado en un repositorio
comdn, toda ia informacién que se determine por aquellas como de utilidad para los usuarios

del Sistemna. .
.En concordancia con lo anterior, las Partes deberdn acordar, dentro de los 20 (veinte) dias
'hébiles slguientes al Inicio de la vigencia del presente instrumento, los plazes para la

',‘. Jecucién de un piloto de Informacmn integrada durante el afo 2020. Para,efectos del

5/



desarrolio del mecanismo mencidnado en el parrafo antérior, y de! piloto antes referido, cada
una de las Partes designara un Encargada, dentro de los 10 (diez) dias héablles siguientes al
- inicio de la vigencia del presente instrumento.”

Clausula 111 CONSTANCIAS
1.

.

Las Partes convienen en establecer que las modificaciones que por este acto se aprueban
regiran a partir det 10 de febrero de 2020, pero se ejecutaran sélo a partir de la fecha
en que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que apruebe esta
modificacién, y operardn en forma retroactiva, sl el referido acto aprobatorio se tramita
totalmente con posterioridad a la fecha de inicio de la vigencia de este instrumento.

En todo lo no modificado poer el presente instrumento seguirdn vigentes las estipulaciones
pertinentes dei Convenio para la Prestacidn de Servicios de Transporte al Sistema de” -
Transporte Pdblico de Santiago, suscrito entre las Partes con fecha S de febrero de 2019,
aprobado mediante Resolucidn Exenta N° 58, de 8 de febrero de 2019, del Ministerio de
Transportes y Telecomunlcacrones

Ei presente instrumento se otorga en tres ejemplares de igual fecha vy tenor, quedando
dos en-poder del Ministerio y uno en poder de Metro S.A.

Personerias:

La personeria de don Felipe Bravo Busta para actuar en representacidén de Metro S.A.,
consta en escrituras publicas de fecha de 4 de julio de 2017y 19 de julio de 2019, ambas
otorgadas ante el Notario Piblice de Santiago, don Ratll Undurraga Laso, ¥y en Acuerdo
de Directorio adoptadd en sesidén de fecha 03 de febrero de 2020; en tanto que la
representacién del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones consta en el Decreto
Supremo N° 43, de 2006, del Ministerlo de Transportes y Telecomunicaciones, que
establece el orden de subrogacidn del Minlstro de Transportes y Telecomunicaciones, y
en .el nombramiento de don José Luis Dominguez Covarrubias como Subsecretario de
Transportes, que consta en el Decreto Supremo N°34, de fecha 12 de marzo de 2018,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

José LUIS DOM NGUEZ COVARRUBIAS-
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones (S)

BRAVO BUSTA
dnte General (5)
Metro S.A.
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