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é VISTOS: La Ley N°18.696; los Decretos con
Fuerza de Ley N°343, de 1953, y N°279, de 1960, ambos del Ministerio de Hacienda; el
Decreto Ley N°557, de 1974, del Ministerio del Interior; la Ley N°18.059; el Decreto con
Fuerza de Ley N°1/19.653, que fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de Ia
Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado;
la Ley N°19.880, sobre Bases de los Procedimientos Administrativos; la Ley N°20.504, que
modifica el régimen juridico del transporte publico concesionado; la Resolucién N° 1, de 6 de
enero de 2012, conjunta de! Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el Ministerio
de Hacienda, que aprobé el Contrato Ad-Referéndum de Concesién de Uso de Vias para la
Prestacién de Servicios de Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros Mediante
Buses suscrito con la empresa Buses Metropolitana S.A.; el Oficio N° 2940, de 01 de julio de
2013, del Director de Transporte Publico Metropolitano; la presentacién de 31 de julio de
2013 de Buses Metropolitana S.A. el Oficio N° 3398, de 05 de agosto de 2013, de| Director
de Transporte Publico Metropolitano; la presentacién de 16 de agosto de 2013

Metropolitana S.A.; el Addendum de 30 de octubre de 2013, sus Tistesia de
[TARSE ries y Telecomunicaciones y la referida empresa; la m e 00 ‘?';‘h

Aty

dipria General de la Republica y la demas normativa impergnte.

CONSIDERANDO: Contralor General

desla Repablics

1. Que, con fecha ¥ d& srifbre de 2011 y
de copformidad con lo dispuesto con la Ley N° 18.696, la empresa Buses Metropolitana
‘W‘ -, en adelante, el Concesionario o la Sociedad Concesionaria, suscribié con el Ministerio

de Transportes y Telecomunicaciones el Contrato Ad- Referéndum de Concesién de Uso
de Vias para la Prestacién de Servicios Urbanos de Transporte Publico Remunerado de
Pasajeros mediante Buses de la Unidad de Negocio N° 5, en adelante el “contrato de
concesion’, el cual fue aprobado mediante Resolucién N° 1, de 6 de enero de 2012,
conjunta del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y Ministerio de Hacienda.

2. Que, el referido contrato de concesion
contempla una serie de principios que orientan su ejecucion e interpretacion. Entre ellos, se
encuentra el denominado Principio de la calidad en Ia prestacion de los servicios, que
reconoce que la necesidad de transporte de la ciudad se satisface no sé6lo con una
adecuada cobertura, sino que ademés debe responder a una serie de elementos que en su
conjunto representan la experiencia del usuario Yy que recogen el estdndar de calidad
deseado, tales como: que el servicio efectivamente se preste, que los intervalos entre los
buses no se extiendan mas alla de lo planificado, que exista regularidad en el paso de los
buses, que el bus se detenga en el paradero y que el usuario pueda consiguientemente
subirse al bus. Conforme a dicho principio todas las obligaciones del Concesionario deben
orientarse a la entrega de un servicio de calidad.
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g 3. Que, corresponde al Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, en lo sucesivo, el Ministerio o la Autoridad, monitorear
los efectos del nuevo disefio del Sistema de Transporte Publico de la ciudad de Santiago y
realizar los ajustes que correspondan para cautelar su estabilidad.

En el marco de estas funciones, el Ministerio a
través de la Secretaria Ejecutiva del Directorio de Transporte Publico Metropolitano, en
adelante Secretaria Ejecutiva, efectud un seguimiento de los efectos del nuevo sistema,
tales como trazados, velocidades, frecuencias, entre otros muchos aspectos relacionados
con la operacion.

Asi, se observd que los parametros de
composicion de flota del Concesionario eran insuficientes para el adecuado cumplimiento
del Programa de Operacién Y, por ende, para la satisfaccion oportuna de las necesidades
de transporte de los usuarios.

4. Que, en este contexto y con el objeto de
entregar una mejor calidad de servicio y posibilitar una cobertura y oferta adecuada a Ia
demanda de transportes de los usuarios, mediante Oficio N° 2940, de 01 de julio de 2013,
la Secretaria Ejecutiva, instruyé al Concesionario ampliar su Fiota Operativa Base con el
objeto de otorgar una mejor calidad de servicios a los usuarios. Cabe sefialar que, durante
el proceso de revision contractual, se establecié que para dar cumplimiento a los fines
sefalados en forma precedente, resultaba necesario un aumento de su Flota Operativa
Base de equivalente a 47 buses tipo B2 o superior.

5. Que, con fecha 31 de julio de 201 3 la
Sociedad Concesionaria solicité un proceso de revision excepcional, conforme lo dispone la
clausula 5.5.3 del contrato de concesion. Invoca para ello, el aumento de su flota operativa
base solicitado y la existencia de un desequilibrio econémico contractual.

6. Que, conforme a lo dispuesto en el punto
5.5.2.6 del referido contrato de concesion, la solicitud de revisidn excepcional fue acogida
por la Secretaria Ejecutiva, en representacién del Ministerio, mediante Oficio N° 3388, de
2013, estableciendo como fecha de inicio de la revisién el dia 01 de septiembre de 2013.

7. Que con fecha 16 de agosto de 2013, la
Sociedad Concesionaria hizo entrega de un pre-informe con un analisis de las variables
que, su entender, requerian ser modificadas de conformidad a lo sefialado en la Clausula
5.5.5, del Contrato de Concesién.

8. Que teniendo presente lo dispuesto en el
contrato de concesién suscrito con Buses Metropolitana S.A. sobre el reestablecimiento de
la ecuacién contractual, en el marco del proceso de revision antes sefialado, el Ministerio y
el Concesionario suscribieron un addendum que da cuenta de los nuevos Supuestos de
base del negocio, en particular del nuevo valor del precio por pasajero transportado.

9. Que, en atenci6n a lo anterior, esto es,
asegurar la prestacion del servicio de transporte plblico a todos los usuarios Y que este sea
de calidad, el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, dentro de las esferas de su
competencia y atribuciones, velando por el bien comin y el interés publico, incorpord
adecuaciones al contrato de concesién de vias que buscan mejorar la operacién y
prestacion de los servicios de transporte, las que se aprueban en el presente Acto
Administrativo.



’ RESUELVO:

1. APRUEBASE el addendum suscrito el 30
de octubre de 2013 entre el Ministerio y la empresa concesionaria de la Unidad de Negocio
N° 5, Buses Metropolitana S.A, cuyo texto se transcribe a continuacién:

‘En Santiago de Chile, a 30 de octubre de 2013, entre el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, representado por su Ministro don Pedro Pablo Errdzuriz Dominguez,
ingeniero civil, cédula nacional de identidad N° 7.051.1 88-6, ambos domiciliados para estos
efectos en calle Amunétegui N° 139, de la comuna Y ciudad de Santiago, en adelante el
*Ministerio” o “MTT” indistintamente, por una parte y por la otra, la Sociedad Concesionaria
de la Unidad de Negocio N° 5 Buses Metropolitana S.A., RUT N° 99.557.440-3,
representada por don Juan Gabriel Pinto Zamorano, cédula nacional de identidad
N°6.350.882-9, ambos domiciliados en Av. Libertador Berardo O'Higgins N°4242, de Ia
comuna y ciudad de Santiago, en adelante el “Concesionario” o la “Sociedad Concesionaria”,
indistintamente; se ha convenido el siguiente addendum al contrato ad-referéndum de
concesién de uso de vias para la prestacion de servicios urbanos de transporte publico
remunerado de pasajeros mediante buses:

Clausulal ANTECEDENTES

1. Que, con fecha 7 de diciembre de 2011, de conformidad con lo dispuesto con la Ley
N°® 18.696, la empresa Buses Metropolitana S.A. suscribi6 con el Ministerio el contrato ag-
referéndum de concesién de uso de vias para la prestacién de servicios urbanos de
transporte piblico remunerado de Ppasajeros mediante buses de la Unidad de Negocio N° 5,
en adelante el “contrato de concesién®, el cual fue aprobado mediante Resolucion N° 1, de 6
de enero de 2012, conjunta del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y del
Ministerio de Hacienda.

2. Que, dicho instrumento contempla en su clausula 1.6.1, el principio de Ia calidad en Ia
prestacion de servicios, que indica que “la necesidad de transporte de Ia ciudad no solo se
satisface con una adecuada cobertura, sino que ademds debe responder a una serie de
elementos que en su conjunto representan la experiencia del usuario y que recogen el
estandar de calidad deseado, tales como: que el servicio efectivamente se preste, que los
intervalos entre los buses no se extiendan més all§ de lo planificado, que exista regularidad
en el paso de los buses, que el bus se detenga en el paradero y que el usuario pueda
consiguientemente subirse al bus”.

3. En cumplimiento de lo anterior, mediante ORD. N° 2940, de 01 de julio de 2013, del
Director de Transporte Puiblico Metropolitano, se instruy6 al concesionario de Ja Unidad de
Negocio N° 5, una ampliacién de su Flota Operativa Base, con el objeto de entregar una
mejor calidad de servicio y posibilitar una cobertura y oferta adecuada a la demanda de
transportes de los usuarios. Cabe sefialar que, durante el proceso de revision contractual, se
establecié que para dar cumplimiento a los fines sefialados resultaba necesario un aumento
de flota de sblo 47 buses tipo B2.

4, Que, con fecha 31 de julio de 2013 la Sociedad Concesionaria solicité un proceso de
revisién excepcional, conforme lo dispone la cldusula 5.5.3 del contrato de concesion,
basado en el aumento de Ia flota operativa base y, por ende, la existencia de un desequilibrio
econdmico contractual, acompafiando un cronaograma especifico de incorporacién de los
buses.

5. Que, atendido lo anterior, la solicitud de revisién excepcional fue acogida por el
Director de Transporte Publico Metropolitano, en representacion del Ministerio, mediante



ORD. N° 3398/2013, estableciendo como fecha de inicio de la revision el dia 01 de

septiembre de 2013, toda vez que se requeria con prontitud el aumento de flota para
" resguardar la calidad de los servicios.

6. Que, con fecha 16 de agosto de 2013, mediante Carta, ia Sociedad Concesionaria
hizo entrega de un pre-informe con un analisis de las variables que, su entender, requerian
ser modificadas de conformidad a lo sefialado en la Cldusula 5.5.5 del Contrato de
Concesion.

7. Que, atendido la revisién excepcional realizada por las partes, resulta necesario
incorporar adecuaciones al contrato de concesion de vias, mediante el Addendum que se
aprueba por el presente acto, que permitirén la mejor operacién de los servicios y posibilitarg
la continuidad y eficiencia del servicio publico de transporte.

8. Respecto a lo anterior, el contrato de concesion contempla una serie de herramientas
para velar por el equilibrio econémico del contrato y la sostenibilidad del concesionario, tal
como lo informa el principio consignado en el punto 5.1.2, Que reconoce expresamente que
el ‘interés publico asociado a la actividad del transporte de pasajeros y la naturaleza
dindmica de ésta, obligan al MTT a adoptar en forma permanente aquellas medidas que
resulten necesarias para resguardar la satisfaccién de dicho interés pubiico...”

Asimismo, las instancias de revisién, conforme expresamente lo prevé el punto 5.5 del
referido contrato de concesién, constituyen un mecanismo destinado “a velar por el equilibrio
econémico del contrato y la sostenibilidad del Concesionario, conforme al principio
establecido en el punto 5.1.2, mediante Ia incorporacion de los ajustes en las variables
econdémicas sobre las cuales se construy6 el modelo de negocio recogido en el contrato de

concesion.”

9. Que, ademds, en virtud del principio de flexibilidad e integracion establecido en Ia
cldusula 1.6.3 del contrato de concesion, se faculta a las partes para que, durante su
ejecucion, convengan las modificaciones que resulten necesarias y conducentes a la mejor
satisfaccion de las necesidades de transporte ptiblico de la ciudad de Santiago.

Clausulall DEFINICIONES

Para los efectos del presente Addendum al contrato de concesion, primaré el sentido o
alcance de las palabras que aqui se precisan, y en su defecto, las palabras que se usan en
el presente instrumento tendrén el sentido y alcance que para cada una de ellas se indican
en el *Contrato Ad Referéndum de Concesién de Uso de Vias para la Prestacion de Servicios
de Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros Mediante Buses”
independientemente que su sentido sea en singular o plural, en género masculino o
femenino, o en las formas y funciones gramaticales en que se han empleado para la
adecuada redaccion, comprensién e interpretacion del presente Addendum al contrato de
concesion.

Clausula Il ADDENDUM AL CONTRATO DE CONCESION DE VIAS.

Conforme a lo previsto en el contrato de concesién, en Ja cldusula 5.5 sobre
Reestablecimiento de la Ecuacion Contractual, las partes comparecientes acuerdan
reemplazar el documento denominado “Ficha Técnica Unidad de Negocio N° 5%, por Ia
siguiente:



“FICHA TECNICA
UNIDAD DE NEGOCIO N° §

A Servicios a Operar

Troncal 5 y Zona Zonas J

B. Pardmetros

B.1  PPTO=$ 443,96
B.2  Porcentaje estimado de transacciones sin derecho a pago TSDP (transbordos entre
servicios de la misma unidad de negocio) = 6,34%
B3 IPKO=245
B4 a=003
B5 B1=035
B.6 B2 = 0,85 para el primer ajuste AIPK, a realizarse en la liquidacion N°25 contada
desde el inicio del contrato de concesién,

B2 = 0,65 para los restantes ajustes AIPK.
B.7  Reserva inicial de afectacion = 3.057, 164 Plazas-km
B.8  Flota asociada a la Glitima revisién para el restablecimiento de la ecuacién contractual
(Octubre de 2013): 875 buses Flota Contratada Base y 53 buses de Fiota Contratada
Reserva.

C. Plan de Operacién

C.1  Se contempla Ia optimizacion del Programa de Operacién de temporada normal,
Sujeto a estudio previo de factibilidad por servicio-sentido, con la siguiente reduccion de
kilémetros inicial respecto de la situacién vigente a la firma del contrato:

° Laboral: 6%

° Séabado: 3%

. Domingo y festivos: 2%

C.2 Se contempla la reduccién de los kilbmetros del Programa de Operacién de
temporada estival en un 17% respecto del Programa de Operacion de temporada normal,
sujeto a estudio previo de factibilidad por servicio-sentido.

C.3  Se contempla Ia inclusién de algunos kilémetros no comerciales que sean requeridos
para el cumplimiento del Programa de Operacién, sujeto a estudio previo de factibilidad por
servicio-sentido.

D. indices de referencia

Los valores de referencia para implementar el Mecanismo de Ajuste por Costos (MAC) son
los siguientes (valores publicados en Julio 2011):

D.1  Indice de Precios al Consumidor (IPC) =104,7

D.2  Indice de Costo de Mano de Obra (ICMO) = 110,12

D.3  Indice de precios del Petréleo Diesel (Diesel) = 549.441,41

D.4  Indice de precios del Gas Natural (GNC) = 117,32

D.5 Indice de precios Lubricantes = 144,78

D.6 Indice de precios de Neuméticos = 143,08

D.7  Valor del Délar Observado (DO) = $ 469,41

Otros

E.1  Se contempla la renovacion de 131 buses entre los afios 2012 y 2013.



E.2  El valor referencial de adquisicion de buses huevos de 98 pasajeros (tipo B2)
considerado asciende a US$215.000, ef que incluye filtros e IVA.

En el evento que a la época de renovacion de buses el precio comercial de éstos
Superare el valor referencial antes sefialado, Ia compra de buses para renovacion de
flota deberd ser precedida de un proceso de licitacién publica o privada.
Correspondera al Concesionario llevar a cabo el proceso de licitacion, el que podra
contar con Ia participacion del Ministerio, si éste asf o autoriza en el marco de sus
atribuciones.

Si el precio final de compra de aquellos buses resultare superior en un 3% sobre el
valor de referencia antes indicado, habré lugar a un proceso de revisién extraordinaria
de acuerdo a lo establecido en la Cléusula 5 punto 5.5 del contrato de concesion.

E.3 Secontempla la incorporacion de 47 buses tipo B2. Los buses deberén ser nuevos y
cumplir con las exigencias establecidas en el articulo 7 del Decreto Supremo N° 122,
de 1991, del Ministerio de Transpories y Telecomunicaciones ¥ las demés: previstas
en el contrato de concesion. Estos buses debersn encontrarse inscritos en la Flota
Base del Registro Nacional de Transporte Piblico de la Secretaria Regional
Ministerial de Transportes de Ia Regién Metropolitana en tres elapas: (i) 15 buses
nuevos a mas tardar el dia 30 de octubre de 2013; (ii) 16 buses nuevos a maés tardar
el dia 30 de noviembre de 2013; y (iii) 16 buses nuevos a més tardar el dia 31 de
diciembre de 2013.”

Este cambio regiré, conforme lo dispone la cldusula 5.5.4.3 del contrato de concesion a partir
del dia 01 de septiembre de 2013, que corresponde a la fecha de inicio del proceso de
revision, pero se ejecutarén a partir de la fecha en que se encuentre totalmente tramitado el
acto administrativo que apruebe este Addendum.

ClausulalV VARIOS

1. Considerando que la empresa Buses Metropolitana S.A. terminaré el aumento de
Flota Operativa Base requerido por la Autoridad el 31 de diciembre de 2013 Y que éste es
esencial para mejorar Ia calidad de servicios a los usuarios, el concesionario debers inscribir
transitoriamente, durante el mes de octubre de 2013, en el Registro Nacional a cargo de la
Seremitt R.M., dieciséis buses con Estandar Transantiago, los cuales deberén ser
reemplazados con los buses indicados en el literal E.3, (iii), de Ia ficha técnica del presente
instrumento.

Los buses que se inscriban por el concesionario en el Registro Nacional a cargo de la
Seremitt R.M., producto de este Addendum, deberan encontrarse prestando servicios de
transporte publico en un plazo méximo de 30 dias hébiles, contados desde su inscripcién en
el referido registro.

Sin perjuicio de lo anterior, el plazo indicado en forma precedente asi como Ios plazos
sefialados en la clausula Il de este instrumento, podrén ser prorrogados si, a juicio de Ia
Autoridad Ministerial, existieran causas fundadas para ello. Este pronunciamiento se
realizaré a través del Director de Transporte Publico Metropolitano.

2. En caso que el concesionario de la Unidad de Negocio N°5, no dé cumplimiento a las
obligaciones comprendidas en este instrumento, deberén retrotraerse los efectos que se
hayan derivado de éste, hasta el momento previo a su celebracién. Por lo anterior, los
descuentos y las reliquidaciones que deban efectuarse respecto del Concesionario, se
realizarén conforme a las instrucciones que imparta el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y se reflejaré en las liquidaciones de pago que correspondan.



3. En todo lo no modificado por el presente instrumento seguirén vigentes las
* estipulaciones pertinentes del Contrato Ad Referéndum de Concesién de Uso de Vias para la
Prestacién de Servicios de Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros Mediante
Buses.

4, Al Concesionario le son aplicables las disposiciones vigentes y las que se dicten en el
futuro en relacién con las condiciones Y nonmativa dentro de la que funcionarén dichos
servicios, en cuanto al cumplimiento obligatorio de normas técnicas y de emisién de
contaminantes de los vehiculos, asi como en lo relativo a condiciones de operacién de los
servicios de transporte remunerado de pasajeros y utilizacién de vias y, en general, cualquier
otra normativa que resuite aplicable.

5. Las partes acuerdan que el texto del presente instrumento, constituye un mecanismo
necesario para optimizar la continuidad y eficiencia del servicio publico de transporte,
garantizando de esa forma la satisfaccion del interss publico real y concreto pretendido con
el diseiio e implementacion del Plan Transantiago.

Ademéds, las partes comparecientes acuerdan que el presente instrumento, contiene los
mecanismos adecuados y suficientes para mantener y posibilitar la continuidad y eficiencia
del servicio publico de transporte, como asimismo, de establecer ciertas condiciones de
operacién que permitan a los Concesionarios atender los servicios comprometidos,
garantizando de esa forma la satisfaccion del interés publico real y concreto pretendido con
el disefio e implementacién del Plan Transantiago, sin menoscabo econémico o patrimonial
alguno para el Concesionario.

Por lo anterior, el Concesionario compareciente declara por este acto que renuncia a ejercer
cualquier accién o reclamacion en sede Judicial 0 administrativa y, en consecuencia, otorga e/
més amplio, completo y total finiquito, tanto respecto del Estado de Chile, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, del Directorio de Transporie Publico Metropolitano como
de su Secretaria Ejecutiva, derivado de las materias contenidas en el presente instrumento
salvo aquellas acciones conducentes para el cumplimiento del presente acto Juridico.

6. El presente instrumento se oforga en tres ejemplares de igual fecha y tenor,
quedando uno de ellos a disposicién del Concesionario, en tanto que los otros dos quedan
en poder del Ministerio.

7. Personerias: La personeria de don Juan Gabriel Pinto Zamorano, para actuar en
representacion de Buses Metropolitana S.A., consta de escritura publica de fecha 6 de mayo
de 2011, otorgada en la Notaria de Santiago de don Osvaldo Pereira Gonzélez, en tanto que
la personeria de don Pedro Pablo Errdzuriz Dominguez, consta en Decreto Supremo N°33,
de fecha 16 de enero de 2011, del Ministerio del Interior

FDO. Pedro Pablo Errézuriz Dominguez, Ministro de Transportes y Telecomunicaciones;
Juan Gabriel Pinto Zamorano, Buses Metropolitana S.A.”

2, MODIFICASE, conforme a lo acordado
por el Ministerio y la Sociedad Concesionaria en el addendum que por este acto se aprueba,
el Contrato Ad Referéndum de Concesion de Uso de Vias para la Prestacion de Servicios de
Transporte Publico Urbano Remunerado de Pasajeros Mediante Buses, aprobado por
Resolucién N° 1, de 2012, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, en el sentido
de reemplazar el documento denominado “Ficha Técnica Unidad de Negocio N°5”, por el que
se contiene en el addendum de 30 de octubre de 2013,



ANOTESE, TOMESE RAZON, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE EN EXTRACTO

PEDRO PABLO ERRAZURIZ DOMINGUEZ 4
Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

Ministro de Hacienda
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