Metropolitana de Movilidad

Licitacion de Concesio

de Uso de Vias
Red



CONTEXTO

680 kn# 5.7 millones

cobertura usuariosde
1 transporte publico

7 millones ﬂhfdum

naplianies ' 3.7 millones

viajesdiariosde
transporte publico

1.100millones

viajesanualesen transporte
publico

18,8 km/h
6 Empresa®peradoras Velocidadpromedio

7 lineasde Metro y llineade tren urbano de bus

Fuente: Informe de Gestién 2018, DTPM



Metropolitana de Movilidad

NUEVO ESQUEMA



SITUACION ACTUAL Y CONTEXTO

MODELO ACTUAL NUEVO MODELO DE NEGOCIO

Terminales
provistos por MTT

10+afnos
Operadores Relacion Contractual
~1.000buses de Buses de Certificacion del

Mantenimiento

Opera y mantiene
buses y terminales

A 5 + extension hasta 5 afios
(<50% FOB eléctrica)

A 7 + extension hasta 7 afios
(>50% FOB eléctrica)

A 400 buses en promedio

Suministradores
de Buses

Entrega plan y certifica
mantenimiento

A Diéselc 10 Afios
A Eléctricoc 14 Afios



TRANSITANDO A UN NUEVO ESQUEMA

Nuevo esquema

FACILITA LA
CONTINUIDAD
OPERACIONAL

A Disminuye el tamaﬁce
de las unidades

A Brinda mayor
flexibilidad

SEPARA

INVERSION
DE LA
OPERACION

PROMUEVE
TECNOLOGIAS

NO
CONTAMINANTES

MEJORA EL
ESTANDAR
DE LA FLOTA

PROMUEVE LA

COMPETENCI/
EYNCL(I)CII\HQ%% Terminales
provistos por MTT
Operadores Relacion Contractual
de Buses de Certificacion del
BUSCA _ Mantenimiento
REDUCIR El Opera y mantiene
COSTO DEL buses y terminales
SISTEMA

A 5 + extension hasta 5 afios
(<50% FOB eléctrica)

A 7 + extensién hasta 7 afios
(>50% FOB eléctrica)

A 400 buses en promedio

Suministradores
de Buses

Entrega plan y certifica
mantenimiento

A Diéselc 10 Afios
A Eléctricoc 14 Afos



TRANSITANDO A UN NUEVO ESQUEMA

(m)

METRO METROTRBENOS
By B
. AUTOD DE
TRANSPORTE

' TERMINALES

EMPRESAS OPERADORAS

9

SUMINISTRADORES OTROS SERVICIOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
DE FLOTA COMPLEMENTARIOS FINANCIEROS




Metropolitana de Movilidad

NUEVOS CONTRATOS DE OPERACION




ESQUEMA DE OPERACION DE TRANSPORTE

CONTRATO

SI MAS DEL
50% DE LA

FLOTA ES
ELECTRICA
CONTRATO
DIRECTO C

ESQUEMA DE PAGO
‘ KILOMETROS

Por km y tecnologia de bu
(componente principal)

PASAJERO

Valor de PPT establecido
MTT

OTROS
Pagos por otros gastos



ESQUEMA DE OPERACION DE TRANSPORTE

EXIGENCIAS

;o [ ]
7,5% minimo de -
mujeres wﬂ
en el personal de operacion y

mantenimiento que se debera Se establece un minimo de
cumplir en un plazo de 2 afios zonas pagas a operar

al quinto afio en perfiles
ocupacionales* segun Sistema
Nacional de Certificacion de
Competencias LaboraleSl{ileValora

Contratacion de
energia eléctrica

(lgualdad de Género, e de fuentes renovables para
Conciliaciéon de la vida laboral, .» carga de buses
familiar y personal) durante la
vigencia del contrato previo al

inicio del tercer afio de

operacion

de Seguridad Vial durante la
vigencia del contrato previo al
inicio del tercer afio de
operacion

*Perfiles ocupacionales a certificar: Conductor profesional de Transporte Publico Metropolitano de Pasajeros, Operadoddedperacion de Flota,
Despachador, Jefe de patio, Inspector de ruta



ESQUEMA DE OPERACION DE TRANSPORTE

INDICADORES DE DESEMPENO

O O O

2 3 4

Calidad de Atencion: -
alll 1 Calidad del Bus:
limpieza, atencion y Certificacion del
.calidad de conduccion, mantenimiento
informacion en bus, etc.

~ Mayor impacto en
ingresos de operadores

INCENTIVOS Y DESCUENTOS

Se paga por el
servicio

. Descuento
efectivamente
L e— porno -
realizado conforme .,
detencioén en
al Programa de
paradas

Operacién
(frecuencia y plazas)

* Se podra dar término anticipado de contrato por incumplimiento de calidad de servicio



ESQUEMA DE OPERACION DE TRANSPORTE

Puntualidad

Servicios Baja frecuencia Mide:
@ @ A Conduccion
A Informacion
Regularidad . ici
€9 . TIEMPO DE ESPER CALIDAD ATENCION A Adicionales
Servicios Alta frecuencia (ITEE)

A Enfoque en el usuario
(tiempo de espera en exceso)

‘ (ICA)
J A Medicién con pasajero incognito
0 en terminal

Certificacion:

Expedicién no valida e A Documental
(sin derecho a pago) , o A Estado General Bus
DETENCION EN MANTENCION A Mecanica
PARADAS DEL BUS

Dos forma de medir: ’ A Obligacion contractual
1. Fiscalizacion A Medido en Terminal
2. Reclamogsolo los considerados

GOt t AR24a¢3 LISN¥YAGS RSaOlF NEH2VO



Metropolitana de Movilidad

LICITACION DE OPERACION



LICITACION DE CONCESION DE USO DE VIAS

Para participar del proceso es requisito adquirir las bases
La venta es presenciah la Oficina de Partes del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

Amunategui 139, Santiago

o Entre el 16 y el 30 de diciembre (inclusive)
AN Lunes a viernes entre las 9:00 y las 14:00 horas
$300.000

A Transferencia electrénica o depésito bancario

Formulario de venta de bases*

Poder simple, en caso que sean adquiridas en representacion de un tercero
Comprobante del depdsito bancario o transferencia electronica

En caso de factura, RUT de la empresa a la que se emitira la factura

< < < < <

Formulario de Autorizacion de Tratamiento de Datos Personales debidamente completado*

* Estos formularios, junto con el detalle del proceso de licitacién, se encuentran publicados en el sitio web http://wweV.dtpm



UNIDADES DE SERVICIO A LICITAR

Se licitan
6 Unidades

principalmente Zona Oriente

153 Servicios

mas de 11 millones de
kilbmetros al mes*

(*) Considera 22 dias Laborales, 4 Sdbados y 4 Domingos

Color

% servicios que se licitan

Menor a 20%

Entre 20 y 40%

Entre 40 y 60%

Entre 60 y 80%

Entre 80 y 100%




UNIDAD DE SERVICIQ RUS1)

25

servicios

3 1,6 MM
Terminales Km/mes*

_ [l un Operador
(*) Considera 22 dias Laborales, 4 Sabados y 4 Domingos I Mutti-operador



UNIDAD DE SERVICIQ RUS2)

24

servicios

3

Terminales

)TC UVv13

_ [l un Operador
(*) Considera 22 dias Laborales, 4 Sabados y 4 Domingos I Mutti-operador



UNIDAD DE SERVICIE3 KUS3)

TCUV04

22

servicios

4 1,7 MM
Terminales Km/mes*

TCUVO1

-_-;1'- .
i—?’—‘ 7
: i Un Operador =] TCuvi2
(*) Considera 22 dias Laborales, 4 Sdbados y 4 Domingos : :
I Multi -operador : ,




UNIDAD DE SERVICI@ RUS4)

29

servicios

3 1,8 MM
Terminales Km/mes* B cuvos

_ [l un Operador
(*) Considera 22 dias Laborales, 4 Sabados y 4 Domingos I Mutti-operador



LICITACION DE CONCESION DE USO DE VIAS

[l un Operador

* i 1 3 .
(*) Considera 22 dias Laborales, 4 Sabados y 4 Domingos I Multi -operador 19




