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INTRODUCCIÓN 

El presente documento tiene por objetivo describir los documentos disponibles para la 

generacio n de algunas integraciones clave para la prestacio n de los servicios de Gestio n de Flota 

e Informacio n a Personas Usuarias. 

Se consideran dentro de este documento las siguientes integraciones: 

- Integracio n de prediccio n con proveedor saliente, para asegurar una correcta entrega 

de informacio n de tiempos de llegada a paradas a las personas usuarias durante el 

proceso de implementacio n. 

- Integracio n del Sistema de Ticketing, para asegurar el correcto funcionamiento y 

sincronizacio n entre el equipamiento embarcado del proveedor de los servicios de 

Gestio n de Pago (SONDA) y los del Proveedor del Servicio de Gestio n de Flota e 

Informacio n a Personas Usuarias. Se considera tambie n una integracio n a nivel de datos 

y aspectos operativos. 

- Integracio n con el Sistema de proximidad de elementos, para permitir una correcta 

conexio n entre los datos generados por los sensores instalados en los buses 

(disponibles en un puerto CAN o similar sobre el bus) y el Servicio de Gestio n de Flota 

e Informacio n a Personas Usuarias. 

A pesar de que en esta etapa del proceso solamente se disponibiliza esta documentacio n, 

durante el Proceso de Implementacio n se realizara n labores de coordinacio n con los distintos 

actores para permitir la correcta integracio n con otros sistemas embarcados. 
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1 INTEGRACIÓN DE PREDICCIÓN DEL PROVEEDOR SALIENTE 

Con el objetivo de consolidar la informacio n de prediccio n durante el Proceso de 

Implementacio n, el nuevo Proveedor del servicio de Gestio n de Flota e Informacio n a Personas 

Usuarias, debera  integrar la informacio n de prediccio n del Proveedor Saliente, para todos los 

servicios de transporte en los que se encuentre operando este u ltimo. Para estos efectos, el MTT 

entregara  la documentacio n necesaria para dicha implementacio n. 

Se pondra  a disposicio n de los adquirentes en la plataforma destinada para ello, un archivo 

denominado “WS_Predictor ESP v1.pdf”. En este archivo se detallan los aspectos principales de 

la integracio n para asegurar un correcto funcionamiento del Sistema de Transporte Pu blico 

Metropolitano. 

La documentacio n abarca los siguientes aspectos: 

• Visio n General: Descripcio n de la API, incluidos sus propo sitos y caracterí sticas principales. 

• Solicitudes: Directrices para crear solicitudes, con detalles sobre los me todos admitidos, los 

formatos de entrada, los para metros necesarios y ejemplos pra cticos 

• Respuestas: Explicacio n del formato y estructura de las respuestas, con ejemplos para facilitar 

el ana lisis y el uso de los datos 

 

2 INTEGRACIÓN DEL SISTEMA DE TICKETING 

Para asegurar el correcto funcionamiento del Sistema de Transporte Pu blico Metropolitano, es 

fundamental contar con una integracio n entre los servicios prestados por el Proveedor del 

servicio de Gestio n de Flota e Informacio n a Personas Usuarias y los prestados por el proveedor 

de Sistema de Ticketing. Este servicio es prestado actualmente al MTT por SONDA S.A., 

mediante el contrato denominado “Contrato de Prestacio n de los Servicios Complementarios 

Tecnolo gicos de Provisio n de Servicios Tecnolo gicos para el Sistema de Transporte Pu blico de 

Santiago”1.  

En el marco de dicho contrato, se denomina al Sistema de Ticketing como Sistema de Gestio n 

de Pago, por lo que para efectos de la documentacio n disponibilizada por el proveedor se hara  

referencia de esta forma. 

Se disponibilizara  en la plataforma para adquirentes un archivo denominado “Integracio n 

Gestio n de Pago con Gestio n Flota.pdf”, en este archivo se detallan los aspectos principales de 

la integracio n entre ambos sistemas para asegurar un correcto funcionamiento del Sistema de 

Transporte Pu blico Metropolitano. 

A modo general, el documento aborda los siguientes aspectos: 

A. Puntos Siste micos y Tecnolo gicos de Integracio n 

a. Integracio n de datos maestros (Sistemas Centrales) 

 

1 Este contrato fue aprobado mediante la Resolucio n N°8 del an o 2023,  de manera conjunta entre edel 
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el Ministerio de Hacienda. Este documento y se 
encuentra disponible en el sitio web: 
 https://www.dtpm.cl/descargas/contratos/Res%2008%20de%202023%20(SONDA).pdf 
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i. Identificador Siste mico de los Concesionarios (ID de Operador) 

ii. Identificador Siste mico de los Buses (ID del Bus) 

iii. Identificador Siste mico de los Servicios del Sistema (ID Servicio) 

b. Integracio n de Operacio n Sobre el Bus 

i. Registro de Direccio n IP del Validador 

ii. Estatus de los Validadores 
iii. Asignacio n de Servicio desde un Equipo de Flota a los Validadores de 

SONDA 

iv. Tabla de Co digos de Resultado 

B. Procedimientos Operativos de Integracio n 

C. Consideraciones (alcances y restricciones) 

3 INTEGRACIÓN CON EL SISTEMA DE PROXIMIDAD DE ELEMENTOS ADAS 

3.1 LICITACIO N PU BLICA DE CONCESIO N DE USO DE VI AS N°LP CUV 001/2019 (INTEGRACIO N 

MOBILEYE 8) 
 

En la actualidad, y en lí nea con lo reportado en el documento relativo a los Atributos de Buses, 

la flota de buses de Red Movilidad cuenta con poco ma s de 1.000 buses con el sistema de 

Deteccio n de Proximidad de Elementos, el cual es denominado “Mobileye 8”. La gran mayorí a 
de estos buses fueron incorporados al sistema bajo la Licitacio n Pu blica de Concesio n de Uso de 

Ví as N°LP CUV 001/2019 y empezaron su operacio n en el proceso de implementacio n llevado 

a cabo entre diciembre del an o 2022 y mayo del an o 2023. 

 

El proveedor tecnolo gico de los sistemas de deteccio n de proximidad de elementos 

disponibilizo  un archivo denominado “Mobileye_8_CAN_Standard_Outpot_Protocol_V1.1.pdf”, 

que sera  cargado en la plataforma de adquirentes de las Bases de Licitacio n. 

En este archivo se entrega informacio n detallada para la conexio n al puerto disponible para la 

integracio n, adema s de la interpretacio n de los distintos flujos de datos. 

3.2 LICITACIO N PU BLICA N°LP CUV 001/2023 
El an o 2023 el MTT dio inicio al proceso de licitacio n pu blica de Concesio n del Uso de Ví as de 

las Unidades de Servicios N°14, 15, 16, 17 y 18 para la prestacio n de servicios urbanos de 

transporte pu blico remunerado de pasajeros mediante buses2. 

A trave s de este proceso fueron seleccionadas las siguientes empresas concesionarias, que 

operara n las distintas Unidades de Servicios, conforme el detalle que se expone a continuacio n: 

- US N°14: Voy Santiago 14 S.A. 

- US N°15: Voy Santiago 15 S.A. 

- US N°16: Gran Ame ricas Santiago Chile S.A. 

- US N°17: Conecta 17 S.A. 

 

2 Los contratos de concesio n de uso de ví as correspondientes esta n disponibles en el sitio web: 
https://www.dtpm.cl/index.php/documentos/contratosLas bases de licitacio n de este proceso se 
encuentran disponibles en: https://www.dtpm.cl/index.php/licitaciones/licitacion-de-concesion-de-
uso-de-vias-n-lpcuv-001-2023 
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- US N°18: Conecta 18 S.A. 

Una de las caracterí sticas de la licitacio n realizada es que el 100% de los buses nuevos, que se 

incorporara n al Sistema durante el an o 2025, son ele ctricos. Las ofertas adjudicadas fueron 

realizadas con buses de las marcas Zhongtong y Yutong. A modo referencial, se ha solicitado a 

los Operadores de Servicios de Transporte que entreguen informacio n relativa a los Sistemas 

de Deteccio n de Proximidad de Elementos. 

3.2.1 Buses Zhongtong 

Se disponibilizara  en la plataforma de adquirentes dos archivos asociados al sistema de 

deteccio n de proximidad de elementos que tendra n embarcados estos buses: 

- “Manual de operacio n del ADAS+BSD.pdf”, que presenta una descripcio n general del 

sistema. 

- “API para la plataforma ADAS+BSD.pdf”, que presenta los flujos de datos asociados al 

mismo. 

3.2.2 Buses Yutong 

Se disponibilizara  en la plataforma de adquirentes un archivo asociado al sistema de deteccio n 

de proximidad de elementos que tendra n embarcados estos buses, el que se denomina “FLOTA 

372 MATRIZ DE COMUNICACION--CAN（SISTEMA360）7917-10764.xlsx”. Este archivo 

presenta informacio n relacionada a los distintos campos de informacio n disponibles mediante 

este sistema. 

4 PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN 

De manera adicional a lo ya reportado, durante el Proceso de Implementacio n del nuevo 

Servicio de Gestio n de Flota e Informacio n a Personas Usuarias, se podra  solicitar informacio n 

adicional a los Operadores de Servicios de Transporte y a los proveedores tecnolo gicos con 

respecto a los distintos sistemas embarcados. 

 


