
SOAP
Seguro Obligatorio 

de Accidentes Personales

�
Para más información llame gratis al 

800 73 0073 - 600 730 0073 ( celular y regiones )  
o visite los sitios web www. transantiago.cl

o consulte a oirs@mtt.cl

Cubre los riesgos de muerte, gastos médicos, invalidez y lesiones corporales que 
sufran las personas como consecuencia de un accidente donde haya estado 
involucrado cualquier vehiculo, incluidos buses de la locomoción colectiva.

¿Cómo proceder en caso de accidente?
1) Concurrir a un centro asistencial, para ser atendido por sus lesiones físicas, 
 especificando que se trata de un accidente de transito.
2) Realizar una denuncia en la Unidad Policial más cercana, indicando las patentes 
 de los vehiculos involucrados en el accidente. Si validó en un bus de Transantiago, esta 
 información puede encontrarla en www.tarjetabip.cl
3) Solicitar certificado del accidente al Juzgado de Policía Local o Fiscalía y presentarlo en la 

compañia de seguro del vehiculo involucrado.
4) Guardar las boletas de los gastos médicos en que ha incurrido


