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MODIFICACION DE OFERTA B12C

1 Antecedentes generales de la propuesta

1.1 Descripcion de la problematica

Dada a la apertura de la Estacién Intermodal Los Libertadores y los seguimientos que se han
realizado de los servicios que operan en ella, es que se ha visto un aumento de la demanda
del servicio B12c principalmente en los periodos Punta Mafiana y Transiciéon Punta Mafana,
por lo que se propone un aumento de oferta para este servicio.

1.2 Descripcién de la modificacion y trazado

Para dar cumplimiento a la modificacion de oferta del servicio B12c expuesta anteriormente,
es que se realiza un incremento de un 31% de la oferta en el periodo Punta Mafiana y de un
33% en el periodo de Transicién Punta Mafiana, donde se incorporan 5 salidas adicionales
respectivamente, lo que permite mejorar la oferta del servicio en los periodos de mayor
demanda. Lo anterior complementado con un ajuste de oferta en los servicios BO5, B06 y B26
para la utilizacion de buses en el aumento de la oferta de servicio B12c.

Figura 1 Vista general del trazado actual, servicio B12c Ida - Reg

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 2 Vista general del trazado actual, servicio BO5 Ida - Reg

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 3 Vista general del trazado actual, servicio B26 Ida — Reg

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 4 Vista general del trazado actual, servicio B06 Ida — Reg

Modificacion de Oferta B12c

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 5 Detalles de calles, servicio B12c

UHIDAD DEHEGOCID

E

CODIGOUSUARIO

EfZc

CODGO TS

Eiz=

HOMERE DEL SERVICIO

LoMarcoleta- (M) LorLikertadorer

IHICIODEL SERVICIODE D&

LoMarzoletad Colo Caolo

IHIGIODEL SERYVICIODEREGRES D

ElMLorLibcrtadores

TRAZADD IDA

TRAZADD REGRESO

TRAZADD CIERRE EIH

CALLE COHUHA CALLE COHUHA
L0 MARCOLETA CILICUR, EIMLOS LIEERTADORES CLILICU RS
TAHLUIE QUILICURS EL MOLING CUILICURS
LAz GARZAS CUILIGURS &A% GEMERAL SAH MARTIN CUILIGURA
TAHLUIE UILICURS CAUFOLICAN CLILICURS
A1 GEMERAL ZAHMARTIN QUILICURS TAH IGHACIO CUILICURS
MANUEL AHTORIO MATTA CUILICUR CERRO FORTEZUELD CUILICURA
LIEERTADOR EERHARDO 0°HIGEINS: RUILICURS CAASVERAL CUILICU RS
CERROLOS CONDORES GUILICURR CERROLOS CONDORES CUILICURA
CARSERAL CILICUR, LIEERTADOF: EERH ARDO 0rHIGGINE: RUILICURA
CERROFORTEZUELD QUILICURS MAHUEL AHTOHIO MATTA CUILICURS
SAHIGHAGID CUILIGURS &A% GEMERAL SAH MARTIN CUILIGURA
CAUFOLICAH UILICURS TEHLUIE CLILICURS
A1 GEMERAL ZAH MARTIN CUILICUR LOMARCOLETA CUILICURS
EL MOLING CILICUR 0L COLD CLILICU RS
EIMLOS LIEERTADORES QUILICURS
TUS TIEERTADURES LU LIEERTRADURES |
(LABORAL ZZ:08 - (LAEORAL Z2:48 -

L L%+ SABADD
30k - BE-3

TRAZADD CIERRE EIM (1% : SAEADD

2L LRl L5

CALLE COHUHA CALLE COHUHA
CALETERA GEHERAL SAHMARTIN  QUILICURSA AU INDEFEHDEH Gl CUILICURS
&, INDEFENDENCIA CUILICURA AU, INDEFEMDEN Gl CONCHALT
AU, AMERIC VESFUCID COHCHALT
A%, INDEFEMDEH Gl COHCHALT
A INDEFEHDEH I HUECHURAE S
AU, AMERIC UESFUCID HUECHURAE S
Y. AMERIG YESF UG CUILIGURR
AU GEMERAL SAH MARTIN UILICURS

Fuente: Elaboracion Propia con datos PO 01-03-2021
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Figura 6 Detalles de calles, servicio BO5
UHIDAD DE HEGOGCIO 3
CoDIGOUSUARIO E05
CoDIGOTS E05
HOMERE DEL SERVICIO Earrio Zanlqnacio - Ciudad Emprerarial
IHIGI2 DEL SERVICIO DEIDA Caupalizin 9924
|HICIO DEL SERWICIO DE REGRESO Rﬂdanol'}ﬂo
TRAZADD IDA TRAZADD REGRES O
CALLE COHUHA CALLE COHUHA |
CAUFOLIGAH GUILICURA AY.DELVALLE HUECHURAEA
EL JUMCAL QUILICURS AV, DELFARQUE HUECHURAE®
GALYARING GUILICURA RINCOHADAEL SALTO HUECHURAEA
SAHIGHACID GUILICURA CAMIMO EQSQUES DE SANTIAGO HUECHURAEA
CAUFOLIGAH GUILICURA AY.RECOLETA HUECHURAEA
CALETERA GEHERAL AN MARTIN GUILICURA AV AMERICO VESFUCIO HUECHURAEA
FASOEAJONIVEL AUTOFISTA LOS LIEERTADORES GUILICURA AY.FEDROFONTOVA HUECHURAEA
CALETERA GEHERAL AN MARTIN GUILICURA ZAMTAELENADE HUECGHURAEA HUECHURAEA
CALLE1 HUECHURAEA |SANTAMARTADE HUECHURAES HUECHURAEA
AY. ZAHFEDRODE ATACAMA HUECHURAEA |SAMTAELEMADEHUECHURAER HUECHURAEA
LAZAMHA HUECHURAEA JLOSLIEERTADORES HUECHURAEA
MEJILLOHE= HUECHUFRAEA JMEJILLOMES HUECHURAER
LO=LIEERTADORES HUECHURAEA JLASAHA HUECHURAEA
SAHTAELENADEHUECGHURAEA HUECHURAEA |AY. SAMNFEDRODEATACAMA HUECHURAEA
SAHTAMARTAHUECHURAES HUECHURAEA JCALLEA HUECHURAEA
SAHTAELENADEHUECGHURAEA HUECHURAEA JCALETERA GEMHERAL ZAHMARTIN QUILICURA
AY.FEDROFONTOVA HUECHURAEA JFASOEAJOHIVEL AUTOFIZTALOS LIEERTADORES QUILICURA
AV AMERICOVESFUCIO HUECHURAEA JCALETERA GEMHERAL ZAHMARTIN QUILICURA
AN AMERICO VESFUCID COMCHALL CAUFOLICAN QUILICURA
AVY.RECOLETA HUECHURAEA |SAHIGHACIO QUILICURA
FREMIOHOEEL HUECHURAEA JLIMCGOYAN QUILICURA
CAMIMO EQSQUES DE SANTIAGD HUECHUFRAEA JELJUMCAL QUILICURA
RINCOHADAEL SALTO HUECHURAEA |CALETERA &Y. FRESIDEHTE EDUARDOFREIFMONHTALYA QUILICURA
AY.DELFARRUE HUECHURAEA |CARAVERAL QUILICURA
AY.DELVALLE HUECHURAEA JCAUFOLICAH GUILICURA

Fuente: Elaboracion Propia con datos PO 01-03-2021

Figura 7 Detalles de calles, servicio B06

UNIDAD DE HEGOCID .
GODIGD USUARID E0T
CODIGO TS E0T
MOMERE DEL SERNICID Farque Indurtrial- (M1 Lor Likortadarer
JHIZIO DEL SERVIGIO DE D& Caupalicén 9924
JHICIO DEL SERVICIO DE REGREZD EIMLar Likertadarss
TRAZADD IDA TRAZADD REGRESO

CALLE COHUHA CALLE COHUHA |
GAUFOLICAH GUILICURS EIMLOS LIEERTADORES GUILICURS
SANIGHACID GUILICURS AV, AMERICO VESFUCID GUILICURA
FANAMERICANA HORTE GUILICURS CALETERA A%, FRESIDENTE EDUARDO FREIMONTALYA RUILICURA
GALETERA AY. FRESIDENTE EDUARDC FREIMONTALYA | GUILICURA CALLE 1 GUILICURA
GARDENAL JOSE MARIA CARD GOHCHALL FAHAMERICAHA HORTE GUILICURA
FAHAMERICANA HORTE GONCHALL AN IGHACIO GUILICURA
FORESTAL GOHCHALL CAUFOLIGAN GUILICURA
AV, AMERICO VESFUCID GONCHALL
&Y. INDEFENDENCIA GOHCHALL
&\ INDEFENDENCIA HUECHURAER
&Y. AMERICO VESFUCID HUECHURAER
AV, AMERICO VESFUCID GUILICURS
EIMLOS LIEERTADORES GUILICURS

TRAZADD CIERRE EIM gl TRAZADD CIERRE EIH Lo

CALLE COHUHA CALLE COHUHA |

&Y. AMERICO YESFUCID GUILICURS &Y. AMERICO YESFUCID GUILICURS

Fuente: Elaboracion Propia con datos PO 01-03-2021
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Figura 8 Detalles de calles, servicio B26

]
Rk
CODIGY TS B2
HIHEREDELSERMICID |HI Lan Likeeladurrs : [H] Exlinifn Cralral
IHIZI DEL SERNICIS DE DA
IGTIALE A8 AT NEE 33 4593 444
— T LET T L
— TV ——. 1] T ] — LBLLE
EIHLOSLIBERTADORES AUILICURA | SRAJALES SAHTIRGD
aiticiea AT CliHAH SUERRERY EARTIRGS
abiliciea  JHAIFL FARTIRGS
CEHEWALL T | ROHERS EARTIRGS
ERHEWALL | HAIFL EARTIRGY
UL HORTT SALAHARCA CEHCWALE AV, FORTRLES EARTIRGS
L5 ACACIHE CaHCHALL AV, HATUCARR FARTIRGS
ELCORTIG COHCHALL  JAV.HATUCAHA M b
GAROH DE JURAS REALES SRHEWALL | HARGCHG EAHTIAGY
EaHRA CEHCWALL | SERERAL RULHED EARTIRGS
WV FRESIDEATE EDLARDS FEEI HOHTALYA REHCH WV FRESIDEATE EDLARDS FREIHOHTALYA 1 wur
FUEHTE BLLHES SaHTinGn |44 DE LA FaHA flowy
AY. FOTE. BALHACEDA el CARGH DE JlRAL FEALES COHCHALI
W HATUCARA Eww' » ELERETIIG EHHEHRALT
W HATOCARA SAHTIRGD | Los ACACINE CHHEHALT
A HATIUCAHA e L HEHTT SALAH AR CaHCHALT
ERAEH G EECALA CAHTIRGH EHHEHALT
CHRCABIC SAHTIRGD EHHEHRALT
EXFOSICTHH T HEI
W AHER TN VETFIETS CHHEHALT
EIH LOELIBERTAGORES GUILIETRA
[T 1]
LINERTAR
SRES
TRAZARS CIERRE EIH "':"'"_"' TRAZARS CIERRE EIH
L) H
CARAEE
Il
—— TN L4 11 1 11 — 11
WY, INDEFEHDEHCIA COHCHALL [ JULIOHGHTT SALAHANCA CaHCHALL
HERGELDE TAUTATE CRHCHALT [N RHERICH VESFLEIS EAHEWALT

Fuente: Elaboracion Propia con datos PO 01-03-2021

1.3 Caracteristica de la oferta situacién actual versus situacién propuesta

1.3.1 Distancias y kilometros comerciales de la propuesta versus situacion actual

Las distancias bases, integradas y kildmetros actuales de los servicios que forman parte de la
propuesta se demuestran en la siguiente tabla:
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Tabla 1. Distancia y kilometros comerciales situacion actual

Escenario Variables del servicio B0S ‘ ‘ B12c ‘ 826
IDA RET |IDA RET |IDA RET |IDA |RET
Actual Distancia Maxima Base (Km) 16,76 | 18,41 | 16,64 | 15,99 | 16| 15,64 (12,62 | 13,54
Actual Distancia Maxima integrada (Km) | 16,76 | 18,41 | 16,64 | 15,99 | 16| 15,64 | 12,62 | 13,54
Propuesta | Distancia Maxima Base (Km) 16,76 | 18,41 | 16,64 | 15,99 | 16| 15,64 (12,62 | 13,54

Propuesta | Distancia Maxima integrada (Km) | 16,76 | 18,41 | 16,64 | 15,99 | 16| 15,64 | 12,62 | 13,54

Delta % Distancia Maxima Base (Km) 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% 0%
Delta % Distancia Maxima integrada (Km) | 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% 0%

Actual Kildmetros Comerciales DLN 3165,3 3442,79 2992,07 2491,02
Actual Kildémetros Comerciales SAB 2391,56 2268,11 0 1837,02
Actual Kildémetros Comerciales DOM 2091,79 1941,81 0 1620,99
Propuesta | Kilbmetros Comerciales DLN 3094,96 3377,53 3211,69 2438,7
Propuesta | Kilbmetros Comerciales SAB 2391,56 2268,11 0 1837,02
Propuesta | Kilbmetros Comerciales DOM 2091,79 1941,81 0 1620,99
Delta % Kildémetros Comerciales DLN -2% -2% 7% -2%
Delta % Kildémetros Comerciales SAB 0% 0% 0% 0%
Delta % Kildémetros Comerciales DOM 0% 0% 0% 0%

Fuente: Elaboracion Propia con datos PO 01-03-2021

1.3.2 Frecuencia de la propuesta versus situacion actual
La frecuencia de los servicios actuales versus la propuesta queda demostrado en la tabla 2.

Tabla 2. Frecuencias situacion actual versus situacion propuesta

Frecuencias(bus/h)-Laboral
< < o <<

2« [®] [®] =4 — ] < 2 N
w o o o s s = < < = w O
0| z g = E e E & £ £ = €

0:00 | 1:00 | 5:30 | 6:30 | 8:00 | 9:30 | 12:30 | 14:00 | 16:30 | 18:30 | 20:30 | 23:00

Escenario | Sentido | 0:59 | 5:29 | 6:29 | 7:59 | 9:29 | 12:29 | 13:59 | 16:29 | 18:29 | 20:29 | 22:59 | 23:59

Actual - -| 50| 60| 60| 50| 47| 5,2 6,0 5,0 4,0 0,0

Actual - -| 50| 60| 60| 50| 47| 5,2 6,0 5,0 4,0 0,0

Propuesta - - 5,0 5,3 5,3 50| 4,7| 5,2 6,0 5,0 4,0 -

Propuesta - - 5,0 5,3 5,3 5,0 4,7 5,2 6,0 5,0 4,0 -

Delta -1 - -]-07]-07 - - - - - - -

Delta -1 -] -]-07]-07 - - - - - - -

Actual - -| 60| 67| 47| 60| 6,0 6,0 6,5 6,0 6,0 1,0

Actual - -| 60| 67| 47| 60| 6,0 6,0 6,5 6,0 6,0 0,0

Propuesta - -| 60| 60| 40| 60| 6,0 6,0 6,5 6,0 6,0 1,0

Propuesta - -| 60| 60| 40| 60| 6,0 6,0 6,5 6,0 6,0 -

6| 23
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Delta
Delta
Actual
Actual
Propuesta

Propuesta

Actual
Actual
Propuesta
Propuesta
Delta
Delta

BOe6l
BO6R

Bl2cl
B12cR
Bl2cl
B12cR

Modificacion de Oferta B12c

-|-07]-07| - - - - - - -
-|l-07]-07| - - - - - - -
40| 73| 53| 53| 53| 56|/ 70/ 65/ 28/ 00
40| 73| 53| 53| 53| 56|/ 70/ 65/ 28/ 00
60/ 93| 60| 53| 53| 56/ 70| 65| 28 -
60| 10,7| 60| 53| 53| 56/ 70| 65| 28 -
20| 20| 07| - - - - - - -
20/ 33| 07| - - - - - - -
50/ 53| 47| 60| 60| 60| 50 50| 44| 20
50/ 53| 47| 60| 60| 60| 50| 50| 44| 30
50 47| 40| 60| 60 60| 50| 50| 44| 20
50/ 47| 40| 60| 60/ 60| 50| 50/ 44| 30
-l-07]-07| - - - - - - -
-|l-07]-07] - - - - - - -

1.3.3 Capacidad propuesta versus situacion actual

La capacidad de los servicios actuales versus la propuesta queda demostrado

Fuente: Elaboracion propia con datos PO 01-03-2021

Tabla 3. Capacidad ofrecidas situacion actual

en la tabla 3.

Capacidad (Plazas/h)-Laboral

Z] 9 o) < < < [a) < ) ~ = = N

|2 z 2 E E g i by £ = = ©

8| 8 e = 8 = R 8 2 2 2 3

S| ) © % &) S 3 3 3 I Q
g2 2|3l = = 3 2 3 2 2 2 21 1
g 2 Sa| S| © ~ o) S a 3 £ < S Q
Actual 0 0 485 873 873 1455 679 1261 1164 970 970 0
Actual 0 0 485 873 873 1455 679 1261 1164 970 970 0
Prop 0 0 485 776 776 1455 679 1261 1164 970 970 0
Prop 0 0 485 776 776 1455 679 1261 1164 970 970 0
Delta ) - 97,0 - 97,0
Delta - 97,0 - 97,0
Actual 0of O 582 970 679 1746 873 1455 1261 1164 1455 97
Actual 0of O 582 970 679 1746 873 1455 1261 1164 1455 0
Prop. 0of O 534 825 582 1650 873 1359 1261 1116 1407 97
Prop. 0| O 582 825 534 1698 825 1407 1213 1116 1407 0
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- | -1]- 48,0|-1450|- 97,0 - 96,0 - 1-96,0 - | -48,0 |- 48,0 -
- - -|-1450|- 1450 | - 480 | - 48,0 | - 480 | - 48,0 | - 48,0 | - 48,0 -
Actual 0 0 388 1067 776 1552 776 1358 1358 1261 679 0
Actual 0 0 388 1067 776 1552 776 1358 1358 1261 679 0
Prop. 0 0 582 1358 873 1552 776 1358 1358 1261 679 0
Prop. 0 0 582 1552 873 1552 776 1358 1358 1261 679 0
Delta - - 194,0 291,0 97,0
Delta - - 194,0 485,0 97,0
0 0 245 392 343 882 441 735 490 490 539 98
0 0 245 392 343 882 441 735 490 490 539 147
0 0 245 343 294 882 441 735 490 490 539 98
0 0 245 343 294 882 441 735 490 490 539 147
- 49,0 - 49,0
- 49,0 - 49,0 -

Fuente: Elaboracion propia con datos PO 01-03-2021

1.3.4 Velocidad propuesta versus situacion actual
La velocidad de los servicios actuales versus la propuesta queda demostrado en la tabla 4.

Tabla 4. Velocidades situacion actual

Velocidad (km/h)-Laboral
[=] [=) [=] [=)
o (=) o (=]
[t ~ ~ o
6:30 | 7:00 | 7:30 | 8:00

Escenario | Servicio -Sentido | 7:00 7:30 8:00 8:30
Actual 27,9 | 26,4 | 26,3 | 26,2
Actual 25,2 | 24,3 | 249 | 25,1

Propuesta 27,9 26,4 26,3 26,2

Propuesta 25,2 24,3 24,9 25,1

0,00%| 0,006| 0,00%| 0,00%

0,00%| 0,006| 0,00%| 0,00%

Actual 20,5 | 19,3 | 20,4 | 19,7
Actual 20,0 | 18,6 | 18,4 | 19,3
Propuesta 20,5 19,3| 20,4| 19,7
Propuesta 20,0| 18,6 18,4 19,3

0,00%| 0,006| 0,00%| 0,00%

0,00%| 0,006| 0,00%| 0,00%
Actual B12cl 47 | 44 | 45 | 55 |
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La tramificacién se adjunta como anexo.

Actual
Propuesta

Propuesta

Actual
Actual
Propuesta
Propuesta

Delta

Delta

B12cR
B12cl
B12cR

B26l
B26R

Modificacion de Oferta B12c

6,3 7,3 7,1 7,1
4,7 4,4 4,5 5,5
6,3 7,3 7,1 7,1

0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%

0,00%| 0,00%| 0,00| 0,00%

22,5 | 19,0 | 17,3 17,9
20,8 | 19,5 | 18,7 | 19,3

22,5| 19,0) 17,3 17,9

20,8| 19,5 18,7| 19,3

0,00%| 0,00%| 0,00%| 0,00%

0,00%| 0,00%| 0,006| 0,00%

1.3.5 Flota propuesta versus situacion actual

Fuente: Elaboracion propia con datos PO 01-03-2021

La flota de los servicios actuales versus la propuesta queda demostrado en la tabla 5.

Tabla 5. Flota requerida situacion actual

Flota (buses)-Laboral
0:00 | 1:00 | 5:30 | 6:30 | 8:00 | 9:30 | 12:30 | 14:00 | 16:30 | 18:30 | 20:30 | 23:00
Escenario | Servicio | 0:59 | 5:29 | 6:29 | 7:59 | 9:29 | 12:29 | 13:59 | 16:29 | 18:29 | 20:29 | 22:59 | 23:59
Actua BO 0| 0|7 |123|13| 11 | 10 | 11 | 13 |13 | 9 0
Propuesta B0 0|0|7]|120|10| 11 | 10 | 112 | 13 | 13 | 9 0
Delta BO 0| 0|0|-3|-3]0 0 0 0 0 0
Actual 0|0 |10|16|17 | 14 | 14 | 15 | 17 | 17 | 14 | 10
Propuesta 0| O0|10|16|16| 14 | 14 | 15 | 17 | 17 | 14 | 10
Delta 0Oo|0|0|O0]|-1]0 0 0 0 0 0 0
Actual 0|0 |7 |16|15| 11 | 12 |13 |16 |15 |12 | O
Propuesta 0|0 |9|22|20| 12 |12 |13 |16 |15 |12 | O
Delta 0|0 |2]|6]|5 1 0 0 0 0 0 0
Actual 0| 0|7 ]|120|10| 10 | 10 | 10 | 11 | 12 | 9 6
Propuesta 00|79 |9]|]10)| 10| 10| 11 | 12 9 6
Delta o|O0|O0]|-1]|]-1] 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia con datos PO 01-03-2021
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2 Antecedentes detallados de la situacion actual

2.1 Indicadores ICF e ICR
Los indicadores ICF e ICR para los servicios a evaluar son presentados en la tabla 6.

Tabla 6. ICF e ICR situacion actual

PMA |[MED |TARD |MAN MED TAR

SAB SAB SAB DOM DOM DOM
IDA 0,99| 0,94 |1,00| 1,00 1,00 0,98 1,00 0,98 0,99
1{=cl{={eN 0,98 | 1,00 |0,98| 1,00 0,98 0,98 1,00 0,97 0,98
IDA 0,91 0,87 |0,93| 0,99 0,91 0,95 0,97 0,97 0,98
1{=c):{3{eN 0,80 | 0,80 |0,86| 0,93 0,80 0,86 0,94 0,94 0,94
IDA 0,99 |1,00|0,98| 1,00 0,98 0,99 1,00 1,00 1,00
1{=ci{2{eN 0,99 | 0,99 |0,95| 1,00 0,98 0,97 0,99 1,00 1,00
IDA 0,88 | 0,91 |0,84| 0,98 0,89 0,92 0,95 0,96 1,00
1{=c):{3{eN 0,89 | 0,89 |0,80| 0,93 0,85 0,87 0,94 0,96 0,99
IDA 0,99 | 0,97 |0,96| 1,00 0,99 0,97 1,00 0,99 0,99
1{=ci{3{eN 0,97 | 0,96 |0,98| 1,00 0,96 0,96 0,99 0,98 0,97
IDA 0,80 | 0,81 |0,72| 0,97 0,83 0,80 0,86 0,87 0,93
(¢l {3feN 0,83 | 0,79 |0,79| 0,93 0,88 0,87 0,91 0,92 0,88
IDA 0,98 | 0,99 |0,98| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1{=cj:{={eN 1,00 | 1,00 |0,87| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
IDA 0,85| 0,80 |0,83| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
{Zc]{{eM 0,76 | 0,90 |0,69| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fuente: Elaboracién propia con datos DTPM agosto, octubre y noviembre 2020.

Indicador | Servicio | Sentido | PMA | FPTA | PTA

2.2 Niveles de evasion de los servicios
En la tabla 7, se ven reflejado los porcentajes de evasion durante los meses de agosto, octubre
y noviembre 2020.

Tabla 7. Porcentaje de evasion actual a nivel de servicio-sentido-periodo

o 3] < < o ~ 9

Servicio | Servicio | Promedio g § % % g E % E : E E E
BO IDA 41,0% 19,4% | 50,2% | 50,2% | 50,2% | 50,2% | 70,2% | 70,2%
BO REGRESO 45,8% 34,3% | 56,0% | 56,0% | 56,0% | 56,0% | 63,0% | 63,0%
=SB IDA 33,3% 36,1% | 36,7% | 36,7% | 36,7% | 36,7% | 24,2% | 24,2%
=SB REGRESO 44,2% 23,4% | 53,4% | 53,4% | 53,4% | 53,4% | 41,9% | 41,9%
B26 bl 31,3% 45,5% | 32,7% | 32,7% | 32,7% | 32,7% | 18,5% | 18,5%
2B REGRESO 40,8% 11,4% | 38,1% | 38,1% | 38,1% | 38,1% | 49,1% | 49,1%
: IDA 56,4% 37,5% | 60,1% | 60,1% | 60,1% | 60,1% | 81,8% | 81,8%
: REGRESO 51,0% 4,3% | 49,5% | 49,5% | 49,5% | 49,5% | 77,1% | 77,1%

Fuente: Elaboracion propia con datos agosto, octubre y noviembre 2020.
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2.3 Perfiles de Carga

on, se detallan los perfiles de carga para el dia laboral de los servicios BO5, B06,

B12c y B26 con datos obtenidos de ADATRAP, durante la semana del 09/11/2020 al

inuaci

A cont

15/11/2020.

Figura 9 Perfil de carga B05 Ida-Laboral
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Figura 10 Perfil de carga BO5 Ret-Laboral

Carga maxima Farcentaje ocupacidn

Carga promedio

@ Subidas [ Bajadas

N° Fasajeros

_\;qu:a%mo s | [e1aneTyed o

WINBIHO 05829% 0S8 § [BIBAETYED L5

ulynour

bsa |eianeryed oy

B0 1314 Bpd ‘B J [eaunr 3 5¢

aieinioL bsa f ukyfoaur vy

ulykoaur] ‘bsa / 012eul| ueg g

oupeAleg *hsa | 0j3eUR| UES ZF

0L 18P eIy DI9EUB| LB EpEIEd L

0IEUA| UeS "baa fulyodned 0

0096 180 Ny bS8 Fulyaodnes 62

O0ZE 130 BNy BSa fulyaodnes g2

aene bsa j ulyaodne 4¢

Uypiep ueg 1o bsa | alled 98

sauenayg 507 b3 | AlleY SE

s0aUaLE|4 BSE [ | AlleD b

e bsa | ewieepy ap 0upad Ues £E

EuEsE}y 8P DIPBJUS DS | EUESET ZE

Jewnoal "bsa [ saU0INlEM LE

Bl0GWILSD bS8 § sauclam 0

SBIOPENBNN $07] [EUIWIAL [ 7 BPEIE] BT

BUS|J BUES - SHON EZEId |IBW [ | BREIE] BT

BUS|T BlUES - BUON BZELd |IEW /€ Bpeled 1T

sauopogd 507 bsajH ap epejy elues a7

H 8p BUBI3 EUES bS8 [ BADWIO S DIPBY 5T

EA0JUO 4 01pB4 “BSB J DIINSEA DI W FT

EA0JUO S 01pB4 “BSB § DIINSEA DI W £T

JBMUENA0W [ EQEIEd 7F

09eUENg 13wy hea | mandsan 0IELY W 1T

09eUENg 13wy hea | mandsan 0IGLY W 07

B leso 13 bea  opandsan oa LI WY

| (52) 3HON o1ndsEA () § | epeled 8|

DJINOSEA Y My S | EB|038Y ERIUBRY [ |
|_m:_SE__ hsa j ejal0Iay EplUaNy g|

|Ei aunfy T hsa [ ejagnoay epiuany G |

\Ei aunfy 0 hsa | eja|noay epany § |

B ded |ap s0si8A 5077 hsa 0f5 ap enbsog wed £
\mauz._j sopesg day hsa; ofig ap anbsog wed |

efanion ap day hsay 0fMg ap enbsog wed 1L

Elnefs0Bn,, ey h3a RIS ap anbs0g Wed 0]
Bpualy'S aIpday h3a i DEIS 8p aNbS0g WED §

selg 587 °bsa [ 0AlS 8p anbsog WeD §

seleq se ‘bsa  0B)5 8 anbsog wed £

seuous se hsa ‘oflg ap anbsog W g

sefnp se ‘bsa 0B ap anbsog Wed §

apulyid £ 0uieD hsa j oUes 13 BREUDIUIS |

o)l 13 epEUDIULY *hs j Bnbied (8 BPILBAY £

10pLLF0 180 BPA DA anbied 80 epLALy ¢

B1E[) EJURS Wy DS [ anbied |8 BpIUSAY |

404

304

204

11| 23



de Oferta B12c

I3

ICacion

Modif

Redbus Urbano

by (F transdev

Figura 11 Perfil de carga B06 Ida-Laboral
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Figura 12 Perfil de carga B06 Ret-Laboral
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Figura 13 Perfil de carga B26 Ida-Laboral
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Figura 14 Perfil de carga B26 Ret-Laboral
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Debido a que ADATRAP no contiene registro del B12c, se consideraron las mediciones de

agosto 2019 para el servicio.
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2.4 Aforos de tasas de ocupacién

Con las mediciones obtenidas durante los primeros dias de febrero 2021 y noviembre 2020,
se aprecia la tasa de ocupacién para los servicios BO7 y B09, de la cual la parada PB1986 que
se encuentra en la estacion intermodal los libertadores comprende la mayor carga del B0O7.

Tabla 8. Formato presentacion resumen mediciones
Promedio Maximo

Llega sale Pasajero Pasajero llega sale Pasajero Pasajero
Parad Parader ssuben sbajan Parader | Parader ssuben s bajan
ero

paradero Nombre Paradero
Usuario

=
o]
%
>
2
@
)

03| PB1689 | Lincoyan / esq. Totoralillo BO5R 1 1 0 1 1 1 0 1

04 | PB1689 | Lincoyan / esq. Totoralillo BOSR 1 1 0 0 1 1 0 2

05| PB1689 | Lincoyan / esq. Totoralillo BO5R 1 1 0 1 1 1 0 4

06 | PB1689 | Lincoyan / esq. Totoralillo BO5R 1 1 0 1 1 1 0 1

09| PB1689 | Lincoyan / esq. Totoralillo BO5R 0 0 0 0 1 1 0 0

10| PB1689 | Lincoyan / esq. Totoralillo BOSR | O 0 0 0 1 1 0 0
Andén 1/ (EIM) Los

03 | PB1979 | Libertadores B12cl 0 2 29 0 0 2 30 0
Andén 1/ (EIM) Los

04 | PB1979 | Libertadores B12cl 0 3 54 0 0 8 115 0
Andén 1/ (EIM) Los

05| PB1979 Libertadores B12cl 0 3 41 0 0 4 59 0
Andén 1/ (EIM) Los

06| PB1S79 Libertadores B12cl 0 1 10 0 0 1 26 0
Andén 1/ (EIM) Los

07 | PB1979 | Libertadores Bl2cl 0 1 8 0 0 1 15 0
Andén 5/ (EIM) Los

04 | PB1983 | Libertadores B26I 0 0 0 0 0 1 1 0
Andén 5/ (EIM) Los

05| PB1983 | Libertadores B26I 0 1 1 0 0 1 2 0
Andén 5/ (EIM) Los

06 | PB1983 | Libertadores B26I 0 1 2 0 0 1 6 0
Parada 4 / (M) Cardenal

07| PBI37 Caro BO6I 1 1 2 4 1 1 2 4
Parada 4 / (M) Cardenal

08| PBI37 Caro BO6I 1 1 3 1 1 1 9 7
Parada 4 / (M) Cardenal

09| PBI37 Caro BO6I 1 1 3 1 1 2 11 4

Fuente: Elaboracién propia con datos noviembre 2020 y febrero 2021.

2.5 Analisis de trasbordos
Item no aplica para modificacion de oferta.

2.6 Reclamos
Los reclamos resumidos son de los periodos de estudio agosto, octubre y noviembre 2020, los
que se detallan en la tabla 9.
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Tabla 9. Reclamos ultimo trimestre 2020
Tipo de Reclamo Servicio B12c agosto \ octubre \ noviembre \ Total general
Choques 0 0 0 0
Comportamiento y Manejo del Conductor 2 2 0 4
Frecuencia del servicio 0 0 0 0
No se detiene en paradas 0 0 0 0
Total general 2 2 0 4
Tipo de Reclamo Servicio B05 agosto \ octubre \ noviembre \ Total general
Choques 0 0 0 0
Comportamiento y Manejo del Conductor 1 3 1 5
Frecuencia del servicio 0 2 0 2
No se detiene en paradas 3 4 0 7
Total general 4 9 1 14

Tipo de Reclamo Servicio B06

Choques 0 1 0 1
Comportamiento y Manejo del Conductor

3 1 2 6
Frecuencia del servicio 0 0 1 1
No se detiene en paradas 1 1 0 2
Total general 4 3 3 10

Tipo de Reclamo Servicio B26 noviembre \ Total general
Choques 0 0 0 0

Comportamiento y Manejo del Conductor | 2 2 4 8
Frecuencia del servicio 0 0 0 0
No se detiene en paradas 0 0 0 0

Total general 2 2 4 8
Fuente: Elaboracion propia con datos del DTPM y Sistema Reclamos Empresa

2.7 Requerimientos municipalidad y juntas de vecinos

No existen requerimientos municipales ni de juntas de vecinos para la modificacion.

2.8 Transacciones por tipo de dia (DLN, SAB, DOM)

Para realizar este numeral se utilizd la informacion de los meses de agosto, octubre y
noviembre 2020, donde se calculd el promedio diario de las transacciones del servicio.

Tabla 9. Transacciones promedio diario por tipo de dia

Variablesdel | | |(DLN) sibado(saB)  "°™PME®  petallePMA  Detalle FPTA  Detalle PTA
servicio (DOM)
B12c 1.358 6.596 10 342 280 344
BO5 1.322 779 310 291 256 245
BO6 1.599 1.007 450 358 308 315
B26 1.051 685 273 252 197 233

Fuente: Elaboracion propia, Datos de Sonda, agosto, octubre y noviembre del 2020
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3 Antecedentes detallados de la situacion con
propuesta

3.1 Identificacion de las Identificacién de las paradas y/o zonas pagas modificadas

3.1.1 Paradas nuevas en el sistema

La iniciativa presentada no requiere la implementacion de paradas nuevas para el sistema.

3.1.2 Paradas vigentes afectadas por eliminacion y/o inclusion de servicios,
cambios de nombre, horario de operaciéon, modificacion de letrero de cortesia
Y /o destino de servicios

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacién no es requerida
para el presente informe.

3.1.3 Resumen Modificacion de Paradas

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.2 Analisis del comportamiento de la demanda

3.2.1 Caracterizacion de la zona de influencia de la propuesta

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.2.2 Estimacion de Usuarios Beneficiados por la modificacion

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.2.3 Estimacion de Usuarios Afectados por la modificacion

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.2.4 Estimacion de subidas por paradas

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.2.5 Demanda por servicio en paraderos eliminados o zonas pagas modificadas o
suprimidas

La iniciativa presentada no requiere la eliminacion de paradas para el sistema.

3.3 Perfiles de carga y puntos de mayor demanda

Los puntos de mayor demanda para el servicio BO5 sentido ida se efectuarian en Metro
Vespucio Norte y también en Mall Plaza Norte que busca llegar a Metro, para sentido retorno
seria Recoleta con Aguirre Luco. Para el servicio B06 sentido ida el punto de mayor demanda
seria la parada del Metro Zapadores, para sentido retorno es en Carpatos con Los Himalayas.
En el caso del B26 sentido ida es en Norte Sur con Dorsal y para el sentido retorno es en el
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Estadio Victor Jara al igual que en Metro Quinta Normal. Finalmente, el punto de mayor
demanda para el servicio B12c es estacion Intermodal Los Libertadores para ambos sentidos.

3.4 Proyeccion de transacciones y variaciones de IPK referencial para la Unidad de
Negocio

Debido a la contingencia, se evalud el plan operacional 28/11/2020 con las transacciones de

diciembre 2020 de las cuales, se observar que los servicios B05, BO6 y B26 para el IPK se

encuentra por debajo de la tendencia durante el mes con 0,57 y 0,71 respectivamente. Por

otro lado, el B12c con los mismos rangos de fecha y parametros es 0,92, marcando una

diferencia entre ambos y esperando una proyeccién favorable en los servicios.

Tabla 10. IPK diciembre 2020 y plan normal

Diciembre 2020 Plan normal
Escenario-Servicios Parametro Parametro

Transacciones Mes tipo | 46.020 Transacciones Mes tipo | 33.430
Actual BO5 Kildmetros Mes tipo 81.012 | 0,57 | Kildbmetros Mes tipo 87.570(0,38

Transacciones Mes tipo | 59.638 Transacciones Mes tipo | 41.009
Actual BO6 Kildmetros Mes tipo 83.606 | 0,71 | Kildbmetros Mes tipo 92.581 (0,44

Transacciones Mes tipo | 44.490 Transacciones Mes tipo | 26.946
Actual B26 Kildémetros Mes tipo 62.958 | 0,71 | Kildmetros Mes tipo 68.634 (0,39

Transacciones Mes tipo | 57.416 Transacciones Mes tipo | 56.310
Actual B12c Kildmetros Mes tipo 62.181| 0,92 | Kildmetros Mes tipo 65.826 | 0,86

Fuente: Elaboracion Propia, datos diciembre 2020, plan operacion 28/11/2020 y 01/03/2021
Tabla 11. Proyeccion IPK

Escenario B12c Parametro IPK \
Transacciones Mes tipo | 56.310
Actual Kilémetros Mes tipo 65.826 | 0,86

Transacciones Mes tipo | 61.378
Propuesta Kilémetros Mes tipo 70.657 0,87
Transacciones 9%
Variacion (%) | Kildmetros 7% | 2%

Escenario BO5 Parametro IPK ‘

Transacciones Mes tipo | 33.430
Actual Kilémetros Mes tipo 87.570|0,38
Transacciones Mes tipo | 33.430
Propuesta Kilémetros Mes tipo 86.023 (0,39
Transacciones 0%
Variacion (%) | Kildmetros 2% | 2%
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Escenario B06 Parametro \ IPK \
Transacciones Mes tipo | 41.009
Actual Kildmetros Mes tipo 92.581 0,44
Transacciones Mes tipo | 41.009
Propuesta Kildmetros Mes tipo 91.145 | 0,45

Transacciones 0%
Variacién (%) | Kildmetros 2% | 2%
Escenario B26 Parametro ‘ IPK ‘

Transacciones Mes tipo | 26.946
Actual Kildmetros Mes tipo 68.634 (0,39
Transacciones Mes tipo | 26.946
Propuesta | Kilémetros Mes tipo 67.483 (0,40
Transacciones 0%
Variacion (%) | Kildbmetros 2% | 2%
Fuente: Elaboracion Propia, plan operacion 01/03/2021

3.5 Afectacién de vias preferentes

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.6 Propuesta y estado de avance de Infraestructura para operacion

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.7 Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura.

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, esta informacion no es requerida
para el presente informe.

3.8 Justificacién de la flota adicional requerida para operar

Para el aumento de oferta del servicio B12c se requiere cinco buses en transicion punta
mafiana, como se evalud en los items anteriores los servicios B05, B06 y B26 cuenta con
transacciones para un dia laboral de 1.322, 1.599 y 1.051, evasiones del 46%, 44% y 41%,
IPK 0.38, 0.44 y 0.39, y tasa de ocupacion del 50% respectivamente, lo que nos permite
reajustar su oferta.

La distribucién de buses se prevé que el servicio BO5 entregue 3 buses, B06 y B26 uno. Debido
a que el servicio B12c requiere capacidad B20 y el servicio B26 libera Al1A, el bus sera
intercambiado por uno del servicio B06.
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Tabla 12. Diferencia de flota y justificacion.

Servicio Periodo Fl?ta PO Flota Diferencia Destino u Origen Buses
Vigente Propuesta

Bl2c PMA 16 22 6 5 buses para aumentar oferta del B12c
Bl2c TPMA 15 20 5
BOS PMA 13 10 3 3 buses p?rovenientes de ajuste de
BOS TPMA 13 10 3 frecuencia del BO5
BO6 PMA 16 16 0 1 bus proveniente de ajuste de
BO6 | TPMA 17 16 -1 frecuencia del BO6
B26 PMA 10 9 -1

1 bus proveniente de ajuste de
B26 TPMA 10 9 -1

frecuencia del B26
Fuente: Elaboracion Propia

3.9 Medidas a implementar para controlar la regularidad del servicio

Especial énfasis a través de herramientas tecnoldgicas por parte del Centro de Operacion de
Flota en la operacion, disposicion de todas las herramientas de gestion de Redbus Urbano S.A.
trabajando en el control de la regularidad del servicio y monitoreando la implementacion de
la modificacidon del servicio.
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