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Modificación Trazado 539

[bookmark: _Toc83806488]ANTECEDENTES GENERALES DE LA PROPUESTA

1.1 [bookmark: bookmark1][bookmark: _Toc83806489]Descripción de la problemática

En enero del 2023, se debe entregar el Terminal Los Cipreses, a la empresa Redbus, la cual ganó la licitación. Es por esta razón que se debe reasignar el servicio 539, al terminal Los Lingues, ubicado en Río Elqui, en la comuna de Pudahuel. Es por esto que el servicio 539, debe modificar su trazado, abandonado parte de San Pablo, en la comuna de Pudahuel.


1.2 [bookmark: bookmark2][bookmark: _Toc83806490]Descripción de la modificación y trazado

A continuación, se presenta la figura 1, que muestra el recorrido actual de ida y regreso del servicio 539.
[bookmark: _Toc427668464]Vista general del trazado actual
[image: ]

[image: Un dibujo de una persona

Descripción generada automáticamente con confianza baja]
Fuente: Elaboración propia


A continuación, se detalla el calle a calle del servicio 539.
[image: ]


1.3 [bookmark: _Toc83806491]Característica de la oferta situación actual versus situación propuesta

[bookmark: _Toc83806492]Distancia y kilómetros comerciales de la propuesta versus situación actual

La tabla a continuación resume las distancias de ida y regreso en los escenarios actual y modificado.

Distancia y kilómetros comerciales situación actual
[image: ]
[bookmark: _Hlk113443274][bookmark: _Hlk98922468]Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022


[bookmark: _Toc83806493]Frecuencias de la propuesta versus situación actual

Las siguientes tablas muestran las frecuencias que presenta el servicio 539 en el día laboral, sábado y domingo en sus respectivos periodos, para los escenarios actual y propuesto.

Frecuencia ofrecida día laboral situación actual versus situación modificada
[image: ]
Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022

Frecuencia ofrecida sábado, situación actual versus situación modificada
[image: ]
F Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022

Frecuencia ofrecida día Domingo, situación actual versus situación modificada
[image: ]
Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022
[bookmark: _Toc83806494]Capacidad propuesta versus situación actual 

Las siguientes tablas muestran las capacidades del servicio 539 en el tipo día laboral, sábado y domingo, para los escenarios actual y modificado.

Capacidad ofrecida día laboral, situación actual versus situación modificada
[image: ]
Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022

Capacidad ofrecida sábado, situación actual versus modificada
[image: ]
Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022

Capacidad ofrecida domingo situación actual versus modificada
[image: ]
Fuente: Elaboración propia PO 26-12-2022
[bookmark: _Toc83806495]Velocidad propuesta versus situación actual 

La tabla a continuación muestra la velocidad del servicio 539 en día laboral por media horas de los periodos puntas, para los escenarios actual y modificado.

Velocidad día laboral, situación actual
[image: ]
[bookmark: _MON_1457269879]Fuente: Elaboración propia, 2022

[bookmark: _Toc83806496]Flota propuesta versus situación actual

La tabla a continuación muestra la flota requerida por el servicio 539 en tipo día laboral con sus distintos periodos para el escenario actual y modificado.

Flota requerida día laboral, situación actual versus situación modificada
[image: ]
Fuente: Elaboración propia, 2022

[bookmark: _Toc83806497]Antecedentes detallados de la situación actual 
1.4 [bookmark: _Toc83806498]  Indicadores ICF e ICR

A continuación, se presenta el detalle de cumplimiento de los Índices de frecuencia y de Regularidad (ICF – ICR) promedio de los meses de abril y mayo 2022, para los días laborales, sábado y domingo en los periodos mostrados a continuación.

ICF e ICR situación actual, 2022
[image: ]
1.5 [bookmark: _Toc83806499]Niveles de evasión de los servicios

No se cuenta con esta información actualizada, ya que los impactos del estallido social y la pandemia nos han afectado en el funcionamiento cotidiano desde el año 2019 a la fecha.


1.6 [bookmark: _Toc83806500]Perfiles de carga

Los perfiles de carga del servicio 539, se obtuvieron a partir de la plataforma Adatrap, utilizando la base de datos del mes de marzo 2022. A continuación, se presentan los perfiles de carga, del servicio 539 en día Laboral, en los periodos que se muestran en los siguientes gráficos.
[bookmark: _Hlk99005551]
Gráfico 1: Perfil de Carga, servicio 539 ida, día laboral en periodo PMA
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022


Gráfico 2: Perfil de Carga, servicio 539 ret, día laboral en periodo PMA
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022



Gráfico 3: Perfil de Carga, servicio 539 ida, día laboral en periodo PTA1
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 4: Perfil de Carga, servicio 539 retorno, día laboral en periodo PTA1
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 5: Perfil de Carga, servicio 539 ida, día laboral en periodo PTA2
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 6: Perfil de Carga, servicio 539 retorno, día laboral en periodo PTA2
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

1.7 [bookmark: _Toc83806501]  Aforos de tasas de ocupación 

Los aforos de tasas de ocupación para el servicio 539, se presentan a través de los paraderos PJ821 (Parada 4/ Vespucio – San Pablo) y PJ1726 (Parada 2 / Rotonda San Pablo), las cuales serán eliminadas con la propuesta del servicio 539. Estos aforos de tasas de ocupación se obtuvieron a partir de la plataforma de Adatrap, utilizando la base de datos del mes de marzo 2022. A continuación, se adjuntan los gráficos de las tasas de ocupación de las paradas mencionadas anteriormente. 

Gráfico 7: Tasa de Ocupación PJ821, día laboral periodo PMA
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 8: Tasa de Ocupación PJ821, día laboral periodo PTA1
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 9: Tasa de Ocupación PJ821, día laboral periodo PTA2
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 10: Tasa de Ocupación PJ1726, día laboral periodo PMA
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 11: Tasa de Ocupación PJ1726, día laboral periodo PTA1
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

Gráfico 12: Tasa de Ocupación PJ1726, día laboral periodo PTA2
[image: ]
Fuente: Adatrap, marzo 2022

1.8 [bookmark: _Toc83806502]Análisis de transbordos
No aplica para esta propuesta.

1.9 [bookmark: _Toc83806503]Reclamos

La cantidad de reclamos que presento el servicio 539 en los meses abril, mayo y junio 2022, se presentan en la siguiente tabla por tipo de motivo.

Reclamos servicio 539, 2022
[image: ]
Fuente: Elaboración propia

1.10 [bookmark: _Toc83806504]Requerimientos de la municipalidad y juntas de vecinos
No se cuenta con requerimiento de municipalidad ni junta de vecinos.

1.11 [bookmark: _Toc83806505]Transacciones por tipo de día (DLN, SAB, DOM)

A continuación, se muestran las transacciones promedio, que el servicio 539 presenta en los últimos tres meses más representativos (abril-mayo -junio 2022) por tipo día para los periodos dados a continuación.

Transacciones promedio diario por tipo de día y periodo,2022
[image: ]
Fuente: Elaboración propia

[bookmark: _Toc83806506]ANTECEDENTES DETALLADOS DE LA SITUACIÓN CON PROPUESTA

Debido a que, en enero del 2023, se debe entregar el Terminal Los Cipreses, se solicita reasignar el servicio 539, al terminal Los Lingues, ubicado en Río Elqui, en la comuna de Pudahuel.

1.12 [bookmark: _Toc83806507]Identificación de las paradas y/o zonas pagas modificadas

Para la propuesta del servicio 539, se modificarán 3 paraderos en total.

[bookmark: _Toc83804852]Paradas nuevas en el sistema 
No aplica para esta propuesta.

[bookmark: _Toc83804853]Paradas afectadas por eliminación y/o inclusión de servicios, cambios de nombres, horario de operación, modificación de letrero de cortesía y/o destino de servicios

En las siguientes tablas se detalla la cantidad de paradas que afectará la propuesta del servicio 539, mostrando el detalle de las paradas que serán eliminadas y agregadas en el sentido ida y en el sentido retorno.


Paradas modificadas por inclusión, o cambio de nombre, horario o letrero de cortesía de servicios
[image: ]
Fuente: Elaboración propia

[bookmark: _Toc83804854]Resumen Modificación de Paradas

A continuación, se muestra el resumen de paradas modificadas por la propuesta del servicio 539, detallando el tipo de parada modificada por sentido. 

Resumen modificación de paradas
[image: ]


Parada eliminada y adicionales en sentido ida y regreso.
[image: ]


1.13 [bookmark: _Toc478653889][bookmark: _Toc83806508]Análisis del comportamiento de la demanda
No aplica para esta propuesta.

Característica de la zona de influencia de la propuesta
No aplica para esta propuesta.
Usuarios Beneficiarios por la modificación
No aplica para esta propuesta.

Usuarios Afectados por la modificación
No aplica para esta propuesta.
Estimación de subidas por paradas 
No aplica para esta propuesta.
Demanda por servicio en paraderos eliminados 
No aplica para esta propuesta.

1.14 [bookmark: _Toc478653895][bookmark: _Toc83806509]Perfiles de carga y puntos de mayor demanda 
No aplica para esta propuesta.

1.15 [bookmark: _Toc478653896][bookmark: _Toc83806510]Proyección de transacciones y variaciones de IPK referencial para la unidad de negocio
No aplica para esta propuesta.

1.16 [bookmark: bookmark74][bookmark: _Toc83806511]Afectación de vías preferentes 
No aplica para esta propuesta.

1.17 [bookmark: bookmark75][bookmark: bookmark76][bookmark: bookmark77][bookmark: _Toc83806512]Propuesta y estado de avance de infraestructura para operación 
No aplica para esta propuesta.

1.18 [bookmark: bookmark78][bookmark: _Toc83806513]Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura
No aplica para esta propuesta.

1.19 [bookmark: _Toc83806514]Justificación de la flota adicional requerida para operar 
No aplica para esta propuesta. 

1.20 [bookmark: _Toc83806515]Medidas a implementar para controlar la regularidad del servicio 
No aplica para esta propuesta.
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CALLE COMUNA CALLE COMUNA

SAN PABLO  PUDAHUEL AV. MATUCANA SANTIAGO

ROTONDA SAN PABLO PUDAHUEL PORTALES QUINTA NORMAL

LOCAL AMERICO VESPUCIO PUDAHUEL NUEVA IMPERIAL QUINTA NORMAL

OCEANICA PUDAHUEL LAS REJAS NORTE LO PRADO

CAMINO PEDRO JORQUERA PUDAHUEL AV. DORSAL LO PRADO

RUTA 68 PUDAHUEL GENERAL BUENDIA LO PRADO

SALIDA SERRANO PUDAHUEL AV. GENERAL OSCAR BONILLA LO PRADO

SERRANO PUDAHUEL AV. TENIENTE CRUZ PUDAHUEL

LA TRAVESIA PUDAHUEL LA TRAVESIA PUDAHUEL

AV. TENIENTE CRUZ PUDAHUEL SERRANO PUDAHUEL

AV. TENIENTE CRUZ LO PRADO CLAUDIO ARRAU PUDAHUEL

AV. GENERAL OSCAR BONILLA LO PRADO LOCAL AMERICO VESPUCIO PUDAHUEL
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AV. DORSAL LO PRADO

LAS REJAS NORTE ESTACION CENTRAL

LAS REJAS NORTE QUINTA NORMAL

NUEVA IMPERIAL QUINTA NORMAL

PORTALES QUINTA NORMAL

AV. MATUCANA SANTIAGO

COMPAÑÍA SANTIAGO

MAIPU SANTIAGO

CATEDRAL SANTIAGO

AV. MATUCANA SANTIAGO

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO
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IDA RETORNO

Actual Distancia Máxima base (Km) 13,7 12,54

Actual Distancia Máxima integrada (Km) 13,7 12,54

Propuesta Distancia Máxima base (Km) 14,3 11,9

Propuesta Distancia Máxima integrada (Km) 14,3 11,9

Delta % Distancia Máxima base (Km) 4,4% -5,1%

Delta % Distancia Máxima integrada (Km) 4,4% -5,1%

Actual Kilómetros Comerciales DLN

Actual Kilómetros Comerciales SAB

Actual Kilómetros Comerciales DOM

Propuesto Kilómetros Comerciales DLN

Propuesto Kilómetros Comerciales SAB

Propuesto Kilómetros Comerciales DOM

Delta % Kilómetros Comerciales DLN

Delta % Kilómetros Comerciales SAB

Delta % Kilómetros Comerciales DOM -0,1%

2140

-0,1%

1653

-0,2%

2139

1651
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00

Escenario Servicio -Sentido 0:00 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59

Actual 539I 0,0 0,0 6,0 7,3 5,3 4,0 4,0 4,8 5,0 5,0 3,2 0,0

Actual 539R 0,0 0,0 2,0 6,0 4,7 5,0 4,0 4,0 5,5 6,0 3,2 0,0

Propuesta 539I 0,0 0,0 6,0 7,3 5,3 4,0 4,0 4,8 5,0 5,0 3,2 0,0

Propuesta 539R 0,0 0,0 2,0 6,0 4,7 5,0 4,0 4,0 5,5 6,0 3,2 0,0

Delta 539I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Delta 539R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Frecuencias(bus/h)-Laboral
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PRENOC SAB1

NOC SAB

TSAB MAÑ

PMA SAB

MED SAB

PMDSAB

TARDE SAB

TSAB NOC

PRE NOC SAB2

0:00 1:00 5:30 6:30 9:00 12:00 15:00 19:30 23:00

Escenario Servicio -Sentido 0:59 5:29 6:29 8:59 11:59 14:59 19:30 22:59 23:59

Actual 539I 0,0 0,0 4,0 4,0 4,0 3,7 3,6 2,9 0,0

Actual 539R 0,0 0,0 2,0 4,0 4,0 3,7 3,6 3,4 0,0

Propuesta 539I 0,0 0,0 4,0 4,0 4,0 3,7 3,6 2,9 0,0

Propuesta 539R 0,0 0,0 2,0 4,0 4,0 3,7 3,6 3,4 0,0

Delta 539I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Delta 539R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Frecuencias(bus/h)-Sábado
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PRE NOC DOM1

NOC DOM

TDOM MAÑ

MAÑ DOM

MED DOM

TAR DOM

T DOM NOC

PRE NOC DOM2

0:00 1:00 5:30 7:30 13:00 18:00 21:00 23:00

Escenario Servicio -Sentido 0:59 5:29 7:29 12:59 17:59 20:59 22:59 23:59

Actual 539I 0,0 0,0 3,0 2,9 3,0 2,7 2,5 0,0

Actual 539R 0,0 0,0 2,5 2,9 3,0 2,7 2,5 0,0

Propuesta 539I 0,0 0,0 3,0 2,9 3,0 2,7 2,5 0,0

Propuesta 539R 0,0 0,0 2,5 2,9 3,0 2,7 2,5 0,0

Delta 539I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Delta 539R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Frecuencias(bus/h)-Domingo
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00

Escenario Servicio -Sentido 0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59

Actual 539I 0 0 588 719 523 392 392 470 490 490 314 0

Actual 539R 0 0 196 588 457 490 392 392 539 588 314 0

Propuesta 539I 0 0 588 719 523 392 392 470 490 490 314 0

Propuesta 539R 0 0 196 588 457 490 392 392 539 588 314 0

Delta 539I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Delta 539R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Capacidad  (Plazas/h)-Laboral
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PRENOC SAB1

NOC SAB

TSAB MAÑ

PMA SAB

MED SAB

PMDSAB

TARDE SAB

TSAB NOC

PRE NOC SAB2

0:00 1:00 5:30 6:30 9:00 12:00 15:00 19:30 23:00

Escenario Servicio -Sentido 0:59 5:29 6:29 8:59 11:59 14:59 19:30 22:59 23:59

Actual 539I 0 0 380 380 380 348 338 271 0

Actual 539R 0 0 190 380 380 348 338 326 0

Propuesta 539I 0 0 380 380 380 348 338 271 0

Propuesta 539R 0 0 190 380 380 348 338 326 0

Delta 539I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Delta 539R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Capacidad (Plazas/h)-Sábado
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PRE NOC DOM1

NOC DOM

TDOM MAÑ

MAÑ DOM

MED DOM

TAR DOM

T DOM NOC

PRE NOC DOM2

0:00 1:00 5:30 7:30 13:00 18:00 21:00 23:00

Escenario Servicio -Sentido 0:59 5:29 7:29 12:59 17:59 20:59 22:59 23:59

Actual 539I 0 0 285 276 285 253 238 0

Actual 539R 0 0 238 276 285 253 238 0

Propuesta 539I 0 0 285 276 285 253 238 0

Propuesta 539R 0 0 238 276 285 253 238 0

Delta 539I 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Delta 539R 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Capacidad (Plazas/h)-Domingo
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6:30 7:00 7:30 8:00

16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00

6:30 7:00 7:30 8:00 16:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00

7:00 7:30 8:00 8:30 17:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30

Actual 539I 20,01 18,22 17,38 18,55 19,85 18,99 17,97 16,83 16,88 18,28 19,69 20,88

Actual 539R 19,89 16,03 16,09 17,79 18,28 17,57 16,52 15,89 15,74 16,93 18,66 20,22

Propuesta 539I 14,63 14,07 14,81 15,90 18,15 17,19 15,86 14,75 15,21 17,09 19,21 20,78

Propuesta 539R 16,56 13,38 12,83 14,39 17,52 16,93 15,72 15,32 15,68 17,19 18,55 20,01

Delta 539I -36,8%-29,5%-17,4%-16,7%-9,4%-10,5%-13,3%-14,1%-11,0%-7,0%-2,5%-0,5%

Delta 539R -20,1%-19,8%-25,4%-23,6%-4,3% -3,8% -5,1% -3,7% -0,4% 1,5% -0,6%-1,0%



Velocidad (km/h)-Laboral

Escenario Servicio -Sentido
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:001:005:306:308:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario

Servicio -

Sentido

0:595:296:297:599:2912:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 539 0 0 8 14 15 9 9 9 12 12 9 4

Propuesta 539 0 0 8 14 15 9 9 9 12 12 9 4

Delta 539 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Flota (buses)-Laboral
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Ida 0,84 0,97 0,95 0,98 0,92 0,90 0,97 0,98 0,97 1,00

Retorno 0,88 0,99 0,86 0,92 0,90 0,94 0,99 0,96 0,97 1,00
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Retorno 0,73 0,88 0,64 0,75 0,88 0,83 0,89 0,92 0,95 0,94
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Etiquetas de fila Abril  Mayo Junio Total general

Frecuencia 0 1 0 1

No se  Detiene en Paraderos 0 0 2 2

Otros 4 6 0 10

Total general 4 7 2 13
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Variables 

del servicio

 Laboral (DLN)

 Sábado 

(SAB)

Domingo 

(DOM)

PMA  FPTA PTA1 PTA2

539 3.618 2.279 1.044 778 385 704 444
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Código 

Usuario  

Parada

Tipo de 

Modificació

n

Servicio TS Sentido

Es Zona 

Paga / Zona 

Paga Mixta

¿Es punto de 

medición ICR-

P?

¿Elimina 

último 

servicio de 

parada?

PJ821 Agregar 539 Ida NO NO NO

PJ821 Eliminar 539 Retorno NO NO NO

PJ1726 Eliminar 539 Retorno NO NO Si
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Nombre 

(destino) servicio

Horario 

operación

Letrero 

de 

cortesía

Ida 0 0 1 0 0 0 1

Retorno 0 2 0 0 0 0 2

TOTAL (1) + 

(2) + (3) + (4)

N° Modificadas (4)

539

N° Paradas 

Nuevas (1)

N° Paradas 

Eliminadas 

(2)

N° 

Agregada

s (3)
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