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[bookmark: _Toc143702221]PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA Y ANTECEDENTES GENERALES

1.1 [bookmark: _Toc143702222]Descripción de la problemática.

A partir del 9 de diciembre de 2023, mediante una modificación al programa de Operación vigente, se modificó el servicio B13 lo que permitió generar una conexión mas directa desde Lampa a Quilicura permitiéndole a los vecinos de Valle Grande conectar de manera mas directa con el Metro L3.
De acuerdo al Programa de Operación, el servicio tiene inicio/término en calle La Montaña con Av. Aeropuerto. Sin embargo, entre los distintos actores involucrados en el ingreso del servicio a Valle Grande se acordó autorizar la creación de infraestructura para las labores de regulación y de descanso entre salidas para los conductores en Av. Aeropuerto con Boulevard Los Arrayanes.
[image: ]

1.2 [bookmark: _Toc143702223]Descripción de la modificación.
Con el propósito de que el inicio/término del servicio coincida con el punto de regulación autorizado, se propone la extensión del servicio a Boulevard Los Arrayanes con Av. Aeropuerto, lugar donde existen las condiciones de higiene y seguridad para los conductores y personal de la operación.
Tabla 1. Servicio a modificar y tipo de modificación incluido en la propuesta.
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A continuación, se observa la figura 1, imagen del servicio B03.

Figura 1: Vista general del trazado actual y modificado
[image: ]

Figura 2. Detalle del tramo modificado.
[image: Diagrama

Descripción generada automáticamente]

2. [bookmark: _Toc143702224]Diseño de la propuesta
2.1 [bookmark: _Toc143702225]Trazados y distancias
2.1.1 [bookmark: _Toc143702226]Detalle del trazado modificado
A continuación, se presenta el detalle de calles del servicio involucrado en la modificación según el formato del Anexo 2 US1.
Tabla 2: Detalle de modificación de calles
[image: ]
2.1.2 Distancias y kilómetros comerciales de la propuesta versus situación actual
Las distancias y kilómetros del servicio actual versus la propuesta queda demostrado en la siguiente tabla.
Tabla 3: Distancia y kilómetros comerciales situación actual y propuesta.
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2.2 [bookmark: _Toc143702227]Paradas Modificadas
2.2.1 [bookmark: _Toc143702228]Paradas nuevas en el sistema
Se generan nuevas paradas en los ejes Ventisquero, José Miguel Infante y El Retiro que permitirán mejorar la cobertura de servicios de transporte público del sector.
Tabla 4: Nuevos puntos de paradas a crear en el sistema.
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[bookmark: _Hlk156467053]Figura 3: catastro fotográfico y ubicación Nuevo Punto ID1
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	largo disponible para la parada
	ancho de la vereda

	ancho de platabanda

	Dimensión del cajón de parada

	18 ts.
	2 Mts.
	2,30 Mts.
	3.40 Mts.





Figura 3: catastro fotográfico y ubicación Nuevo Punto ID2
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	[bookmark: _Hlk137649316]largo disponible para la parada
	ancho de la vereda

	ancho de platabanda

	Dimensión del cajón de parada

	18 Mts.
	2 Mts.
	2,30 Mts.
	3,40 Mts.





Figura 3: catastro fotográfico y ubicación Nuevo Punto ID1
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	[bookmark: _Hlk137652400]largo disponible para la parada
	ancho de la vereda

	ancho de platabanda

	Dimensión del cajón de parada

	18 Mts.
	1,20 Mts.
	48 Cms.
	3,40 Mts.





Figura 3: catastro fotográfico y ubicación Nuevo Punto ID1
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	[bookmark: _Hlk137652480]largo disponible para la parada
	ancho de la vereda

	ancho de platabanda

	Dimensión del cajón de parada

	18 Mts.
	Sin Vereda
	2,90 Mts.
	3.40 Mts.






2.2.2 [bookmark: _Toc143702229]Paradas vigentes afectadas por inclusión de servicios, eliminación de servicios, y/o cambios de nombre, horario de operación, o modificación letrero de cortesía.
No existen paradas vigentes afectadas por la inclusión del servicio.
Tabla 5: Paradas modificadas por inclusión, eliminación, o cambio de nombre, horario o letrero de cortesía de servicios
[image: ]

Adicional a las paradas del cuadro y producto del cambio de nombre del servicio, junto a la modificación del letrero de cortesía, las paradas a modificar son todas las del servicio existente.
Ver detalle en B13 - Anexo D.
2.2.3 [bookmark: _Toc143702230]Resumen Modificación de Paradas
Tabla 6: Resumen modificación de paradas
[image: ]

Figura 11: Esquema de paradas eliminadas y adicionadas
[image: Imagen que contiene Mapa

Descripción generada automáticamente]

2.3 [bookmark: _Toc143702231]Frecuencias propuestas versus situación actual
La frecuencia del servicio actual versus la propuesta queda demostrado en la tabla 7.
Tabla 7: Frecuencias máximas por macroperíodo del día Laboral(buses/hora) en situación actual y propuesta.
[image: ]
Ver detalle en B03 – Anexo D.
2.4 [bookmark: _Toc143702232]Capacidades propuestas versus situación actual
Las capacidades del servicio actual versus la propuesta queda demostrado en la tabla 8.
Tabla 8: Capacidades máximas por macroperiodo del día Laboral (plazas/hora) en situación actual y propuesta.
[image: ]
Ver detalle en B03 – Anexo D.
Tabla 9: Tipo de bus a utilizar en servicio modificado
[image: ]
2.5 [bookmark: _Toc143702233]Flota propuesta versus situación actual
Las frecuencias del servicio actual versus la propuesta queda demostrado en la tabla 10.
Tabla 10: Flota máxima requerida (buses) por macroperiodo del día Laboral en situación actual y propuesta
[image: ]
Ver detalle en B13 – Anexo D.
3 [bookmark: _Toc143702234]Levantamiento de información para la evaluación de la propuesta
3.1 [bookmark: _Toc143702235]Indicador de Tiempo de Espera (ITE).
El análisis del tiempo de espera se generó a partir de la liquidación de noviembre de 2023:
[image: ]

3.2 [bookmark: _Toc143702236]Análisis de transacciones
El análisis de transacciones se generó a partir del reporte de transacciones de octubre de 2023.

[image: ]
3.2.1 [bookmark: _Toc143702237]Transacciones en paradas eliminadas
No se eliminan paradas en esta propuesta.
3.2.2 [bookmark: _Toc143702238]Transacciones que pierden cobertura
No se eliminan paradas en esta propuesta.
3.3 [bookmark: _Toc143702239]Perfiles de Carga
A continuación se muestran los perfiles de carga para cada sentido en los periodos Punta Mañana (PMA) y Punta Tarde (PTA) de la última semana representativa disponibilizada en ADATRAP, correspondiente a los días martes 21, miércoles 22 y jueves 23 de marzo de 2022.

3.4 [bookmark: _Toc143702240]Análisis de impacto en puntos de control IP 
Con la extensión del trazado se propone modificar el punto de control desde la parada PB1517 “Miraflores / esq. La Rambla” a la parada Por Definir “El Retiro / CCU”.
3.5 [bookmark: _Toc143702241]Aforos de tasas de ocupación
No se realizaron aforos de ocupación en este servicio considerando que la extensión se realiza en uno de los extremos en donde el perfil de carga aún considera capacidad disponible.
3.6 [bookmark: _Toc143702242]Análisis de transbordos
[bookmark: _Toc143702243]Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B.
3.7 Estimación del impacto en los tiempos de viaje, espera y acceso.
Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B 
3.8 [bookmark: _Toc143702244]Reclamos
[image: ]

3.9 [bookmark: _Toc143702246]Requerimientos de Municipalidades y Juntas de Vecinos
No existen requerimientos desde el municipio ni de la junta de vecinos. Solo existe un acuerdo que autoriza la instalación de infraestructura para las maniobras de regulación en Av. Aeropuerto con Boulevard Los Arrayanes.
[bookmark: _Toc143702247]3.10 Niveles de evasión de los servicios
No existe información respecto a los niveles de evasión del servicio.
[bookmark: _Toc143702248]3.11 Propuesta y estado de avance de Infraestructura para operación
[bookmark: _Toc143702249]La propuesta considera realizar la operación desde el punto de regulación mencionado que posee área de descanso y servicios higiénicos para conductores y el personal de la operación
[image: ]

3.12 Generación de nueva cobertura
Si bien la propuesta no tiene como propósito aumentar la cobertura, como consecuencia de la extensión, se genera un aumento de esta en el sector de Ramón Barros Luco y Boulevard Los Arrayanes.
[image: ]
4 [bookmark: _Toc105593418][bookmark: _Toc143702251]PRONUNCIAMIENTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS
4.1 Estándares de calidad para la prestación de los servicios (apartado E.1 del Contrato de Concesión de uso de vías)
4.1.1 [bookmark: _Toc105593419][bookmark: _Toc143702252]Cobertura
Se cumple criterio pues considerando que el propósito de la modificación no es un aumento de cobertura se logra como consecuencia positiva de la extensión.
4.1.2 [bookmark: _Toc105593420][bookmark: _Toc143702253]Tiempos de espera (frecuencias mínimas)
Que la cabecera del servicio coincida con un terminal permite un despacho más controlado mejorando la oportunidad de la toma de acciones correctivas en el mismo momento en que ocurren. Esto impactará positivamente en los usuarios que ocupan el servicio.
4.1.3 [bookmark: _Toc105593421][bookmark: _Toc143702254]Tasa de ocupación o hacinamiento de buses
No se prevén aumentos en la tasa de ocupación del punto de máxima carga ni hacinamientos sobre los buses. Se espera, por la naturaleza de la actividad, que exista un aumento en las transacciones asociadas a una escala más local.
4.1.4 [bookmark: _Toc105593422][bookmark: _Toc143702255]Transbordo
[bookmark: _Toc105593423][bookmark: _Toc143702256]No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.5 Servicios Expresos
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.6 [bookmark: _Toc105593424][bookmark: _Toc143702257]Servicios Nocturnos
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.7 [bookmark: _Toc105593425][bookmark: _Toc143702258]Sincronización
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.2 [bookmark: _Toc105593426][bookmark: _Toc143702259]Impacto en tiempos de viaje
[bookmark: _Toc105593427][bookmark: _Toc143702260]No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.3 Impacto en tiempos de espera
[bookmark: _Toc105593428][bookmark: _Toc143702261]Que la cabecera del servicio coincida con un terminal permite un despacho más controlado mejorando la oportunidad de la toma de acciones correctivas en el mismo momento en que ocurren. Esto impactará positivamente en los usuarios que ocupan el servicio.
4.4 Impacto en tiempos de acceso
[bookmark: _Toc110248829]No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.5 [bookmark: _Toc144236677][bookmark: _Toc143702262]Impacto sobre usuarios críticos en caso de necesidad identificada
Todos los buses del servicio cuentan con facilidades para personas con discapacidad, de acuerdo a lo establecido en el DS122 del Ministerio de Transportes y telecomunicaciones.
4.6 Impacto financiero para la modificación
[bookmark: _Toc105593431][bookmark: _Toc143702263]Las propuestas en su conjunto no pretenden modificar los kilómetros recorridos y se realizarán los ajustes necesarios para cumplirlo durante el proceso.
4.7 Otros

4.8 [bookmark: _Toc143702264]Conclusiones
La extensión al punto de regulación acordado entre los actores involucrados permitirá entregarle condiciones de higiene y seguridad a los conductores, como también, al personal que controla la operación del servicio, de modo que, entrega la posibilidad de que exista un cuidado permanente del servicio desde su inicio en Valle Grande.
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Código TS Código Usuario Tipo de Modificación

813 B13 Extensión de trazado
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ANEXO-PO N° 2: TRAZADOS

AÑO

FECHA INICIO

FECHA TÉRMINO

UNIDAD DE SERVICIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AV. AEROPUERTO

LAMPA

AV. LA MONTAÑA SUR LAMPA

BOULEVARD SAN PEDRO LAMPA

BOULEVARD LOS CONDORES LAMPA

BOULEVARD SAN CRISTOBAL LAMPA

AV. LA MONTAÑA SUR LAMPA

AV. EL PORVENIR LAMPA

RIO MAULE LAMPA

AV. COSTANERA PONIENTE LAMPA

GENERAL SAN MARTIN NORTE LAMPA

SANTA LUISA QUILICURA

AV. LAS TORRES QUILICURA

LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS QUILICURA

MANUEL ANTONIO MATTA QUILICURA

LO CRUZAT QUILICURA

AV. LAS TORRES QUILICURA

LO OVALLE QUILICURA

ESTADIO TRASANDINO DE LOS ANDES QUILICURA

SANTA LUISA QUILICURA

GENERAL SAN MARTIN NORTE LAMPA

AV. COSTANERA PONIENTE LAMPA

RIO MAULE LAMPA

AV. EL PORVENIR LAMPA

AV. LA MONTAÑA NORTE LAMPA

BOULEVARD SAN CRISTOBAL LAMPA

BOULEVARD LOS CONDORES LAMPA

BOULEVARD SAN PEDRO LAMPA

AV. LA MONTAÑA NORTE LAMPA

AV. AEROPUERTO LAMPA

AV. LA MONTAÑA SUR LAMPA

RAMÓN BARROS LUCO LAMPA

BOULEVARD LOS ARRAYANES LAMPA

Valle Grande - (M) Lo Cruzat

Boulevard Los Arrayanes / Av. Aeropuerto
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Ida Ret

Actual Distancia Máxima base (Km) 21,22 0

Actual Distancia Máxima Integrada (Km) 21,22 0

Propuesta Distancia Máxima base (Km) 22 0

Propuesta Distancia Máxima Integrada (Km) 22 0

Diferencia % Distancia Máxima base( Km) 3,68% 0,00%

Diferencia % Distancia Máxima integrada( Km) 3,68% 0,00%

Actual Kilometros Comerciales LAB

Actual Kilometros Comerciales SAB

Actual Kilometros Comerciales DOM

Propuesto Kilometros Comerciales LAB

Propuesto Kilometros Comerciales SAB

Propuesto Kilometros Comerciales DOM

Diferencia % Kilometros Comerciales LAB

Diferencia % Kilometros Comerciales SAB

Diferencia % Kilometros Comerciales DOM

3,68%

0,00%

0,00%

2.440

1.867

1.528

2.530

1.936

1.584

Escenario

B13
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ID x y Eje Desde Hacia

Servicio-

Sentido

 Nueva Parada

1  33°20'1.18"S  70°46'32.00"OAv. Aeropuerto Blvd. Los Arrayanes Av. La Montaña Sur Ida

2  33°19'57.37"S  70°46'26.85"O Av. La Montaña Sur Av. Aeropuerto Av. Barros Lucos Ida

3  33°20'2.20"S  70°46'24.55"O Av. Barros Lucos Av. La Montaña Sur Blvd. Los Arrayanes Ida

4  33°20'4.53"S  70°46'30.02"O Blvd. Los ArrayanesAv. Barros Lucos Juan de Dios Saa y Martinez Ida
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Código  

paradero 

Usuario

Tipo de 

Modificación

Código TS

Código 

Usuario

Sentido 

Servicio

Operación 

con Zona 

Paga

¿Es punto 

de medición 

IP?

¿Elimina 

último 

servicio de 

parada?
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Código TS Sentido

Paradas 

vigentes 

eliminadas

Paradas 

vigentes 

agregadas

Paradas 

vigentes 

modificad

as por 

otros 

motivos

Nuevos 

puntos de 

parada

Ida 0 0 0 4

Ret 0 0 0 0

813
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NOCTURNO

MAÑANA

VALLE 1

MEDIO DÍA

VALLE 2

TARDE

TRANSICIÓN

0:00 5:00 8:30 12:30 14:00 17:00 20:30

Escenario Código TS Sentido 4:59 8:29 12:29 13:59 16:59 20:29 23:59

B13Ida 4 10 10 7 9 11 10

B13Ret 0 0 0 0 0 0 0

B13Ida 4 10 10 7 9 11 10

B13Ret 0 0 0 0 0 0 0

B13Ida 0 0 0 0 0 0 0

B13Ret 0 0 0 0 0 0 0

Laboral

Delta

Actual

Propuesta
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Capacidad máxima (plazas/hora) por agrupación de medias horas

NOCTURNO

MAÑANA

VALLE 1

MEDIO DÍA

VALLE 2

TARDE

TRANSICIÓN

0:00 5:00 8:30 12:30 14:00 17:00 20:30

Escenario Código TS Sentido 4:59 8:29 12:29 13:59 16:59 20:29 23:59

B13Ida 360 900 900 630 810 990 900

B13Ret 0 0 0 0 0 0 0

B13Ida 360 900 900 630 810 990 900

B13Ret 0 0 0 0 0 0 0

B09Ida 0 0 0 0 0 0 0

B09Ret 0 0 0 0 0 0 0

Delta

Laboral

Actual

Propuesta
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Código TS Código Usuario Tipo de Bus

813 B13 B
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NOCTURNO

MAÑANA

VALLE 1

MEDIO DÍA

VALLE 2

TARDE

TRANSICIÓN

0:00 5:00 8:30 12:30 14:00 17:00 20:30

Escenario Código TS 4:59 8:29 12:29 13:59 16:29 20:29 23:59

Actual B13 4 10 10 7 9 11 10

Propuesta B13 4 10 10 7 9 11 10

Delta B13 0 0 0 0 0 0 0

Laboral
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DÍA DÍA DÍA

Laboral Sábado Domingo

IE B13 Ida 0,88 0,82 0,77 0,83 0,88 0,88

Tarde Indicador Servicio Sentido Mañana Valle
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Servicio

TRX 

Laboral

TRX 

Sábado

TRX 

Domingo

Max 

TRX/Hr 

Mañana

Max 

TRX/Hr 

Tarde

B13 2.277 1.333 944 477 417
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Tema mayagoseptoctnovdicTotal

Accidentes/Choques 2 4 2 3 3 14

Comportamiento y manejo del conductor 1 5 7 2 4 12 31

Condición técnica y mecánica del bus 1 1

Desaprueba Modificación de Servicios 1 1

Frecuencia del Servicio 1 6 6 1 7 14 35

Incumplimiento de Ruta 1 1 2

No se Detiene en Paraderos 1 2 4 5 6 5 23

Problemas con Terminal y Depósito de Bus 1 1

Total 3 16 22 10 21 36 108
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