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[bookmark: _Toc158913952]PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA Y ANTECEDENTES GENERALES

1.1 [bookmark: _Toc158913953]Descripción de la problemática.
El sector de Nemesio Vicuña en la comuna de Puente Alto no tiene cobertura de transporte público entre las calles Eduardo Cordero y San Carlos, lo que se representa de color azul en la siguiente imagen:
[image: ]
De modo referencial, de color verde la cobertura que es complementada por el servicio 712R, pero solo en un sentido de circulación.
Por otra parte, el servicio F10c, que refuerza al servicio F10 normal de otro operador, tiene su destino en el Metro Plaza Puente Alto, quedando con capacidad disponible para atender a los nuevos usuarios. 

1.2 [bookmark: _Toc158913954]Descripción de la modificación.
La propuesta extiende el servicio F10c y comercializa su retorno y circunvala su operación. Con ello, el eje Nemesio Vicuña queda cubierto con transporte público permitiendo una conexión con el Metro Las Mercedes, Plaza de Puente Alto y con el CRS Hospital Provincia Cordillera

Tabla 1. Servicio a modificar y tipo de modificación incluido en la propuesta.
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A continuación, se observa la figura 1, imagen del servicio F10c.






Figura 1: Vista general del trazado actual y modificado
[image: ]

Figura 2. Detalle del tramo modificado.
[image: Mapa]



2. [bookmark: _Toc158913955]Diseño de la propuesta
2.1 [bookmark: _Toc158913956]Trazados y distancias
2.1.1 [bookmark: _Toc158913957]Detalle del trazado modificado
A continuación, se presenta el detalle de calles del servicio involucrados en la modificación según el formato del Anexo 2 US1.
Tabla 2: Detalle de modificación de calles
[image: ]


2.1.2 Distancias y kilómetros comerciales de la propuesta versus situación actual
Las distancias y kilómetros del servicio actual versus la propuesta queda demostrado en la siguiente tabla.
Tabla 3: Distancia y kilómetros comerciales situación actual y propuesta.
[image: ]

2.2 [bookmark: _Toc158913958]Paradas Modificadas
2.2.1 [bookmark: _Toc158913959]Paradas nuevas en el sistema
Se generan nuevas paradas en los ejes Ventisquero, José Miguel Infante y El Retiro que permitirán mejorar la cobertura de servicios de transporte público del sector.
Tabla 4: Nuevos puntos de paradas a crear en el sistema.
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Figura 3. Parada ID 2
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Descripción generada automáticamente]
	 [image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]



Figura 4. Parada ID 3
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Descripción generada automáticamente]
	 
[image: Una captura de pantalla de una computadora

Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]



Figura 5. Parada ID 4
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Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]



Figura 6. Parada ID 5
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Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]
	[image: Una captura de pantalla de una computadora

Descripción generada automáticamente]




2.2.2 [bookmark: _Toc158913960]Paradas vigentes afectadas por inclusión de servicios, eliminación de servicios, y/o cambios de nombre, horario de operación, o modificación letrero de cortesía.
Tabla 5: Paradas modificadas por inclusión, eliminación, o cambio de nombre, horario o letrero de cortesía de servicios
[image: ]
Adicional a las paradas del cuadro y producto del cambio de nombre del servicio, junto a la modificación del letrero de cortesía, las paradas a modificar son todas las del servicio existente.
Ver detalle en F10c - Anexo D.
2.2.3 [bookmark: _Toc158913961]Resumen Modificación de Paradas
Tabla 6: Resumen modificación de paradas
[image: ]

Figura 11: Esquema de paradas eliminadas y adicionadas
[image: ]

2.3 [bookmark: _Toc158913962]Frecuencias propuestas versus situación actual

	
	
	
	Laboral

	
	
	
	NOCTURNO
	MAÑANA
	VALLE 1
	MEDIO DÍA
	VALLE 2
	TARDE
	TRANSICIÓN

	
	
	
	0:00
	5:00
	8:30
	12:30
	14:00
	17:00
	20:30

	Codigo TS
	Escenario
	Sentido
	4:59
	8:29
	12:29
	13:59
	16:59
	20:29
	23:59

	930c
	1. Actual
	Ida
	0
	8
	3
	0
	0
	0
	0

	930c
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	6

	930c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	8
	3
	0
	2
	5
	3

	930c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	8
	7
	0
	0
	5
	6

	930c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	2
	5
	3

	930c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	8
	7
	0
	0
	0
	0



Ver detalle en F10c – Anexo D.

2.4 [bookmark: _Toc158913963]Capacidades propuestas versus situación actual

	
	
	
	Laboral

	
	
	
	NOCTURNO
	MAÑANA
	VALLE 1
	MEDIO DÍA
	VALLE 2
	TARDE
	TRANSICIÓN

	
	
	
	0:00
	5:00
	8:30
	12:30
	14:00
	17:00
	20:30

	Codigo TS
	Escenario
	Sentido
	4:59
	8:29
	12:29
	13:59
	16:59
	20:29
	23:59

	930c
	1. Actual
	Ida
	0
	720
	270
	0
	0
	0
	0

	930c
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	450
	540

	930c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	720
	270
	0
	0
	450
	270

	930c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	930c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	450
	270

	930c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	-450
	-540



Ver detalle en F10c – Anexo D.
Tabla 9: Tipo de bus a utilizar en servicio modificado

[image: ]

2.5 [bookmark: _Toc158913964]Flota propuesta versus situación actual
[image: ]

Ver detalle en F10c – Anexo D.

3 [bookmark: _Toc158913965]Levantamiento de información para la evaluación de la propuesta
3.1 [bookmark: _Toc158913966]Indicador de Tiempo de Espera (ITE).
El análisis del tiempo de espera se generó en base a datos de noviembre 2023
[image: ]

3.2 [bookmark: _Toc158913967]Análisis de transacciones
El análisis de transacciones se generó a partir del reporte de transacciones de marzo 2023.

[image: ]

3.2.1 [bookmark: _Toc158913968]Transacciones en paradas eliminadas
El ítem no aplica para el tipo de modificación debido a que no se eliminan paradas
3.2.2 [bookmark: _Toc158913969]Transacciones que pierden cobertura
Debido a que no se eliminan paradas no existe pérdida de cobertura.

[bookmark: _Toc158913970]

3.3 Perfiles de Carga

Figura 9: Detalle del perfil de carga del servicio F10C sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: ]
Figura 11: Detalle del perfil de carga del servicio F10C sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: ]


3.4 [bookmark: _Toc158913971]Análisis de impacto en puntos de control IP 
Los puntos IP no serán modificados y en función las modificaciones en la cantidad de salidas podrían modificarse las horas de pasada, según correspondan, las que se reflejarán en el anexo 5 correspondiente.
3.5 [bookmark: _Toc158913972]Aforos de tasas de ocupación
A la fecha no se cuenta con el análisis de este aspecto, el que se completará a la brevedad.
3.6 [bookmark: _Toc158913973]Análisis de transbordos
Desde la zona de análisis no existen datos respecto a los transbordos dado que no existen servicios de transporte público. Actualmente, los usuarios acceden a servicios de buses mediante caminatas hasta Eduardo Cordero, Domingo Tocornal o San Carlos.

3.7 [bookmark: _Toc158913974]Estimación del impacto en los tiempos de viaje, espera y acceso.
Se mantendrán los tiempos de viaje para los usuarios actuales que se dirigen desde Bajos de Mena hacia la Plaza Puente Alto. Mejorarán los tiempos de acceso para los vecinos y vecinas del eje Nemesio Vicuña que ahora contarán con un servicio que los podrá acercar al Metro Las Mercedes o a la Plaza Puente Alto. Por su parte, la comercialización de los vacíos permitirá reducir los tiempos de espera para los usuarios que se dirigen al sector comercial de Eyzaguirre, al CRS de Puente Alto, a la Coca Cola y/o a Bajos de Mena.

3.8 [bookmark: _Toc158913975]Reclamos
[image: ]

3.9 [bookmark: _Toc158913976]Requerimientos de Municipalidades y Juntas de Vecinos
No existen requerimientos municipales ni de juntas de vecinos para la modificación.
[bookmark: _Toc158913977]3.10 Niveles de evasión de los servicios
No existe información respecto a los niveles de evasión del servicio.
[bookmark: _Toc158913978]3.11 Propuesta y estado de avance de Infraestructura para operación
La operación se mantendrá desde el terminal Juanita que posee un edificio de 130 m2, edificio cuya finalidad es proporcionar servicios higiénicos, oficina de despacho, sala de descanso.
[image: ]
[bookmark: _Toc158913979]3.12 Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura
La propuesta considera el ingreso a un sector que no posee transporte público y que, actualmente, requiere caminatas de más de 400 metros para acceder a alguno de ellos. Al concretarse la propuesta, el sector industrial de El Retiro quedaría conectado desde su extremo norte a su extremo sur con transporte público solucionando el déficit existente e incentivando el desarrollo del sector.
La propuesta considera la circulación por los ejes Ventisquero, José Miguel Infante y El Retiro cutas características son las siguientes:
· Doctor Eduardo Cordero: Eje de 14 metros, bidireccional, dos pistas por sentido
· Nemesio Vicuña: Eje de 7 metros, bidireccional
· Av. San Carlos: 2 calzadas de 7 metros unidireccionales con mediana.
[bookmark: _Toc158913980]3.13 Diferencia y justificación de flota adicional o sobrante producto de la modificación
La propuesta, en su conjunto, propende a operar los servicios del programa de operación con la flota operativa base.
4 [bookmark: _Toc105593418][bookmark: _Toc158913981]PRONUNCIAMIENTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS
4.1 Estándares de calidad para la prestación de los servicios (apartado E.1 del Contrato de Concesión de uso de vías)
4.1.1 [bookmark: _Toc105593419][bookmark: _Toc158913982]Cobertura
Si cumple. Cubre un sector de Puente Alto que no posee transporte público permitiéndole a los vecinos de Nemesio Vicuña acceder en transporte público al Metro Las Mercedes y Plaza Puente Alto. Este servicio, les permite además, tener una conexión directa con el CRS de Puente Alto que se ubica en Eyzaguirre.
4.1.2 [bookmark: _Toc105593420][bookmark: _Toc158913983]Tiempos de espera (frecuencias mínimas)
[bookmark: _Toc105593421][bookmark: _Toc158913984]La comercialización de los vacíos permitirá reducir los tiempos de espera para los usuarios que se dirigen al sector comercial de Eyzaguirre, al CRS de Puente Alto, a la Coca Cola y/o a Bajos de Mena.
4.1.3 Tasa de ocupación o hacinamiento de buses
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.4 [bookmark: _Toc105593422][bookmark: _Toc158913985]Transbordo
[bookmark: _Toc105593423]No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.5 [bookmark: _Toc158913986]Servicios Expresos
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.6 [bookmark: _Toc105593424][bookmark: _Toc158913987]Servicios Nocturnos
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.1.7 [bookmark: _Toc105593425][bookmark: _Toc158913988]Sincronización
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.2 [bookmark: _Toc105593426][bookmark: _Toc158913989]Impacto en tiempos de viaje
[bookmark: _Toc105593427]No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.
4.3 [bookmark: _Toc158913990]Impacto en tiempos de espera
[bookmark: _Toc105593428][bookmark: _Toc158913991]La comercialización de los vacíos permitirá reducir los tiempos de espera para los usuarios que se dirigen al sector comercial de Eyzaguirre, al CRS de Puente Alto, a la Coca Cola y/o a Bajos de Mena.
4.4 Impacto en tiempos de acceso
[bookmark: _Toc158913992][bookmark: _Toc110248829]Mejorarán los tiempos de acceso para los vecinos y vecinas del eje Nemesio Vicuña que ahora contarán con un servicio que los podrá acercar al Metro Las Mercedes o a la Plaza Puente Alto. 
4.5 Impacto sobre usuarios críticos en caso de necesidad identificada
Todos los buses del servicio poseen facilidades especiales para usuarios con movilidad reducida.
4.6 [bookmark: _Toc158913993] Impacto financiero para la modificación
[bookmark: _Toc105593431]La propuesta genera un aumento de los kilómetros comerciales en el marco de lo acordado con la contraparte.
4.7 [bookmark: _Toc158913994]Conclusiones
La propuesta permite reducir la cantidad de viajes en vacío en la comuna de Puente Alto. La Propuesta de circunvalación contempla además, mejorar la cobertura permitiendo a los vecinos de Nemesio Vicuña contar con un servicio que los traslade al Metro Las Mercedes, Plaza Puente Alto, CRS de Puente Alto, entre otros hitos importantes.
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ANEXO-PO N° 2: TRAZADOS

AÑO

FECHA INICIO

FECHA TÉRMINO

UNIDAD DE SERVICIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AV. JUANITA PUENTE ALTO

WEBER PUENTE ALTO

SAN GUILLERMO PUENTE ALTO

EYZAGUIRRE PUENTE ALTO

BALMACEDA PUENTE ALTO

DOCTOR EDUARDO CORDERO PUENTE ALTO

NEMESIO VICUÑA PUENTE ALTO

DOMINGO TOCORNAL PUENTE ALTO

NEMESIO VICUÑA PUENTE ALTO

AV. SAN CARLOS PUENTE ALTO

AV. CONCHA Y TORO PUENTE ALTO

ARTURO PRAT PUENTE ALTO

AV. SALVADOR ALLENDE PUENTE ALTO

EYZAGUIRRE PUENTE ALTO

SAN GUILLERMO PUENTE ALTO

WEBER PUENTE ALTO

AV. JUANITA PUENTE ALTO

San Guillermo - (M) Las Mercedes

Av. Juanita 01490



TRAZADO IDA TRAZADO RETORNO

2024



08-11-2024

9

F10c

930c


image7.emf
Ida Ret

Actual Distancia Máxima base (Km) 6,17 7,39

Actual Distancia Máxima Integrada (Km) 6,17 7,39

Propuesta Distancia Máxima base (Km) 16,5 0

Propuesta Distancia Máxima Integrada (Km) 16,5 0

Diferencia % Distancia Máxima base( Km) 167,42% -

Diferencia % Distancia Máxima integrada( Km) 167,42% -

Actual Kilometros Comerciales LAB

Actual Kilometros Comerciales SAB

Actual Kilometros Comerciales DOM

Propuesto Kilometros Comerciales LAB

Propuesto Kilometros Comerciales SAB

Propuesto Kilometros Comerciales DOM

Diferencia % Kilometros Comerciales LAB

Diferencia % Kilometros Comerciales SAB

Diferencia % Kilometros Comerciales DOM

0

Escenario

F10c

316

86

0

743

231

135,26%

167,42%

0,00%
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ID x y Eje Desde Hacia

Servicio-

Sentido

 Nueva Parada

1  33°36'20.71"S  70°34'26.65"O Eduardo Cordero Gabriel Gonzalez Videla Sta. Elena Ida

2  33°36'18.04"S  70°34'15.37"O Nemesio Vicuña Eduardo Cordero Profesor Alaíno Ida

3  33°36'10.70"S  70°34'16.44"O Nemesio Vicuña Profesor Alaíno Juan Sebastian Bach Ida

4  33°36'7.54"S  70°34'25.62"O Nemesio Vicuña Avda. Domingo Tocornal Marcelo Ravel Ida

5  33°35'53.13"S  70°34'19.83"O Nemesio Vicuña Ramón Barros Luco Avda. San Carlos Ida
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Código  

paradero 

Usuario

Tipo de Modificación Código TS

Código 

Usuario

Sentido 

Servicio

Operación 

con Zona 

Paga

¿Es punto 

de medición 

IP?

¿Elimina 

último 

servicio de 

parada?

PF953

Inclusión

930c F10c Ida NO NO NO

PF369

Inclusión

930c F10c Ida NO NO NO

PF370

Inclusión

930c F10c Ida NO NO NO

PF85

Inclusión

930c F10c Ret NO NO NO
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Código TS Sentido

Paradas 

vigentes 

eliminadas

Paradas 

vigentes 

agregadas

Paradas 

vigentes 

modificadas 

por otros 

motivos

Nuevos 

puntos de 

parada

Ida 0 3 0 5

Ret 0 1 0 0

0 4 0 5

930c

Total
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Código TS Tipo de Bus

930c Bus B
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NOCTURNO

MAÑANA

VALLE 1

MEDIO DÍA

VALLE 2

TARDE

TRANSICIÓN

0:00 5:00 8:30 12:30 14:00 17:00 20:30

Escenario Código TS 4:59 8:29 12:29 13:59 16:29 20:29 23:59

Actual F10c 0 7 6 0 0 5 5

Propuesta F10c 0 8 7 0 0 6 6

Delta F10c 0 1 1 0 0 1 1

Laboral
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DÍA DÍA DÍA

Laboral Sábado Domingo

F10c Ida 0,83 0,91 0,84 0,95

F10c Ret 0,87 0,86

Servicio Sentido Mañana Valle Tarde
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Servicio

TRX 

Laboral

TRX 

Sábado

TRX 

Domingo

Max 

TRX/Hr 

Mañana

Max 

TRX/Hr 

Tarde

F10c 316 139 0 130 77
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Tema AbrMayJun Jul Sep Oct Nov Total

Accidentes/Choques 1 2 3

Comportamiento y manejo del conductor 2 3 1 6

Frecuencia del Servicio 1 1

Incumplimiento de Ruta 1 1

No se Detiene en Paraderos 2 1 3

Total 2 3 1 3 1 2 2 14
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