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 PROGRAMA DE OPERACIÓN PRIMER SEMESTRE 2024 
PROPUESTAS ADMISIBLES A EVALUACIÓN 

 
Unidad de Negocio N° 4 

 

Servicio Resumen Observaciones 

G01 - G01c Debido a la detención de buses de los 
servicios 474 y 474c en el eje Indio 
Jerónimo en la comuna de El Bosque, se 
generan molestias en los residentes de la 
zona, siendo el principal reclamo el 
impacto visual que generan los buses 
detenidos. Los que se encuentran 
realizando labores de regulación debido 
a la oferta que mantienen estos servicios 
y que deben esperar los horarios de 
salidas, para una correcta utilización de 
las plazas en su origen y dar 
cumplimiento a los Indicadores 
contractuales. Donde, además se cuenta 
con infraestructura para el uso de 
descanso de los operadores de buses en 
periodos de regulación. Los ejes 
utilizados Camino La Vara - Av. 
Ochagavía - Av. José Joaquín Prieto - 
Capricornio - RH 

• Se solicita detallar el impacto en flota 
de la extensión propuesta, indicando el 
origen de los buses. 

• Se solicita enviar antecedentes sobre el 
estado actual del terminal en La Vara, 
incluyendo cronograma de habilitación 
e imágenes.  

• Se solicita enviar antecedentes sobre el 
estado actual del terminal en La Vara, 
incluyendo cronograma de habilitación 
e imágenes.  
 
 

G01 - G01c Debido a la detención de buses de los 
servicios 474 y 474c en el eje Indio 
Jerónimo en la comuna de El Bosque, se 
generan molestias en los residentes de la 
zona, siendo el principal reclamo el 
impacto visual que generan los buses 
detenidos. Los que se encuentran 
realizando labores de regulación debido 
a la oferta que mantienen estos servicios 
y que deben esperar los horarios de 
salidas, para una correcta utilización de 
las plazas en su origen y dar 
cumplimiento a los Indicadores 
contractuales. Donde, además se cuenta 
con infraestructura para el uso de 
descanso de los operadores de buses en 
periodos de regulación. Los ejes 
utilizados ejes Camino La Vara - Av. 
Ochagavía - Av. José Joaquín Prieto - Luis 
Barros Borgoño – RH. 

• Se solicita detallar el impacto en flota 
de la extensión propuesta, indicando el 
origen de los buses. 

• Se solicita enviar antecedentes sobre el 
estado actual del terminal en La Vara, 
incluyendo cronograma de habilitación 
e imágenes.  
 

G07 El servicio 487 presenta un trazado 
donde, la distancia comercial entre 
cabezales es considerable y, debido a 
que este servicio será operado con flota 
estandar RED eléctricos y con buses de 
mayor capacidad (antes del traspaso), es 
que se ha identificado la necesidad de 
optimizar el trazado, permitiendo 
mantener la cobertura con trazados que 

• Se solicita evaluar como alternativa el 
intercambio de tipo de bus con otros 
servicios de la unidad para dar solución 
a la problemática sin modificar el 
trazado actual. 

• Se solicita analizar el impacto de perder 
la conexión con la futura estación de 
metro Hospital El Pino  

• Se solicita cuantificar el abandono de 
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entreguen viajes directos entre orígenes 
y destinos, lo cual permita la correcta 
operación de la flota con la autonomía 
necesaria para no aumentar el 
requerimiento de flota y así lograr un 
equilibrio entre oferta y demanda. Se 
propone una modificación de trazado del 
servicio 487, dejando un trazado sector 
sur con llegada a terreno en Camino La 
Vara comuna de San Bernardo. 
Circulando por los ejes Camino La Vara - 
Av. Ochagavía - Av. Las Américas - Av. 
Colon - RH 

usuarios del servicio  

• Se solicita explicitar el impacto en flota 
de la extensión propuesta, indicando el 
origen de los buses. 

• Se solicita enviar antecedentes sobre el 
estado de los terrenos propuestos como 
puntos de regulación, incluyendo 
imágenes. 
 

G07 El servicio 487 presenta un trazado 
donde, la distancia comercial entre 
cabezales es considerable y, debido a 
que este servicio será operado con flota 
estandar RED eléctricos y con buses de 
mayor capacidad (antes del traspaso), es 
que se ha identificado la necesidad de 
optimizar el trazado, permitiendo 
mantener la cobertura con trazados que 
entreguen viajes directos entre orígenes 
y destinos, lo cual permita la correcta 
operación de la flota con la autonomía 
necesaria para no aumentar el 
requerimiento de flota y así lograr un 
equilibrio entre oferta y demanda. Se 
propone una modificación de trazado del 
servicio 487, dejando un trazado sector 
norte con llegada a terreno en el eje 
Barrancón comuna de San Bernardo. 
Circulando por los ejes El Barrancón - 
Pdte. Jorge Alessandri - Eyzaguirre - 
Eucaliptus - RH 

• Se solicita evaluar como alternativa el 
intercambio de tipo de bus con otros 
servicios de la unidad para dar solución 
a la problemática sin modificar el 
trazado actual. 

• Se solicita analizar el impacto de perder 
la conexión con la futura estación de 
metro Hospital El Pino  

• Se solicita cuantificar el abandono de 
usuarios del servicio  

• Se solicita explicitar el impacto en flota 
de la extensión propuesta, indicando el 
origen de los buses. 

• Se solicita enviar antecedentes sobre el 
estado de los terrenos propuestos como 
puntos de regulación, incluyendo 
imágenes. 
 

233 La feria libre eje El Ombú se lleva a cabo 
los días Miércoles y Sábado desde las 
05:30 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. El comercio informal (coleros) 
impiden el tránsito de buses por el eje, 
razón por la cual se solicita 
constantemente como un desvío no 
programado desde COF Voy Santiago al 
CMB, a través de registro Gestor de 
Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 
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G05 La feria libre eje Las Canteras se lleva a 
cabo los días Martes y Viernes desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de El 
Bosque.  
La feria libre eje Juanita se lleva a cabo 
los días Jueves y Domingo desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. 
El comercio informal (coleros) impiden el 
tránsito de buses por el eje, razón por la 
cual se solicita constantemente como un 
desvío no programado desde COF Voy 
Santiago al CMB, a través de registro 
Gestor de Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

 

G09 La feria libre eje Julio Barrenechea se 
lleva a cabo los días Jueves desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. El comercio informal (coleros) 
impiden el tránsito de buses por el eje, 
razón por la cual se solicita 
constantemente como un desvío no 
programado desde COF Voy Santiago al 
CMB, a través de registro Gestor de 
Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

 

G11 La feria libre eje Bernardino Parada se 
lleva a cabo los días Martes y Viernes 
desde las 06:00 a las 18:00 hrs. en la 
comuna de La Pintana.  
La feria libre eje El Bosque se lleva a 
cabo los días Martes y Viernes desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana.  
La feria libre eje Sargento Candelaria se 
lleva a cabo los días Miércoles y Sábado 
desde las 06:00 a las 18:00 hrs. en la 
comuna de San Ramón. 
La feria libre eje Del Sembrador se lleva a 
cabo los días Jueves y Domingo desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. 
El comercio informal (coleros) impiden el 
tránsito de buses por dichos ejes, razón 
por la cual se solicita constantemente 
como un desvío no programado desde 
COF Voy Santiago al CMB, a través de 
registro Gestor de Alertas de Incidentes 
(GAI). 
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Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

G13 La feria libre eje El Ombú se lleva a cabo 
los días Miércoles y Sábado desde las 
05:30 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. A su vez, la feria libre eje Julio 
Covarrubias se lleva a cabo los días 
Martes y Viernes desde las 06:00 a las 
18:00 hrs. en la comuna de El Bosque. El 
comercio informal (coleros) impiden el 
tránsito de buses por el eje, razón por la 
cual se solicita constantemente como un 
desvío no programado desde COF Voy 
Santiago al CMB, a través de registro 
Gestor de Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

 

G01 - G01c La feria libre eje Las Canteras se lleva a 
cabo los días Jueves y Domingo desde las 
05:30 a las 18:00 hrs. en la comuna de El 
Bosque. El comercio informal (coleros) 
impiden el tránsito de buses por el eje, 
razón por la cual se solicita 
constantemente como un desvío no 
programado desde COF Voy Santiago al 
CMB, a través de registro Gestor de 
Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

 

G15 La feria libre eje Av. Observatorio se 
lleva a cabo los días Miércoles y Sábado 
desde las 05:30 a las 17:00 hrs. en la 
comuna de El Bosque. 
La feria libre eje Joaquín Edward Bello se 
lleva a cabo los días Miércoles y Jueves 
desde las 06:00 a las 18:00 hrs. en la 
comuna de La Pintana. El comercio 
informal (coleros) impiden el tránsito de 
buses por dichos ejes, razón por la cual 
se solicita constantemente como un 
desvío no programado desde COF Voy 
Santiago al CMB, a través de registro 
Gestor de Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
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formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

G16 La feria libre eje Julio Covarrubias se 
lleva a cabo los días Martes y Viernes 
desde las 05:30 a las 18:00 hrs. en la 
comuna de El Bosque. 
La feria libre eje El Ombu se lleva a cabo 
los días Miércoles y Sábado desde las 
05:30 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. 
La feria libre eje Juanita se lleva a cabo 
los días Jueves y Domingo desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. 
El comercio informal (coleros) impiden el 
tránsito de buses por dichos ejes, razón 
por la cual se solicita constantemente 
como un desvío no programado desde 
COF Voy Santiago al CMB, a través de 
registro Gestor de Alertas de Incidentes 
(GAI).  

 

G18 La feria libre Persa Doñihue se lleva a 
cabo los días Sábado y Domingo desde 
las 15:30 a las 23:30 hrs. en la comuna 
de San Ramón. El comercio informal 
(coleros) impiden el tránsito de buses 
por el eje, razón por la cual se solicita 
constantemente como un desvío no 
programado desde COF Voy Santiago al 
CMB, a través de registro Gestor de 
Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

 

228 La feria libre eje Balmaceda se lleva a 
cabo los días Martes y Viernes desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de 
San Bernardo. El comercio informal 
(coleros) impiden el tránsito de buses 
por el eje, razón por la cual se solicita 
constantemente como un desvío no 
programado desde COF Voy Santiago al 
CMB, a través de registro Gestor de 
Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
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DTPM para el primer semestre del 2024. 

G07 La feria libre eje Julio Barrenechea se 
lleva a cabo los días Jueves desde las 
06:00 a las 18:00 hrs. en la comuna de La 
Pintana. El comercio informal (coleros) 
impiden el tránsito de buses por el eje, 
razón por la cual se solicita 
constantemente como un desvío no 
programado desde COF Voy Santiago al 
CMB, a través de registro Gestor de 
Alertas de Incidentes (GAI).  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por ferias 
libres indicadas en los Lineamientos del 
DTPM para el primer semestre del 2024. 

 

223 La ciclorecreovía en eje Gran Avenida 
José Miguel Carrera se lleva a cabo los 
días Domingo desde las 09:00 a las 14:00 
hrs. en la comuna de San Miguel.  
Esta iniciativa incorpora la solicitud de 
formalización de trazados por 
ciclorecreovías indicadas en los 
Lineamientos del DTPM para el primer 
semestre del 2024. 

 

Varios Existen algunos puntos de paradas que 
presentan problemas con los buses 
donde no pueden posicionarse de 
manera segura para efectuar 
correctamente las maniobras posteriores 
de viraje, así como también existen ejes 
que no cuentan con paradas definidas en 
el PO, por lo tanto se generan 
inconvenientes hacia los usuarios de los 
servicios, lo que no permite entregar un 
buen acceso en las zonas en análisis. 

 

 

 
STM/POJ/MFV 

 
 

Santiago, 20 de septiembre de 2023 


