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1 Antecedentes generales de la propuesta

1.1 Descripcion de la problematica

Debido a la detencidon de buses de los servicios 474 y 474c en el eje Indio Jeronimo en la comuna de El Bosque,
se generan molestias en los residentes de la zona, siendo el principal reclamo el impacto visual que generan los
buses detenidos. Los que se encuentran realizando labores de regulacion debido a la oferta que mantienen
estos servicios, los que deben esperar los horarios de salidas solicitadas en el Programa de Operacién, para una
correcta utilizacion de las plazas en su origen y dar cumplimiento a los Indicadores contractuales. Donde,
ademds se cuenta con infraestructura para el uso de descanso de los operadores de buses en periodos de
regulacion.

La feria libre eje Los Nogales se lleva a cabo los jueves y domingo desde las 05:30 a las 18:00hrs. en la comuna
de El Bosque. El comercio informal (coleros) impiden el transito de buses por el eje, razén por la cual se solicita
constantemente como un desvio no programado desde COF Voy Santiago al CMB, a través de registro Gestor
de Alertas de Incidentes (GAI).

1.2 Descripcion de la modificacion y trazado

Se propone una modificacion de trazado del servicio 474 y 474c, con una extension de trazado iniciando desde
el depdsito en Camino La Vara comuna de San Bernardo. Circulando por los ejes Camino La Vara - Av.
Ochagavia - El Pillan - RH, este trazado mantiene la cobertura en el sector de Indio Jerénimo hacia las comunas
de La Cisterna, San Ramon, La Pintana y La Florida, dejando el cabezal sur en un terreno con las condiciones
adecuadas para realizar las labores de regulacion de buses y las instalaciones de descanso para los operadores
de buses. Con esto se da solucidon a la problematica de cabezales en la via publica, indicadas en los
Lineamientos de DTPM para el primer semestre del 2024, realizando las labores de operacién desde un
depdsito con las condiciones para la detencién de buses, donde ademas se controla de manera eficiente la
regularidad de los servicios.

Se propone modificar en los Anexos PO N°2 el trazado por feria existente para los jueves y domingo en el eje
Los Nogales para el servicio 474. El nuevo trazado de feria propuesto, para el sentido de ida, es por RH - Los
Nogales - José Domingo Gémez - Flora Torres - Av. Lo Espejo - RH. Para el sentido de retorno, es por RH - Av. Lo
Espejo - Flora Torres - José Domingo Gomez - Los Nogales - RH.

Se propone modificar en los Anexos PO N°2 el trazado por feria existente para los jueves y domingo en el eje
Los Nogales para el servicio 474c. El nuevo trazado de feria propuesto, para el sentido de ida, es por RH - Los
Nogales - José Domingo Gémez - Flora Torres - Av. Lo Espejo - RH. Para el sentido de retorno, es por RH - Av. Lo
Espejo - Flora Torres - José Domingo Gomez - Los Nogales — RH.

Las solicitudes de desvios no programados por el trazado de feria se disponen en la carpeta de “Anexos
Complementarios”.
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Con respecto a las observaciones realizadas por DTPM a la presente solicitud de modificacién de trazado, se
dan respuestas en la carpeta y en los puntos que se detallan a continuacion:

Carpeta Anexos PO (complementario al informe)

1.3.1 Distancias y kilémetros comerciales de |la propuesta versus situacion propuesta.
1.3.2 Frecuencia de la propuesta versus situacion actual

1.3.3 Capacidad propuesta versus situacion actual

1.3.4 Velocidad propuesta versus situacién actual

1.3.5 Flota propuesta versus situacién actual

- 2.1 Indicadores ICF e ICR

- 2.3 Perfiles de carga

2.4 Aforos de tasas de ocupacién

- 2.6 Reclamos

2.8 Transacciones por tipo de dia (DLN, SAB, DOM)

En las siguientes figuras se detalla la modificacién:

Figura 1 Vista detallada del trazado actual y modificado, servicio 474 Ida
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Fuente: Elaboracién propia
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Figura 2 Vista detallada del trazado actual y modificado, servicio 474 Retorno
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Fuente: Elaboracién propia

Figura 3 Vista detallada del trazado actual y modificado, servicio 474c Ida

& F ey, o
f Yoy
CERRILLOS =
£ fe
s =K
U =
‘Ot“bo ‘é‘f ii
g5 ,f
s sy
%96‘ e‘f oé
LA I;’ )
i &,
i
F SAN BERNARDO
i © Ty : & 1
| CAHOLAVARA CAMING A t4rgy 55 - 3 LA PINTANA I
e o e ‘
P S ‘05(‘4::"’4( ; [ Modificacién servicio a7ac [z
()\\ 5 | AENDALOBAD, c“‘sw%%: y [ AR 1) = T Actual 2
& g ThrEl B ST ) 'A%P‘Psn;m_"; P | — e e ‘ 2

Fuente: Elaboracién propia

WOy citymovil



1-13 | Informe técnico | MODIFICACION DE TRAZADO A CAMINO LA VARA SERVICIOS 474-474C RESPUESTA A L/

OBSERVACIONES

Figura 4 Vista detallada del trazado actual y modificado, servicio 474c Retorno
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Elaboracién propia

Figura 5 Vista detallada del trazado actual y modificado por feria Los Nogales, servicio 474 y 474c Ida
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Figura 6 Vista detallada del trazado actual y modificado por feria Los Nogales, servicio 474 y 474c
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DEL SERVICIO DE IDA
INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

Figura 7 Detalle de calles,

TRAZADO IDA

servicio 474

2024

16-03-2024

30-06-2024

7

GO1

474

Villa Los Avellanos - Santo Tomés

Camino La Vara 02940

Miguel Mujica N°1600

TRAZADO REGRESO

CALLE CALLE COMUNA
[CAMINO LA VARA MIGUEL MUJICA LAFLORIDA
[AV. OCHAGAVIA JULIO CESAR LAFLORIDA
ELPILLAN SAN MIGUEL LAFLORIDA
INDIO JERONIMO SAN MIGUEL LAPINTANA
CAPRICORNIO LASERENA LAPINTANA
PICTON (GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA
CALLEA [AV.JOAQUIN EDWARDS BELLO LAPINTANA
LOS NOGALES SANTO TOMAS LAGRANJA
[AV. LO ESPEJO |CORREDOR SANTA ROSA LA GRANJA
[ARGENTINA LACISTERNA AV.SANTAROSA LAGRANJA
|AV. GOYCOLEA LA CISTERNA TOME LA GRANJA
[JOAQUIN DIAZ GARCES LACISTERNA HUASCO LAGRANJA
[AV. OSSA LA CISTERNA COMBARBALA LA GRANJA
[BALDOMERO LILLO LA CISTERNA AV. EL PARRON SAN RAMON
[ATRAVIESO INDUSTRIA - BALDOMERO
LILLO (AV. CIRCUNVALACION AMERICO LA CISTERNA /AV. EL PARRON LACISTERNA
VESPUCIO)
INDUSTRIA LA CISTERNA ICOLON LACISTERNA
CoLON LACISTERNA 1SABEL LA CATOLICA LACISTERNA
[AV. EL PARRON LA CISTERNA CHILE-ESPANA LACISTERNA
[AV. EL PARRON SAN RAMON INDUSTRIA LACISTERNA
ATRAVIESO INDUSTRIA - BALDOMERO
|AV. SANTA ROSA SAN RAMON LILLO (AV. CIRCUNVALACION AMERICO LACISTERNA
VESPUCIO)
[CORREDOR SANTA ROSA SAN RAMON BALDOMERO LILLO LACISTERNA
SALIDA SARGENTO CANDELARIA SAN RAMON (COMANDANTE SOZA LACISTERNA
[AV. SANTA ROSA SAN RAMON /AV. TRINIDAD RAMIREZ LACISTERNA
[AV. SANTA ROSA LAPINTANA LOS NOGALES LACISTERNA
SANTO TOMAS LAPINTANA LOSNOGALES
|AV. JOAQUIN EDWARDS BELLO LAPINTANA
|GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA ANTONIO BORQUEZ DEL SOLAR
LA SERENA LAPINTANA RENGO
SAN MIGUEL LAFLORIDA [ELPILLAN EL BOSQUE
BAHIACATALINA LAFLORIDA |AV. OCHAGAVIA EL BOSQUE
MARIAELENA LAFLORIDA CAMINO LAVARA SAN BERNARDO
MIGUEL MUJICA LAFLORIDA
0 06:00
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA SAN MIGUEL LAFLORIDA
LA SERENA LAPINTANA SAN MIGUEL LAPINTANA
SAN MIGUEL LAPINTANA LASERENA LAPINTANA
[BAHIA CATALINA LAPINTANA (GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA
S R ASERENA 0 ] o ASER RCO
0 0
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA SAN MIGUEL LAFLORIDA
LASERENA LAPINTANA [SAN MIGUEL LAPINTANA
SAN MIGUEL LAPINTANA LASERENA LAPINTANA
[BAHIA CATALINA LAPINTANA |GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA
RAL ARRIAGADA RAL ARRIAGADA
RAZADOFERIA 0 YDO RAZA A ABADOY DI o
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
[SANTO TOMAS LAPINTANA MIGUEL MUJICA LAFLORIDA
[AV. JOAQUIN EDWARDS BELLO LAPINTANA JULIO CESAR LAFLORIDA
|AV. SAN JOSE DE LAESTRELLA LAPINTANA /AV. SAN JOSE DE LAESTRELLA LAPINTANA
JULIO CESAR LAFLORIDA AV.JOAQUIN EDWARDS BELLO LAPINTANA
IMIGUEL MUJICA LA FLORIDA SANTO TOMAS LAPINTANA
> EJE LOS NOGALES (JUEVES Y - EJE LOS NOGALES (JUEVES Y
UL DOMINGO 05:30 - 18:00) URAZRDFER DOMINGO 05:30 - 18:00)
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
[CosnocALES ELBOSQUI OSNOGALES ELBOSQU
EL BOSQUE [AV.LO ESPEJO ELBOSQUE
EL BOSQUE FLORATORRES EL BOSQUE
AV, LO ESPEIO EL BOSQU! JOSE DOMINGO GOMEZ EL BOSQUE
| LOSNOGALES EL BOSQUI
A 2 f—
RAZADO FER B 2 RAZADO FERIA - s
0
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
SANTO TOMAS LAPINTANA LA SERENA LAPINTANA
LA SERENA LAPINTANA ISANTO TOMAS LAGRANJA
(GENERAL ARRIAGADA LAPINTANA
) EJE TOME (MARTES Y
URLTINASS VIERNES 05:30 - 17:30)
CALLE COMUNA
AV_SANTAROSA LAGRANIA
AV. SANTA ROSA LAGRANJA
AV. LINARES LAGRANJA
HUASCO LAGRANJA
COMBARBALA LA GRANJA

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 8 Detalle de calles, servicio 474c

ANEXO RAZADO
ANO 2024
A ) 16-03-2024
A TERMINO 30-06-2024
DAD D ocClo 4
ODIGO ARIO G01c
ODIGO 474c
OMBRE D RVICIO Villa Los Avellanos - Santa Rosa Parad. 21
oD RVICIO DE IDA Camino La Vara 02940
oD RVICIO DE REGRESO Combarbalé / Huasco
RAZADO IDA RAZADO REGRESO
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
CAMINO LA VARA SAN BERNARDO COMBARBALA LA GRANJA
AV. OCHAGAVIA EL BOSQUE AV. EL PARRON SAN RAMON
|EL PILLAN EL BOSQUE AV. EL PARRON LA CISTERNA
INDIO JERONIMO EL BOSQUE COLON LA CISTERNA
CAPRICORNIO EL BOSQUE ISABEL LA CATOLICA LA CISTERNA
PICTON EL BOSQUE CHILE-ESPANA LA CISTERNA
CALLEA EL BOSQUE INDUSTRIA LA CISTERNA
ATRAVIESO INDUSTRIA -
BALDOMERO LILLO (AV.
LOS NOGALES EL BOSQUE CIRCUNVALACION AMERICO LA CISTERNA
VESPUCIO)
AV. LO ESPEJO EL BOSQUE BALDOMERO LILLO LA CISTERNA
ARGENTINA LA CISTERNA COMANDANTE SOZA LA CISTERNA
AV. GOYCOLEA LACISTERNA AV. TRINIDAD RAMIREZ LA CISTERNA
JOAQUIN DIAZ GARCES LA CISTERNA LOS NOGALES LA CISTERNA
AV. OSSA LACISTERNA LOS NOGALES EL BOSQUE
BALDOMERO LILLO LA CISTERNA CALLEA EL BOSQUE
ATRAVIESO INDUSTRIA -
BALDOMERO LILLO (AV.
CIRCUNVALACION AMERICO LA CISTERNA ANTONIO BORQUEZ DEL SOLAR EL BOSQUE
VESPUCIO)
INDUSTRIA LA CISTERNA RENGO EL BOSQUE
COLON LACISTERNA EL PILLAN EL BOSQUE
AV. EL PARRON LA CISTERNA AV. OCHAGAVIA EL BOSQUE
AV. EL PARRON SAN RAMON CAMINO LA VARA SAN BERNARDO
AV. SANTA ROSA LA GRANJA
TOME LAGRANJA
HUASCO LA GRANJA

EJE LOS NOGALES (JUEVES Y

EJE LOS NOGALES (JUEVES Y

TRAZADO FERIA TRAZADO FERIA

DOMINGO 05:30 - 18:00) DOMINGO 05:30 - 18:00)
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
LOS NOGALES EL BOSQUE LOS NOGALES EL BOSQUE
JOSE DOMINGO GOMEZ EL BOSQUE AV. LO ESPEJO EL BOSQUE
FLORA TORRES EL BOSQUE FLORA TORRES EL BOSQUE
AV, LO ESPEJO EL BOSQUE JOSE DOMINGO GOMEZ EL BOSQUE
LOS NOGALES EL BOSQUE
RAZADO RIA O AR
R 0 0 0
CALLE COMUNA
EL PARRON SAN RAMON
SANTAROSA LAGRANJA
LINARES LAGRANJA
HUASCO LA GRANJA

Fuente: Elaboracién propia
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1.3 Caracteristicas de la oferta situacion actual versus situacion propuesta

1.3.1 Distancias y kilometros comerciales de la propuesta versus situacion

propuesta

En el siguiente cuadro se presentan las distancias bases e integradas actuales de los servicios involucrados en la
propuesta, ademas de los kildmetros comerciales para los tres tipos de dia:

Tabla 1 Distancias y kilometros comerciales, situacion actual y propuesta

Escenario Variables de los servicios
Actual Distancia maxima base (Km)
Actual Distancia maxima integrada (Km)

Propuesta Distancia maxima base (Km)
Propuesta Distancia maxima integrada (Km)
Diferencia % Distancia maxima base (Km)

Diferencia % Distancia maxima integrada (Km) 23.99% 23.38% 41.13% 42.73%

Actual Kilémetros Comerciales DLN
Actual Kilémetros Comerciales SAB
Actual Kilémetros Comerciales DOM

Propuesta Kildbmetros Comerciales DLN

Propuesta Kildmetros Comerciales SAB

Propuesta Kildbmetros Comerciales DOM
Diferencia % Kildmetros Comerciales DLN
Diferencia % Kildmetros Comerciales SAB
Diferencia % Kildmetros Comerciales DOM

474 474c
IDA REG IDA REG
1416 1455  8.26 7.96
1416 1455 8.26 7.96
17.56 1795 11.66 11.36
17.56 17.95 11.66 11.36
23.99% 23.38% 41.13% 42.73%

3187 584

2555 0

2512 0

3942 829

3160 0

3107 0

23.69% 41.92%

23.69% 0.00%

23.69% 0.00%

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 2 Distancias y kildmetros comerciales, situacion actual y propuesta

Escenario

Actual
Actual
Propuesta
Propuesta
Diferencia %
Diferencia %
Actual
Actual
Actual
Propuesta
Propuesta
Propuesta
Diferencia %
Diferencia %
Diferencia %

Variables de los servicios

Distancia maxima base (Km)
Distancia maxima integrada (Km)
Distancia maxima base (Km)
Distancia maxima integrada (Km)
Distancia maxima base (Km)
Distancia maxima integrada (Km)
Kildmetros Comerciales DLN
Kildmetros Comerciales SAB
Kildmetros Comerciales DOM
Kildmetros Comerciales DLN
Kildmetros Comerciales SAB
Kildmetros Comerciales DOM
Kildmetros Comerciales DLN
Kildmetros Comerciales SAB
Kildmetros Comerciales DOM

Fuente: Elaboracién propia

440
IDA REG
1421 14.36
1421 14.36
1421 14.36
1421 14.36

0.00% 0.00%
0.00% 0.00%
4831
2658
2175
4831
2658
2175
0.00%
0.00%
0.00%
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I 1.3.2 Frecuencia de la propuesta versus situacion actual

En cuanto a la oferta en términos de frecuencia, se muestra el valor actual por periodo para tipo de dia Laboral
en el servicio analizado:

Tabla 3 Frecuencias servicios situacion actual versus propuesta, Laboral

Frecuencias(bus/h)-Laboral

0 %) 3]
Escenario Servicio Sentido z o 8‘ s 3' gg 5 8! 8‘ 3‘ ; :.;
o -l
0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 474] 20 00 60 6.7 60 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 3.0
Actual 474R 20 00 6.0 6.7 60 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 3.0
Propuesta 4741 20 0.0 60 6.7 60 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 3.0
Propuesta 474R 20 00 6.0 6.7 60 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0 3.0
Diferencia 4741 00 00 00 00 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Diferencia 474R 00 00 00 00 00 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 4 Frecuencias servicios situacion actual versus propuesta, Laboral

Frecuencias(bus/h)-Laboral

3] o) o
Escenario Servicio Sentido § P g' g‘ 8' gg B‘ g! q°'~. 3‘ ";".' §
(=] -
0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 474cl 0.0 0.0 50 60 13 00 00 00 50 50 00 o0
Actual 474cR 0.0 00 50 60 13 00 00 00 50 50 00 o0.0
Propuesta 474cl 0.0 00 50 60 13 00 00 00 50 50 00 00
Propuesta 474cR 0.0 00 50 60 13 00 00 00 50 50 00 o0.0
Diferencia 474cl 0.0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 0.0 0.0
Diferencia 474cR 0.0 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 o0.0

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 5 Frecuencias servicios situacion actual versus propuesta, Laboral

Frecuencias(bus/h)-Laboral

0 %) 3]
Escenario Servicio Sentido § P g' g‘ g' gg 'Sl 8? %I‘ S‘ E E
o (]
0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 4401 0.0 0.0 120 133 80 7.3 8.7 92 11.0 125 80 0.0
Actual 440R 0.0 00 100 133 80 7.3 8.7 92 11.0 125 8.0 20
Propuesta 4401 0.0 0.0 120 133 80 7.3 8.7 92 11.0 125 80 0.0
Propuesta 440R 0.0 00 100 133 80 7.3 8.7 92 11.0 125 8.0 20
Diferencia 4401 00 00 00O 0O OO 0O 0O 00 00 00 00 o0
Diferencia 440R 00 00 00 00O OO 0O 00O 00 00 00 0.0 0.

Fuente: Elaboracién propia

I 1.3.3 Capacidad propuesta versus situacion actual

Los siguientes cuadros muestran la cantidad de plazas por hora promedio ofrecida por periodo para tipo de dia
Laboral en el servicio analizado:

Tabla 6 Capacidades servicios situacion actual versus propuesta, Laboral

Capacidades (pas/h)
g I8} Q < < < a < S [ 8 g
= ¢ 2 £ 2 § 2 & E E 2% %
Escenario Servicio Sentido § P 8‘ g‘ 3' g B‘ g? oo'-. 3‘ ":-L E
=) -
0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 4741 152 0 502 553 502 502 502 502 502 502 502 228
Actual 474R 152 0 502 553 502 502 502 502 502 502 502 228
Propuesta 4741 152 0 502 553 502 502 502 502 502 502 502 228
Propuesta 474R 152 0 502 553 502 502 502 502 502 502 502 228
Diferencia 4741 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diferencia 474R 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 7 Capacidades servicios situacion actual versus propuesta, Laboral

Capacidades (pas/h)
o 9] o
6 v 8 g £ g =) < = . b )
= ¢ 2 £ &8 § £ & E £ 2 &%
Escenario Servicio Sentido § g' 8‘ é'r g' gg B‘ 8? g‘ 3‘ E E
o -l
0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 474cl 0 0 380 456 101 0 0 0 380 380 0 0
Actual 474cR 0 380 456 101 0 0 0 380 380 0 0
Propuesta 474cl 0 0 380 456 101 0 0 0 380 380 0 0
Propuesta 474cR 0 0 380 456 101 0 0 0 380 380 0 0
Diferencia 474cl 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diferencia 474cR 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 8 Capacidades servicios situacion actual versus propuesta, Laboral

Capacidades (pas/h)

o %) o

Q < < — (]
S g8 ¢ 5 = s S £ ud g S S

2 o a a = =
i - id 4 2 £ & E & & & & o & 4

o 4 1 1 | 0 L

Escenario Servicio Sentido :.'- = & b h & 5 @ g S < z
o -

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 4401 0 O 1188 1320 792 726 858 911 1089 1238 792 0

Actual 440R 0 0O 990 1320 792 726 858 9211 1089 1238 792 198
Propuesta 4401 0 O 1188 1320 792 726 858 911 1089 1238 792 0
Propuesta 440R 0 0O 990 1320 792 726 858 9211 1089 1238 792 198
Diferencia 4401 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Diferencia 440R 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia
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I 1.3.4 Velocidad propuesta versus situacion actual

Los siguientes cuadros muestran la velocidad por media hora para Laboral en Punta Mafiana y Transicidn Punta

Mafiana, Punta Tarde 1y 2, en el servicio analizado:

Escenario

Actual
Actual
Propuesta
Propuesta
Diferencia
Diferencia

Escenario

Actual
Actual
Propuesta
Propuesta
Diferencia
Diferencia
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Servicio
Sentido

4741
474R
4741
474R
4741
474R

Servicio
Sentido

474cl
474cR
474cl
474cR
474cl
474cR

Tabla 9 Velocidades servicio 474 situacion actual versus propuesta, Laboral

30

6:30
7:00
18.77
17.60
18.77
17.60
0.00

7:00

7:00
7:30
16.23
15.26
16.23
15.26
0.00

7:30

7:30
8:00
15.41
14.47
15.41
14.47
0.00

8:00

8:00
8:30
16.02
15.60
16.02
15.60
0.00

8:30

8:30
9:00
17.01
16.49
17.01
16.49
0.00

Velocidades (km/h) - Laboral

9:00

9:00
9:30
17.74
17.13
17.74
17.13
0.00

16:30

16:30
17:00
15.74
16.22
15.74
16.22
0.00

17:00

17:00
17:30
15.14
15.86
15.14
15.86
0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia

17:30

17:30
18:00
14.17
15.17
14.17
15.17
0.00

0.00

18:00

18:00
18:30
13.75
15.13
13.75
15.13
0.00

18:30

18:30
19:00
14.14
15.63
14.14
15.63
0.00

19:00
19:30

19:00 19:30
19:30 20:00
15.07 16.14
16.81 17.68
15.07 16.14
16.81 17.68
0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

Tabla 10 Velocidades servicio 474c situacion actual versus propuesta, Laboral

(C-] ~ ~ o0 -]
6:30 7:00 7:30 8:00 8:30
7:00 7:30 8:00 8:30 9:00
18.04 15.80 14.12 14.58 0.00
19.89 17.71 1587 16.10 0.00
18.04 15.80 14.12 14.58 0.00
19.89 17.71 1587 16.10 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente

Velocidades (km/h) - Laboral

9:00

9:00
9:30
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

16:30

16:30
17:00
16.10
16.66
16.10
16.66
0.00

0.00

17:00

17:00
17:30
15.65
16.03
15.65
16.03
0.00

0.00

: Elaboracidn propia

17:30

17:30
18:00
14.75
15.07
14.75
15.07
0.00

0.00

18:00

18:00
18:30
14.58
14.49
14.58
14.49
0.00

0.00

18:30

18:30
19:00
15.16
14.85
15.16
14.85
0.00

19:00
19:30

19:00 19:30
19:30 20:00
16.21 17.65
15.86 16.93
16.21 17.65
15.86 16.93
0.00 0.00

20:00

20:00
20:30
17.01
18.17
17.01
18.17
0.00
0.00

20:00

20:00
20:30
18.44
17.96
18.44
17.96
0.00

0.00 0.00 0.00 0.00
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Tabla 11 Velocidades servicio 474c situacion actual versus propuesta, Laboral

Velocidades (km/h) - Laboral

g 2 S 3 S 3 8 2 8 5 8

Escenario 2:::;:2 © = = £ S 3 3 3 3 b
6:30 7:00 7:30 8:00 17:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00
7:00 7:30 8:00 8:30 18:00 18:30 19:00 19:30 20:00 20:30
Actual 440| 14.41 1270 1298 1420 14.71 14.74 15.61 16.84 17.64 18.36
Actual 440R 17.89 1473 1481 16.06 13.31 13.35 14.23 15.77 16.94 17.95
Propuesta 440| 14.41 1270 1298 1420 14.71 14.74 15.61 16.84 17.64 18.36
Propuesta 440R 17.89 1473 1481 16.06 13.31 13.35 14.23 15.77 16.94 17.95
Diferencia 440| 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Diferencia 440R 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia

I 1.3.5 Flota propuesta versus situacion actual

A continuacidn, se presenta la estimacidn de flota requerida de todos los periodos modificados para tipo de dia
Laboral en el servicio analizado:

Tabla 12 Flota situacion actual versus propuesta Laboral

Flota requerida

- (o]
O (S} O
Escenario E ] 8‘ g' g' g! B' g? 8‘ =) E :."
o -
0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00
0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59
Actual 474 5 o 13 17 17 12 12 12 12 14 15 11
Propuesta 474 8 5 14 17 21 19 20 20 21 22 19 11
Diferencia 474 3 5 1 0 4 8 8 9 8 4 0
Actual 474c O 0 6 8 8 0 0 0 6 6 0 0
Propuesta 474c O 3 7 9 9 0 0 3 8 8 7 0
Diferencia 474c O 3 1 1 1 0 0 3 2 2 7 0

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 13 Flota situacion actual versus propuesta Laboral

Flota requerida

(o] (o]

9 () < < - ~ 9 =

S g8 ¢ £ 5 5 ¢ & 2 3 92 ¢

- s 2 £ F E §£ § & B E E B
Escenario E = @ s 8‘ @ 5 < P S ::- :.‘-
o -

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:30 14:00 16:30 18:30 20:30 23:00

0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:29 13:59 16:29 18:29 20:29 22:59 23:59

Actual 440 O 0 18 28 28 19 16 18 23 26 24 13
Propuesta 440 O 0 18 28 28 19 16 18 23 26 24 13
Diferencia 440 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracién propia
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2 Antecedentes detallados de la situacion actual

2.1 Indicadores ICF e ICR

Se cuenta con los indicadores ICF e ICR correspondientes a agosto, octubre y noviembre de 2023, a nivel de
periodo y tipo de dia, los que se presentan en los siguientes cuadros:

Tabla 14 ICF situacion actual, agosto 2023

DLN SAB DOM
Indicad Servici Sentfid  04- 09- 10-  16PMA  18-PMD 19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR

or o o PMA PTAT PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM

Ida 098 098 1.00 0.98 0.88 0.97 0.96 0.90 0.99
ICF 474

Ret 099 099 1.00 0.96 0.90 0.99 0.96 0.91 1.00

Ida 099 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ICF 474c

Ret 099 099 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 15 ICF situacion actual, octubre 2023

DLN SAB DOM
Indicad Servici Sentfid  04- 09- 10-  16-PMA  18PMD 19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR

or o o PMA PTA1 PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM

Ida 099 0.98 0.98 0.96 0.90 0.89 0.89 0.86 0.99
ICF 474

Ret 099 1.00 0.98 1.00 0.87 0.90 0.90 0.86 0.99

Ida 1.00 0.99 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ICF 474c

Ret 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 16 ICF situacion actual, noviembre 2023

DLN SAB DOM
Indicad Servici Sentid  04- 09- 10-  16-PMA  18-PMD 19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR

or o o PMA PTAT PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM

Ida 1.00 0.99 0.99 0.98 0.88 0.97 0.94 0.80 0.94
ICF 474

Ret 097 0.98 0.99 1.00 0.90 0.99 0.96 0.81 0.96

Ida 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ICF 474c

Ret 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 17 ICR situacidon actual, agosto 2023

DLN SAB DOM
Indicad Servici Sentfid  04- 09- 10-  16-PMA  18PMD 19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR

or o o PMA PTAT PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM

Ida 083 081 0.93 0.86 0.76 0.83 0.82 0.82 0.91
ICR 474

Ret 079 0.88 0.91 0.80 0.80 0.88 0.83 0.78 0.93

Ida 094 095 0.95 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ICR 474c

Ret 089 091 0.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 18 ICR situacion actual, octubre 2023

DLN SAB DOM
Indicad Servici Sentid  04- 09- 10-  16-PMA  18-PMD 19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR
or o o PMA PTAT PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM
Ida 082 086 0.91 0.85 0.78 0.74 0.75 0.75 0.88
ICR 474
Ret 082 0.85 0.90 0.91 0.80 0.82 0.80 0.79 0.91
Ida 094 0.92 0.97 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ICR 474c
Ret 096 0.89 0.96 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 19 ICR situacién actual, noviembre 2023

DLN SAB DOM
Indica Servi Senti  04- 09- 10- 16-PMA  18-PMD 19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR
dor cio do PMA  PTA1 PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM
ar o Ida 0.80 0.84 0.89 0.86 0.77 0.84 0.80 0.68 0.90
Ret 082 0.86 0.89 0.88 0.76 0.87 0.79 0.75 0.87
Ida 0.94 0.96 0.95 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ICR 474c
Ret 095 0.95 0.97 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 20 ICF situacion actual, octubre 2023
DLN SAB DOM
Indica Servic Senti  04- 09- 10- 16-PMA  18-PMD  19-TARDE  25-MAN 26-MED 27-TAR
dor io do PMA PTA1 PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM
Ida 0.94 096 0.96 0.97 1.00 0.99 1.00 0.99 1.00
ICF 440
Ret 0.95 098 0.95 0.98 1.00 0.99 1.00 0.99 0.96

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 21 ICF situacidn actual, noviembre 2023

DLN SAB DOM
Indica Servic Senti 04- 09- 10- 16-PMA  18-PMD  19-TARDE 25-MAN 26-MED 27-TAR
dor io do PMA PTA1 PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM
e o Ida 096 0.94 0.89 0.98 1.00 1.00 0.98 0.98 0.97
Ret 0.97 0.92 0.92 1.00 0.99 1.00 0.96 0.97 1.00
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 22 ICR situacion actual, octubre 2023
DLN SAB DOM
Indica Servic Sentfi 04- 09- 10- 16-PMA  18-PMD  19-TARDE 25-MAN 26-MED 27-TAR
dor io do PMA PTA1 PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM
@ i Ida 0.77 0.79 0.83 0.78 0.82 0.80 0.79 0.85 0.91
Ret 083 084 0.86 0.86 0.85 0.95 0.92 0.94 0.92
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 23 ICR situacioén actual, noviembre 2023
DLN SAB DOM
Indica Servic Senti 04- 09- 10- 16-PMA  18-PMD  19-TARDE 25-MAN 26-MED 27-TAR
dor io do PMA  PTA1 PTA2 SAB SAB SAB DOM DOM DOM
- i Ida 082 0.79 0.80 0.84 0.85 0.90 0.88 0.88 0.89
Ret 0.84 0.82 0.85 0.94 0.88 0.92 0.90 0.89 0.89

Fuente: Elaboracién propia
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2.2 Niveles de evasion de los servicios

De acuerdo con lo reportado por el Ministerio de Transporte, los niveles de evasion registrados durante el 2023
mostraron los siguientes indices, para el primer semestre alcanzaron un 45.8% y para el segundo semestre
alcanzaron un 39.8% en el total del Sistema de Transporte Publico de Santiago. Por su parte, la Unidad 4
presenta niveles de evasion superior al total del sistema, llegando a en el primer semestre a un 67.9% y en
tanto para el segundo hubo una disminucién a un 62.2%, tal como se muestra en el siguiente grafico:

Figura 9 Grdfico de evasion Sistema de Transporte Publico Santiago
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I 2.3 Perfiles de carga

Los perfiles de carga del servicio analizado entregados por DTPM para noviembre de 2023 se muestran en las

ientes figuras:
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Perfil de Carga Servicio 474 Ida Laboral, PTA1 — nov23

Figura 12

ServicioSentido .Y PER_TS .V

474_1_09-PTA1

dioCarga Méx. de Plazas

Bajadas

Subidas

120

100

80

60

Valores

40

. Promedio Subidas

mmmm Promedio Bajadas
= Promedio Carga

———Max. de Plazas

PN bsa / eua|3 epey
'L 'els 'hsa feua|d eliely
*hsa / euleie) ejyeq
IAse bsa / [andin ues
rues bsa / euasas e
hsa / epedellly [elauan
~bsa / epefely [elauan
bsa / epefelly [elauaD
bsa / epedeuy [e1auan
rbsa / opgspiempl 1
[ bs @ / sewo) oaues “AY
rbsa /sewo| ojues Ay
- SBWOJ OJUES / G EpRIEd
0f olopeled / § epeied
"31ped [e}dsOH / € epeled
g o1apeled / € epeied
es0y eIUES (1) / § BpEIEd
i€ o1apeled / T epeied
Z¢ o1apeled / T epeieg
"7 013peIEd [ G BpRIRd
wuenf hsa /uolied |3
=50[e) bsa / ugiied |3
r+] uenf bsa Juoired |3
r|aews| 'hsa /uolied 3
efueun e bsa /uoneq |3
BUDIIIA bS3 / uoied |1
leipseg bsa [ uoieq |3
soweduy bsa /uolied |3
3 hsa fuguled 3
ugJied [3 () / € epeled
senual) 'hsa /uglled 3
zed hsa fuguled 3
;13 BpIUAAY b3 / UQI0)
uouwis ues ‘bsa / ugjo)
uglo) *bsa / euisnpuy
o seslig hsa / ewnsnpuy
218y “d "bsa / ewsnpuy
©3]02409 “bsa / eunuadry
SeA s9U| 'hsa / eunuasiy
pepiul] bsa / eunuadry
;bsa /sajeSoN 50
~3sof "bsa /sajeBop 50
., sajeSoN so] bsa /v a|ed
10124 "bsa / ojuiooude)
i "bs 3 / owugiar opu|
1 'bsa / owiuguar opu)

o

20

1011/1213/14 1516 17/18/19 2021 222324 25262728 2930 31 32|33 34/35 36,37 38/39 40 41 42 43 44/45 46

Correlativo ~ NombreParada ~

DTPM — Noviembre 2023

Fuente

Perfil de Carga Servicio 474 Retorno Laboral, PTA1 — nov23
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Perfil de Carga Servicio 474 Ida Laboral, PTA2 — nov23

Figura 14
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Perfil de Carga Servicio 474 Retorno Laboral, PTA2 — nov23
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Perfil de Carga Servicio 474c Ida Laboral, PMA — nov23

Figura 16
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Perfil de Carga Servicio 474c Retorno Laboral, PMA — nov23
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Perfil de Carga Servicio 474c Ida Laboral, PTA1 — nov23

Figura 18
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Perfil de Carga Servicio 474c Retorno Laboral, PTA1 — nov23
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Perfil de Carga Servicio 474c Ida Laboral, PTA2 — nov23

Figura 20
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Perfil de Carga Servicio 474c Retorno Laboral, PTA2 — nov23

Figura 21
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Perfil de Carga Servicio 440 Ida Laboral, PMA — nov23

Figura 22
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Perfil de Carga Servicio 440 Retorno Laboral, PMA — nov23

Figura 23
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Perfil de Carga Servicio 440 Ida Laboral, PTA1 — nov23

Figura 24
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Perfil de Carga Servicio 440 Retorno Laboral, PTA1 — nov23

Figura 25
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Perfil de Carga Servicio 440 Ida Laboral, PTA2 — nov23

Figura 26
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SenvicioSentido ¥ PER.TS .V

440_R_10-PTA2

dio Carga Max. de Plazas

Bajadas

Subidas.

120

100

80

60

Valores

10

I Promedio Subidas

20

mmmm Promedio Bajadas

Promedio Carga
=———Max. de Plazas

jbsa /soN ap epeuooury
bsa / ennin [essusn
bsa / ennan jesauan

"bsa / ennun [eisuan
bsa /ennain [esauan
bsa / oullads] eaany
**bsa / ouosQ pLpey 1
bsa / a1anBezA3

+bsa / aiunBezA3
sajedoN "bsa / ainndezAy
ueg *bsa / e1BUB LN
sydiepy "bsa / @ysor ues
Thsa /sesugywy sel
rbsa /seougywy sel

rbsa / U@ YWy epluany
Tbsa / edu@ywy epluany
rbsa / BILE YWY eplusay

~bsa / LY
rbs 3 / BILIG YWY BpIUBAY
rbsa / e2LE@ YWY Bpluany
rbsa / edLE YWY epluany
bsa / e-yaeBeypg

Wy BpIUIAY

~bsa / e-yaeSeyo0
rbsa / e-yaedeydo
Twe) tbsa / e-yaeBeypo
“olwopuo) / epesed
mue|i “bsa /e-yneseyoo
Tbsa fulyid 13

13 "hsa / owiu,yIar olpuj
1 bsa / owlugy 1af opu|
[/ eS10Ae|y eze|d 1010-YA
-/ BB10ARIN BZE|d 1012-YA
r-/ e810AeIN BZB|d 1010-YA
i/ eS10ARIN BZB|d 1012-YA
-/ eB10AeIN BZE|d 1012-YA
t+/ eB10Ae|y eze|d 1019-YA
67 0Japeled [ epeied
g7 0Japesed / T epesed
[[epouLIzIU| 15T / epeled

89 /10/11/12 13 14 15/16/17/18 /19 20 21 22|23|24 25 26 27 28|29 /30 31 32 33|34 35 36 37 38 39

Correlativo ~ NombreParada ~

DTPM — Noviembre 2023

Fuente

-474C RESPUESTA A L/![Q-y dtyMOVil

ON DE TRAZADO A CAMINO LA VARA SERVICIOS 474

| MODIFICACI

ecnico

2-38 | Informe t
OBSERVACIONES



24 Aforos de tasas de ocupacion

Los dias 12 y 13 de marzo de 2024 se realizaron mediciones de tasas de ocupacidn para los servicios 474, 474c,
440, 469 y 472 en los paraderos PG653 (Industria / esq. Brisas del Maipo), PG1040 (Ochagavia / esq. Camino La
Vara), PG677 (Baldomero Lillo / esq. Goycolea) y PG1425 (Ochagavia / esq. Teniente Merino), durante los
periodos Punta Mafiana y Punta Tarde. A continuacién, se muestran los resultados obtenidos:

Period

04-
PMA
09-
PTA1
10-
PTA2

Period
o

04-
PMA

2-39 | Informe técnico | MODIFICACION DE TRAZADO A CAMINO LA VARA SERVICIOS 474-474C RESPUESTA A L/
OBSERVACIONES

Cdédigo
Parade
ro
PG1040
PG1425

PG1425

Cédigo
Parade
ro

PG1040

Caddigo
Parade
ro

PG653

Tabla 24: Tasas de Ocupacion servicio 440, 12 marzo

Nombre Paradero

Ochagavia / esq. Camino la
Vara
Ochagavia / esq. Teniente
Merino
Ochagavia / esq. Teniente
Merino

Promedio
TOC TOC . . TOC
. . Pasajer Pasajer
Servici llegaa sale de os llega a
o parade parade suben AT parade
ro ro ro

440 0.39 0.42 6 1 0.61

440 0.44 0.44 0 0 0.77

440 0.36 0.36 0 1 0.77

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25: Tasas de Ocupacion servicio 469, 12 marzo

Nombre Paradero

Ochagavia / esq. Camino la

Vara

Promedio
TOC TOC . . TOC
.. Pasajer Pasajer
Servici llegaa sale de os llega a
o parade parade suben o parade
ro ro ro
469 0.75 0.77 5 1 1.00

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 26: Tasas de Ocupacion servicio 472, 12 marzo

Nombre Paradero

Industria / esq. Brisas del
Maipo

Promedio
TOC TOC . . TOC
. . Pasajer Pasajer
Servici llegaa salede llega a
o parade parade 0s os parade
suben bajan
ro ro ro
472 0.26 0.26 1 1 0.60

Fuente: Elaboracién propia

Maximo
TOC . .
sale de Pasajer Pasajer
arade os
P suben bajan
ro
0.77 16 3
0.77 1 0
0.77 1 6
Maximo
TOC . -
sale de Pasajer Pasajer
arade os
P suben bajan
ro
1.00 15 4
Maximo
TOC . .
sale de Pasajer Pasajer
arade 0s os
P suben bajan
ro
0.60 4 4
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Tabla 27: Tasas de Ocupacion servicio 474, 12 marzo

Promedio Maximo
A TOC TOC . . TOC TOC . .
. Cédigo .. Pasajer Pasajer Pasajer Pasajer
Period Servici llegaa salede llegaa salede
Parade Nombre Paradero os os os os
o o parade parade . parade parade .
ro suben bajan suben bajan
ro ro ro ro
04-  pGgsg Industria/esq.Brisasdel ., o g4 0 2 0.90  1.00 1 6
PMA Maipo
09-  pggyy  Baldomerolillo/esq. 478 027 027 1 1 0.60  0.60 2 2
PTA1l Goycolea
10- pgeyy;  Baldomerolillo/esq. 474 022 022 1 1 041 041 2 6
PTA2 Goycolea
05- Industria / esq. Brisas del
TPMA PG653 Maipo 474 0.15 0.15 0 2 0.15 0.15 0 2
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 28: Tasas de Ocupacion servicio 474c, 12 marzo
Promedio Maximo
. Cdédigo .. Toc Toc Pasajer Pasajer Toc Toc Pasajer Pasajer
Period Servici llegaa salede llegaa salede
Parade Nombre Paradero os os os os
o o parade parade . parade parade .
ro suben bajan suben bajan
ro ro ro ro
04 pgesz IMdustria/esq.Brisasdel ., 500 gg7 1 4 090  1.00 10 19
PMA Maipo
09-  pggyy  Baldomerolillofesq. ., 53 023 1 1 024  0.24 3 4
PTA1 Goycolea
10-  pggyy  Baldomerolillofesa. ., 55 022 1 0 024 024 3 1
PTA2 Goycolea
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 29: Tasas de Ocupacion servicio 440, 13 marzo
Promedio Maximo
. Cédigo L. e b Pasajer Pasajer [ [ Pasajer Pasajer
Period Servici llegaa salede llegaa salede
Parade Nombre Paradero os os os os
o parade parade . parade parade .
ro suben bajan suben bajan
ro ro ro ro
04-  pGioao Ochagavia/esq.Caminola 0 40 48 7 1 077  1.00 19 4
PMA Vara

Fuente: Elaboracién propia
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Period

04-
PMA

Period

04-
PMA
05-
TPMA

Period

04-
PMA
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Cédigo
Parade

ro

PG1040

Céodigo
Parade
ro

PG653

PG653

Caddigo
Parade

ro

PG653

Céodigo
Parade

ro

PG653

Tabla 30: Tasas de Ocupacion servicio 469, 13 marzo

Promedio Maximo
TOC TOC . . TOC TOC . .
. . Pasajer Pasajer Pasajer Pasajer
Servici llegaa salede llegaa salede
Nombre Paradero ° arade parade os os arade parade os os
P P suben bajan P P suben bajan
ro ro ro ro
Ochagavia/ esq. Caminola .0 65 073 5 0 .00  1.00 15 1
Vara
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 31: Tasas de Ocupacion servicio 472, 13 marzo
Promedio Maximo
TOC TOC . . TOC TOC . .
. . Pasajer Pasajer Pasajer Pasajer
Servici llegaa salede llegaa salede
Nombre Paradero o arade parade os 0s arade parade os os
P P suben bajan P P suben bajan
ro ro ro ro
Industria / esq. Brisasdel ., 0,5 20 0 0 024 024 1 0
Maipo
Industria / esq. Brisas del )., 5 g4 0 0 024 024 0 0
Maipo
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 32: Tasas de Ocupacion servicio 474, 13 marzo
Promedio Maximo
TOC TOC . . TOC TOC . o
.. Pasajer Pasajer Pasajer Pasajer
Servici llegaa salede llegaa salede
Nombre Paradero o arade arade os os arade arade os os
P P suben bajan P P suben bajan
ro ro ro ro
Industria / esq. Brisasdel ., oo 554 6 0 0.90  1.00 10 1
Maipo
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 33: Tasas de Ocupacion servicio 474c, 13 marzo
Promedio Maximo
TOC TOC . . TOC TOC . .
. . Pasajer Pasajer Pasajer Pasajer
Servici llegaa salede llegaa salede
[l Il o arade parade os arade arade 0s os
P P suben bajan P P suben bajan
ro ro ro ro
Industria / esq. Brisasdel ., gcp g5 4 0 .00  1.00 11 1

Maipo

Fuente: Elaboracién propia
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De manera complementaria a las mediciones en terreno, se disponen de videos con la ocupacidn del servicio
474 en un dia Laboral PMA, los videos se disponen en Carpeta Anexos Complementarios (junto con la entrega
del informe y Anexos PO). A modo de ejemplo a continuacion se presentan imagenes del levantamiento:

Figura 28: Video PPU SFGY-15 servicio 474 Av. El Parrén / Gran Avenida
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Fuente: Elaboracién propia

Figura 29: Video PPU SHXB-19 servicio 474 Av. El Parrén / Gran Avenida
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Fuente: Elaboracién propia
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Figura 30: Video PPU SFPG-70 servicio 474 Av. El Parrén / Gran Avenida
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Fuente: Elaboracién propia
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2.5 Analisis de trasbordos

El andlisis de trasbordos se realizé mediante la Matriz de Origen-Destino de la Universidad de Chile-DTPM de
abril 2023. En ella se obtuvieron los servicios y las paradas hacia donde se realizan trasbordos desde el servicio
474 y 474c en un dia Laboral:

Tabla 34 Transbordo servicio 474 sentido Ida

Servicio Sentido Paradero Bajada Metro T483 00R T301 00R T301 001 T329 031 T20100R Otros Total Bus Total Bus-Metro

4741 PG659 423 4 5 3 3 3 7 24 447
4741 PG95 36 0 0 0 0 0 6 6 42
4741 PG93 1 0 0 0 0 0 5 5 [
4741 PG649 0 0 0 0 0 0 5 5 5
4741 PG479 0 0 0 0 0 0 5 5 5
4741 PG648 0 1 0 0 0 0 3 4 4
4741 PE1415 0 0 0 0 0 0 3 3 3
4741 PG476 0 0 0 0 0 0 3 3 3
4741 PG652 0 0 0 0 0 0 2 2 2
4741 PG94 0 0 0 0 0 0 2 2 2
4741 Otros 1 0 0 0 0 0 9 9 9
4741 Total 461 5 5 3 3 3 48 67 528
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 35 Transbordo servicio 474 sentido Ret
Servicio Paradero Bajada 12 Metr T483 T301 T301 T329 T201 Otro Total Total Bus-
Sentido Etapa o 00R 00R ool 031 00R s Bus Metro
474R PG669 123 0 2 0 2 0 4 7 131
474R PE114 99 0 0 1 0 1 2 4 103
474R PG1777 0 0 0 1 0 0 3 4 4
474R PG689 0 2 0 0 0 0 0 2 2
474R PG673 0 0 0 0 0 0 1 1 1
474R PE1277 0 0 0 0 0 0 0 1 1
474R PE112 0 0 0 0 0 0 0 0 0
474R PE63 0 0 0 0 0 0 0 0 0
474R PG685 0 0 0 0 0 0 0 0 0
474R PE71 0 0 0 0 0 0 0 0 0
474R Otros 0 0 0 0 0 0 1 1 1
474R Total 222 3 2 2 2 1 1 20 243

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 36 Transbordo servicio 474c sentido Ida

Servicio Sentido Paradero Bajada Metro T483 00R T301 00R T301001 T355001 T201 00R Otros Total Bus Total Bus-Metro

474cl
474cl
474cl
474cl
474cl
474cl
474cl
474cl
474cl
474cl
474cl

474cl

PG659
PG479
PG648
PG649
PG652
PG656
PG653
PG475
PG478
PG658
Otros

Total

159

-y

o

OO O O O O O O o o o

3

OO O O O O O o o — o

Tabla 37 Transbordo servicio 474c sentido Ret

N
o

N O OO O O O O O o o
- O O O O O O o o o o —
- O O O O O O o o o —

Fuente: Elaboracion propia

- 1O O O O O O o oo o —

4

3
1
1
1
1
0
0
0
0
0

-

0

11 170
4 4
2 2
1 1
1 1
1 1
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
20 179

Servicio Sentido Paradero Bajada Metro T301 00R T201 001 T483 00R T301 001 T252 00R Otros Total Bus Total Bus-Metro

474cR
474cR
474cR
474cR
474cR
474cR
474cR
474cR
474cR
474cR
474cR

474cR
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PG669
PG689
PG666
PG680
PG684
PG676
PG671
PG672
PG1591
PG416
Otros

Total

169

—

o

o0 O O O O O O o o o

(€1

O O O O O O O O o o o

w
w
N

W O O O O O O oo o o o
W O O O O O O o o o o
N O O O O O O O O o o

Fuente: Elaboracién propia

0

N|O O O O O O o O o —

o~

N O O O O O O o oo o

19 188
2 2
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
22 191
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2.6 Reclamos

En la siguiente tabla se presenta la cantidad de reclamos para los servicios analizados para los meses de agosto,
octubre y noviembre 2023:

Tabla 38 Reclamos servicio 474

Tipo de Reclamo agosto octubre noviembre Total
Comportamiento y Manejo del Conductor 1 5 6 12
Frecuencia del Servicio 4 2 3 9
No se Detiene en Paraderos 7 11 5 23
Otros 2 2 3 7
Total 14 20 17 51

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 39 Reclamos servicio 474c

Tipo de Reclamo agosto octubre noviembre Total
Comportamiento y Manejo del Conductor 0 0 1 1
Frecuencia del Servicio 0 0 0 0
No se Detiene en Paraderos 0 1 2 3
Otros 0 0 1 1
Total 0 1 4 5

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 40 Reclamos servicio 440

Tipo de Reclamo agosto octubre noviembre Total
Comportamiento y Manejo del Conductor 0 9 2 11
Frecuencia del Servicio 0 1 3 4
No se Detiene en Paraderos 0 3 1 4
Otros 0 7 0 7
Total 0 20 6 26

Fuente: Elaboracién propia
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I 2.7 Requerimientos municipalidad y juntas de vecinos
De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

I 2.8 Transacciones por tipo de dia (DLN, SAB, DOM)

Las transacciones promedio para cada tipo de dia de los meses de agosto, octubre y noviembre 2023. A
continuacion, se muestran las tablas con la informacion:

Tabla 41 Promedio transacciones Ago-Oct-Nov 2023

Promedio Detalle LAB

Servicio LAB SAB DOM 04-PMA  08-FPTA 09-PTA1 10-PTA2

474 4047 2555 2305 143 94 120 116
474c 1227 0 1254 121 4 80 82

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 42 Promedio transacciones Ago-Oct-Nov 2023

Promedio Detalle LAB

Servicio LAB SAB DOM 04-PMA  08-FPTA  09-PTA1 10-PTA2

440 6952 3950 3562 254 163 238 243

Fuente: Elaboracién propia
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3 Antecedentes detallados de la situacion propuesta

3.1 ldentificacion de las paradas modificadas

3.1.1 Paradas nuevas en el sistema

Los servicios 474 y 474c requieren de 2 paradas nuevas en el sentido de ida y 1 parada en el sentido de
retorno. A continuacidn, se muestra el detalle de las paradas en la siguiente tabla:

Tabla 43 Paradas nuevas, servicios 474-474c

Servicios-
D X Y Eje Desde Hacia SCUED
Nueva
Parada
1 3419905 6284569.1 CAMINO LA VARA LOS AVELLANOS TOCONAO GO11-GOlcl
2 3421141 6285355.1 CAMINO LA VARA TOCONAO NAVIDAD GO11-GOlcl
3 3416409 62845639 CAMINO LA VARA MACOCHE TAVAKE ggﬂ(’;

Fuente: Elaboracién propia

A continuacidn, se muestra el catastro fotografico en terreno de la ubicacién de la nueva parada:
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Figura 31: catastro fotogrdfico nueva parada ID 1, servicio 474-474c

9 99 Q s @

Vara e
2 QQ. 00

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 32: catastro fotogrdfico nueva parada ID 2, servicio 474-474c

B

cam.LaVar

4

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 33: catastro fotogrdfico nueva parada ID 3, servicio 474-474c

Cam.LaVaa

Cam.LaVara

Fuente: Elaboracién propia
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3.1.2 Paradas vigentes afectadas por inclusiéon de servicios, eliminacion de

servicios y/o cambio de nombre, horario de operacion, o modificacion
letrero de cortesia

Para los servicios 474-474c, la propuesta requiere la modificacién de 14 paradas, las cuales se debe agregar el

servicio.

Tabla 44 Detalle modificacion de paradas servicio 474

Elimina ultimo

Cédiggr:::ario Tipo de Modificacion Servicio TS Sentido Z:::c:;:::/lgiax{c a m:;i':i:ﬁr:\t:,c‘::P? st:)r;l::::a(?ie
PG1059 Agrega servicio 474-474c Ida No No No
PG1404 Agrega servicio 474-474c Ida No No No
PG1405 Agrega servicio 474-474c Ida No No No
PG1804 Agrega servicio 474-474cC Ida No No No
PG1406 Agrega servicio 474-474c Ida No No No
PG1712 Agrega servicio 474-474cC Ida No No No
PG1407 Agrega servicio 474-474c Ida No No No
PG1422 Agrega servicio 474-474c Ret No No No
PG1423 Agrega servicio 474-474c Ret No No No
PG1805 Agrega servicio 474-474c Ret No No No
PG1424 Agrega servicio 474-474c Ret No No No
PG1425 Agrega servicio 474-474c Ret No No No
PG1041 Agrega servicio 474-474c Ret No No No
PG1901 Agrega servicio 474-474c Ret No No No

Fuente: Elaboracién propia
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Figura 34 Paradas modificadas servicio 474-474c, sentido Ida
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Figura 35 Paradas modificadas servicio 474-474c, sentido Ret
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I 3.1.3 Resumen modificacion de paradas
En cuanto al resumen de las modificaciones de paradas, la propuesta implica modificar las paradas del sistema:

Tabla 45 Resumen modificacion de paradas, servicios 474-474c

N° Modificadas (4)
N° Paradas N° Paradas N Total
i Nombre R
Nuevas (1) Ellm(lg)adas Agﬂzg)adas (destino) Horario Letrero de  (1)+(2)+(3)+(4)
L Operacion Cortesia
Servicio
Ida 2 0 7 0 0
474-474c

Ret 1 0 7 0 0

Fuente: Elaboracién propia

3.2 Analisis del comportamiento de la demanda

3.2.1 Caracterizacion de la zona de influencia de la propuesta

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

I 3.2.2 Usuarios beneficiados por la modificacion

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

I 3.2.3 Usuarios afectados por la modificacion

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

I 3.2.4 Estimacion de subidas por paradas

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

I 3.2.5 Demanda por servicios en paraderos eliminados

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

3.3 Perfiles de carga y puntos de mayor demanda

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

3.4 Proyeccion de transacciones y variaciones de IPK referencial para la
Unidad de Servicio

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.
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I 3.5 Afectacion de vias preferentes

De acuerdo con las caracteristicas de la iniciativa presentada, este punto no es requerido en el informe.

I 3.6 Propuesta y estado de avance de infraestructura para operacion

De acuerdo con la propuesta de extensién de los servicios 474 y 474c al Depésito La Vara, donde se encuentran
las condiciones adecuadas para realizar las labores de regulacion de buses fuera de la via publica, es que a
continuacién se presentan imagenes del avance de los trabajos en el terreno:

Figura 36: Estado de avance Depdsito La Vara

Fuente: Elaboracién propia

Para la fecha inicial de implementacidn, estaran disponibles los espacios asignados a la regulacién de los buses
para los servicios 474-474c.
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I 3.7 Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura

Los ejes para la extension, en su gran porcentaje, son utilizados por otros servicios del transporte publico del
sistema. A modo de ejemplo, el servicio 440 actualmente circula por los ejes El Pilldan y Ochagavia sin
inconvenientes de virajes, como se observa en las siguientes imagenes:

Figura 37: Seguimiento GPS servicio 440 Ochagavia / El Pillén
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Fuente: Elaboracién propia

3.8 Diferencia y justificacion de la flota adicional o sobrante producto de

la modificacion

La extensidon del servicio en requerimientos de flota se implementara con ajuste de oferta que seran trabajados
en conjunto con DTPM.

3.9 Medidas a implementar para controlar la regularidad del servicio

A través de las herramientas tecnolégicas con que cuenta el COF Voy Santiago, se espera mejorar y controlar la
regularidad de los servicios 474 y 474c.
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