
 
 Santiago, 21 de febrero de 2024 

GAL-021-2024-V 
Señorita: 
Cristina Valenzuela López de Maturana 
Administradora de Contrato 
Directorio de Transporte Público Metropolitano 
Presente 

 
 

           Materia: Ingreso PO 2024-1°Semestre Modificado 
Respuesta a las Observaciones de U4 

 
 
De mi consideración: 
 
En representación de Voy Santiago SpA, prestadora de servicios de la Unidad de Negocio Nº4, del 
Sistema de Transportes de Santiago, según lo dispuesto en la Resolución Exenta N°3402/2021, a Ud. 
respetuosamente señalo: 
 
En conformidad a lo establecido en el Anexo 3 “De los Programas de Operación” de las Condiciones 
de Operación, hacemos ingreso de las Respuestas a las Observaciones del Plan de Operación 
Modificado correspondiente a nuestra propuesta para el ajuste de velocidades y servicios críticos del 
PO 2024 - 1°Semestre de UN4. 
 
A continuación, se presenta el detalle de las Respuestas a las Observaciones del Plan de 
Operación Modificado para el PO 2024 – 1°Semestre de UN4: 
 

• Voy01-Informe Técnico 2024-Ajuste Velocidades y Servicios Críticos  
De acuerdo con las observaciones realizadas por DTPM y con el objetivo de optimizar 
la oferta mediante la unificación de servicios con destino común, se solicita adicionar 
a la propuesta el desasignar el servicio 436 de la parada PC1090 y asignarlo a la 
parada PC57. 
 

• PO 2024(26Feb al 30Jun) U4 - Anexo 3 
Contiene la información de modificación de paradas para el servicio 436. 

 
Sin otro particular, le saluda atentamente, 
 
 
 
 
 
 

Carolina Paz Pizarro Madrid 
Gerencia de Asuntos Legales 

Voy Santiago SpA 
 
CPM-JGG-VST-RRA 
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