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1. [bookmark: _Toc134114593]PRESENTACIÓN DE LA PROPUESTA Y ANTECEDENTES GENERALES

1.1 [bookmark: _Toc134114594]Descripción de la problemática.
Tal como ha sido informado, la situación de los requerimientos de flota en algunos periodos del día, en conjunto con las dificultades que ha tenido la empresa, cambios en los tiempos, de velocidad y otros factores hacen necesario un ajuste de los servicios, disminuyendo la oferta de los horarios punta. De la misma forma, con el fin de entregar un mejor servicio a los usuarios, se plantea la comercialización de retornos en vacío, con el fin de que las personas usuarias no se enfrenten tan a menudo con buses que están en tránsito y que no prestan el servicio.

1.2 [bookmark: _Toc134114595]Descripción de la modificación.
La modificación consiste en un ajuste de la oferta de los servicios, que en conjunto con otras propuestas genera un mejor calce entre la flota y la exigencia del PO. De la misma forma, genera un aumento de salidas en otros horarios con el fin de evitar que los usuarios se vean expuestos a buses que no están prestando servicio. 
Tabla 1. Servicio a modificar y tipo de modificación incluido en la propuesta.

	Código TS
	Código Usuario
	Tipo de Modificación

	962
	102
	Modificación de oferta

	964
	124
	Modificación de oferta

	963e
	213e
	Modificación de oferta

	967
	712
	Modificación de oferta

	902
	B02
	Modificación de oferta

	904
	B04
	Modificación de oferta

	919
	B19
	Modificación de oferta

	933
	B33
	Modificación de oferta

	918
	C18
	Modificación de oferta

	922
	F02
	Modificación de oferta

	923c
	F03c
	Modificación de oferta

	925
	F05
	Modificación de oferta

	926
	F06
	Modificación de oferta

	929
	F09
	Modificación de oferta

	930c
	F10c
	Modificación de oferta

	932
	F12
	Modificación de oferta

	932c
	F12c
	Modificación de oferta

	935
	F15
	Modificación de oferta

	938
	F18
	Modificación de oferta

	940
	F20
	Modificación de oferta

	945
	F25
	Modificación de oferta

	945e
	F25e
	Modificación de oferta

	950N
	F30n
	Modificación de oferta

	953
	F33
	Modificación de oferta




2. [bookmark: _Toc134114596]Diseño de la propuesta
2.1 [bookmark: _Toc134114597]Trazados y distancias
La propuesta considera solo ajustes de oferta por lo que no aplica esta sección de acuerdo a lo señalado en el Anexo B.
2.2 [bookmark: _Toc134114600]Paradas Modificadas
[bookmark: _Toc134114604]La propuesta considera solo ajustes de oferta por lo que no aplica esta sección de acuerdo a lo señalado en el Anexo B.
2.3 Frecuencias propuestas versus situación actual

	
	
	
	Laboral

	
	
	
	NOCTURNO
	MAÑANA
	VALLE 1
	MEDIO DÍA
	VALLE 2
	TARDE
	TRANSICIÓN

	
	
	
	0:00
	5:00
	8:30
	12:30
	14:00
	17:00
	20:30

	Codigo TS
	Escenario
	Sentido
	4:59
	8:29
	12:29
	13:59
	16:59
	20:29
	23:59

	902
	1. Actual
	Ida
	0
	6
	5
	5
	5
	5
	4

	902
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902
	2. Propuesta
	Ida
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	4

	902
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-1
	0
	0
	0
	0
	0

	902
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	1. Actual
	Ida
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	904
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	2. Propuesta
	Ida
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	904
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	918
	1. Actual
	Ida
	0
	7
	7
	7
	7
	8
	5

	918
	1. Actual
	Ret
	0
	7
	7
	7
	7
	8
	5

	918
	2. Propuesta
	Ida
	0
	7
	7
	7
	7
	8
	5

	918
	2. Propuesta
	Ret
	0
	7
	7
	7
	7
	8
	5

	918
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	918
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	1. Actual
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	1. Actual
	Ret
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	4

	919
	2. Propuesta
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	2. Propuesta
	Ret
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	4

	919
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	1. Actual
	Ida
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	922
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	2. Propuesta
	Ida
	0
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	922
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	925
	1. Actual
	Ida
	2
	8
	7
	7
	7
	8
	8

	925
	1. Actual
	Ret
	0
	9
	8
	7
	7
	7
	7

	925
	2. Propuesta
	Ida
	2
	7
	7
	7
	7
	7
	7

	925
	2. Propuesta
	Ret
	1
	8
	8
	7
	7
	7
	6

	925
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-1
	0
	0
	0
	-1
	-1

	925
	3. Diferencia
	Ret
	1
	-1
	0
	0
	0
	0
	-1

	926
	1. Actual
	Ida
	3
	7
	7
	7
	7
	9
	7

	926
	1. Actual
	Ret
	4
	9
	7
	7
	7
	7
	7

	926
	2. Propuesta
	Ida
	3
	6
	7
	7
	7
	8
	7

	926
	2. Propuesta
	Ret
	5
	9
	7
	7
	7
	6
	7

	926
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-1
	0
	0
	0
	-1
	0

	926
	3. Diferencia
	Ret
	1
	0
	0
	0
	0
	-1
	0

	929
	1. Actual
	Ida
	0
	9
	5
	5
	5
	5
	5

	929
	1. Actual
	Ret
	1
	5
	5
	5
	5
	8
	7

	929
	2. Propuesta
	Ida
	0
	9
	5
	5
	5
	5
	5

	929
	2. Propuesta
	Ret
	1
	5
	5
	5
	5
	8
	7

	929
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	929
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	932
	1. Actual
	Ida
	0
	4
	4
	4
	4
	3
	3

	932
	1. Actual
	Ret
	0
	4
	4
	4
	4
	3
	3

	932
	2. Propuesta
	Ida
	1
	4
	4
	4
	4
	3
	3

	932
	2. Propuesta
	Ret
	0
	4
	4
	4
	4
	3
	3

	932
	3. Diferencia
	Ida
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	932
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933
	1. Actual
	Ida
	0
	12
	7
	5
	5
	5
	3

	933
	1. Actual
	Ret
	0
	9
	5
	5
	7
	8
	3

	933
	2. Propuesta
	Ida
	0
	10
	7
	5
	5
	5
	3

	933
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-2
	0
	0
	0
	0
	0

	933
	3. Diferencia
	Ret
	0
	-9
	-5
	-5
	-7
	-8
	-3

	935
	1. Actual
	Ida
	0
	6
	6
	5
	5
	5
	4

	935
	1. Actual
	Ret
	1
	5
	5
	5
	5
	6
	6

	935
	2. Propuesta
	Ida
	1
	6
	6
	5
	5
	5
	4

	935
	2. Propuesta
	Ret
	1
	5
	5
	5
	5
	6
	6

	935
	3. Diferencia
	Ida
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	935
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	938
	1. Actual
	Ida
	1
	10
	7
	6
	6
	6
	5

	938
	1. Actual
	Ret
	1
	6
	6
	6
	6
	8
	5

	938
	2. Propuesta
	Ida
	2
	9
	6
	5
	6
	5
	5

	938
	2. Propuesta
	Ret
	1
	6
	6
	5
	6
	7
	5

	938
	3. Diferencia
	Ida
	1
	-1
	-1
	-1
	0
	-1
	0

	938
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	-1
	0
	-1
	0

	940
	1. Actual
	Ida
	2
	7
	6
	6
	6
	8
	6

	940
	1. Actual
	Ret
	2
	8
	6
	6
	6
	5
	5

	940
	2. Propuesta
	Ida
	3
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	940
	2. Propuesta
	Ret
	3
	6
	6
	6
	6
	5
	5

	940
	3. Diferencia
	Ida
	1
	-1
	0
	0
	0
	-2
	0

	940
	3. Diferencia
	Ret
	1
	-2
	0
	0
	0
	0
	0

	945
	1. Actual
	Ida
	1
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	945
	1. Actual
	Ret
	1
	5
	5
	5
	5
	6
	5

	945
	2. Propuesta
	Ida
	2
	5
	5
	5
	5
	5
	5

	945
	2. Propuesta
	Ret
	2
	5
	5
	5
	5
	6
	5

	945
	3. Diferencia
	Ida
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	945
	3. Diferencia
	Ret
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	953
	1. Actual
	Ida
	0
	12
	5
	5
	5
	5
	4

	953
	1. Actual
	Ret
	1
	5
	5
	5
	6
	10
	8

	953
	2. Propuesta
	Ida
	0
	12
	5
	5
	5
	5
	4

	953
	2. Propuesta
	Ret
	1
	5
	5
	5
	6
	10
	8

	953
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	953
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	962
	1. Actual
	Ida
	2
	4
	5
	6
	6
	7
	5

	962
	1. Actual
	Ret
	2
	6
	5
	6
	6
	5
	5

	962
	2. Propuesta
	Ida
	2
	4
	5
	6
	6
	7
	6

	962
	2. Propuesta
	Ret
	3
	6
	5
	6
	6
	5
	5

	962
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	962
	3. Diferencia
	Ret
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	964
	1. Actual
	Ida
	0
	6
	5
	5
	6
	8
	7

	964
	1. Actual
	Ret
	0
	8
	5
	5
	5
	5
	5

	964
	2. Propuesta
	Ida
	0
	5
	6
	5
	6
	7
	6

	964
	2. Propuesta
	Ret
	3
	8
	6
	6
	5
	5
	5

	964
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-1
	1
	0
	0
	-1
	-1

	964
	3. Diferencia
	Ret
	3
	0
	1
	1
	0
	0
	0

	967
	1. Actual
	Ida
	5
	8
	6
	6
	6
	6
	4

	967
	1. Actual
	Ret
	2
	6
	6
	6
	7
	7
	6

	967
	2. Propuesta
	Ida
	6
	8
	6
	6
	6
	6
	4

	967
	2. Propuesta
	Ret
	2
	6
	6
	6
	7
	7
	6

	967
	3. Diferencia
	Ida
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	967
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	1. Actual
	Ida
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	3

	902N
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	2. Propuesta
	Ida
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	3

	902N
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	1. Actual
	Ida
	0
	6
	3
	3
	3
	6
	3

	923c
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	6
	3
	3
	3
	6
	3

	923c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	930c
	1. Actual
	Ida
	0
	8
	3
	0
	0
	0
	0

	930c
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	6

	930c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	8
	3
	0
	2
	5
	3

	930c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	8
	7
	0
	0
	5
	6

	930c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	2
	5
	3

	930c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	8
	7
	0
	0
	0
	0

	932c
	1. Actual
	Ida
	0
	6
	4
	0
	0
	3
	2

	932c
	1. Actual
	Ret
	0
	3
	2
	0
	0
	6
	4

	932c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	6
	4
	0
	0
	3
	4

	932c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	4
	2
	0
	0
	6
	4

	932c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	932c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	1. Actual
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	2. Propuesta
	Ida
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	2
	3
	0

	933y
	3. Diferencia
	Ida
	0
	6
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	2
	3
	0

	945e
	1. Actual
	Ida
	0
	7
	5
	0
	2
	3
	1

	945e
	1. Actual
	Ret
	0
	3
	3
	0
	0
	7
	4

	945e
	2. Propuesta
	Ida
	0
	7
	4
	0
	2
	3
	1

	945e
	2. Propuesta
	Ret
	0
	3
	4
	0
	0
	7
	4

	945e
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	-1
	0
	0
	0
	0

	945e
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	0

	950N
	1. Actual
	Ida
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	950N
	1. Actual
	Ret
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	950N
	2. Propuesta
	Ida
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	2

	950N
	2. Propuesta
	Ret
	2
	2
	0
	0
	0
	0
	2

	950N
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	950N
	3. Diferencia
	Ret
	0
	1
	0
	0
	0
	0
	0

	963e
	1. Actual
	Ida
	0
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	963e
	1. Actual
	Ret
	0
	6
	6
	6
	6
	5
	4

	963e
	2. Propuesta
	Ida
	0
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	963e
	2. Propuesta
	Ret
	3
	6
	6
	6
	6
	5
	4

	963e
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	963e
	3. Diferencia
	Ret
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0



Ver detalle Anexo D.
2.4 [bookmark: _Toc134114605]Capacidades propuestas versus situación actual

	
	
	
	Laboral

	
	
	
	NOCTURNO
	MAÑANA
	VALLE 1
	MEDIO DÍA
	VALLE 2
	TARDE
	TRANSICIÓN

	
	
	
	0:00
	5:00
	8:30
	12:30
	14:00
	17:00
	20:30

	Codigo TS
	Escenario
	Sentido
	4:59
	8:29
	12:29
	13:59
	16:59
	20:29
	23:59

	902
	1. Actual
	Ida
	0
	540
	450
	450
	450
	450
	360

	902
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902
	2. Propuesta
	Ida
	0
	450
	450
	450
	450
	450
	360

	902
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-90
	0
	0
	0
	0
	0

	902
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	1. Actual
	Ida
	0
	450
	450
	450
	450
	450
	450

	904
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	2. Propuesta
	Ida
	0
	450
	450
	450
	450
	450
	450

	904
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	904
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	918
	1. Actual
	Ida
	0
	630
	630
	630
	630
	720
	450

	918
	1. Actual
	Ret
	0
	630
	630
	630
	630
	720
	450

	918
	2. Propuesta
	Ida
	0
	630
	630
	630
	630
	720
	450

	918
	2. Propuesta
	Ret
	0
	630
	630
	630
	630
	720
	450

	918
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	918
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	1. Actual
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	1. Actual
	Ret
	0
	300
	300
	300
	300
	300
	240

	919
	2. Propuesta
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	2. Propuesta
	Ret
	0
	300
	300
	300
	300
	300
	240

	919
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	919
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	1. Actual
	Ida
	0
	300
	300
	300
	300
	300
	300

	922
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	2. Propuesta
	Ida
	0
	300
	300
	300
	300
	300
	300

	922
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	922
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	925
	1. Actual
	Ida
	180
	720
	630
	630
	630
	720
	720

	925
	1. Actual
	Ret
	0
	810
	720
	630
	630
	630
	630

	925
	2. Propuesta
	Ida
	180
	630
	630
	630
	630
	630
	630

	925
	2. Propuesta
	Ret
	90
	720
	720
	630
	630
	630
	540

	925
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-90
	0
	0
	0
	-90
	-90

	925
	3. Diferencia
	Ret
	90
	-90
	0
	0
	0
	0
	-90

	926
	1. Actual
	Ida
	270
	630
	630
	630
	630
	810
	630

	926
	1. Actual
	Ret
	360
	810
	630
	630
	630
	630
	630

	926
	2. Propuesta
	Ida
	270
	540
	630
	630
	630
	720
	630

	926
	2. Propuesta
	Ret
	450
	810
	630
	630
	630
	540
	630

	926
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-90
	0
	0
	0
	-90
	0

	926
	3. Diferencia
	Ret
	90
	0
	0
	0
	0
	-90
	0

	929
	1. Actual
	Ida
	0
	810
	450
	450
	450
	450
	450

	929
	1. Actual
	Ret
	90
	450
	450
	450
	450
	720
	630

	929
	2. Propuesta
	Ida
	0
	810
	450
	450
	450
	450
	450

	929
	2. Propuesta
	Ret
	90
	450
	450
	450
	450
	720
	630

	929
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	929
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	932
	1. Actual
	Ida
	0
	360
	360
	360
	360
	270
	270

	932
	1. Actual
	Ret
	0
	360
	360
	360
	360
	270
	270

	932
	2. Propuesta
	Ida
	90
	360
	360
	360
	360
	270
	270

	932
	2. Propuesta
	Ret
	0
	360
	360
	360
	360
	270
	270

	932
	3. Diferencia
	Ida
	90
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	932
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933
	1. Actual
	Ida
	0
	1080
	630
	450
	450
	450
	270

	933
	1. Actual
	Ret
	0
	810
	450
	450
	630
	720
	270

	933
	2. Propuesta
	Ida
	0
	900
	630
	450
	450
	450
	270

	933
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-180
	0
	0
	0
	0
	0

	933
	3. Diferencia
	Ret
	0
	-810
	-450
	-450
	-630
	-720
	-270

	935
	1. Actual
	Ida
	0
	540
	540
	450
	450
	450
	360

	935
	1. Actual
	Ret
	90
	450
	450
	450
	450
	540
	540

	935
	2. Propuesta
	Ida
	90
	540
	540
	450
	450
	450
	360

	935
	2. Propuesta
	Ret
	90
	450
	450
	450
	450
	540
	540

	935
	3. Diferencia
	Ida
	90
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	935
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	938
	1. Actual
	Ida
	90
	900
	630
	540
	540
	540
	450

	938
	1. Actual
	Ret
	90
	540
	540
	540
	540
	720
	450

	938
	2. Propuesta
	Ida
	180
	810
	540
	450
	540
	450
	450

	938
	2. Propuesta
	Ret
	90
	540
	540
	450
	540
	630
	450

	938
	3. Diferencia
	Ida
	90
	-90
	-90
	-90
	0
	-90
	0

	938
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	-90
	0
	-90
	0

	940
	1. Actual
	Ida
	180
	630
	540
	540
	540
	720
	540

	940
	1. Actual
	Ret
	180
	720
	540
	540
	540
	450
	450

	940
	2. Propuesta
	Ida
	270
	540
	540
	540
	540
	540
	540

	940
	2. Propuesta
	Ret
	270
	540
	540
	540
	540
	450
	450

	940
	3. Diferencia
	Ida
	90
	-90
	0
	0
	0
	-180
	0

	940
	3. Diferencia
	Ret
	90
	-180
	0
	0
	0
	0
	0

	945
	1. Actual
	Ida
	90
	450
	450
	450
	450
	450
	450

	945
	1. Actual
	Ret
	90
	450
	450
	450
	450
	540
	450

	945
	2. Propuesta
	Ida
	180
	450
	450
	450
	450
	450
	450

	945
	2. Propuesta
	Ret
	180
	450
	450
	450
	450
	540
	450

	945
	3. Diferencia
	Ida
	90
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	945
	3. Diferencia
	Ret
	90
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	953
	1. Actual
	Ida
	0
	1080
	450
	450
	450
	450
	360

	953
	1. Actual
	Ret
	90
	450
	450
	450
	540
	900
	720

	953
	2. Propuesta
	Ida
	0
	1080
	450
	450
	450
	450
	360

	953
	2. Propuesta
	Ret
	90
	450
	450
	450
	540
	900
	720

	953
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	953
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	962
	1. Actual
	Ida
	180
	360
	450
	540
	540
	630
	450

	962
	1. Actual
	Ret
	180
	540
	450
	540
	540
	450
	450

	962
	2. Propuesta
	Ida
	180
	360
	450
	540
	540
	630
	540

	962
	2. Propuesta
	Ret
	270
	540
	450
	540
	540
	450
	450

	962
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	90

	962
	3. Diferencia
	Ret
	90
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	964
	1. Actual
	Ida
	0
	540
	450
	450
	540
	720
	630

	964
	1. Actual
	Ret
	0
	720
	450
	450
	450
	450
	450

	964
	2. Propuesta
	Ida
	0
	450
	450
	450
	540
	630
	540

	964
	2. Propuesta
	Ret
	270
	720
	540
	540
	450
	450
	450

	964
	3. Diferencia
	Ida
	0
	-90
	0
	0
	0
	-90
	-90

	964
	3. Diferencia
	Ret
	270
	0
	90
	90
	0
	0
	0

	967
	1. Actual
	Ida
	450
	720
	540
	540
	540
	540
	360

	967
	1. Actual
	Ret
	180
	540
	540
	540
	630
	630
	540

	967
	2. Propuesta
	Ida
	540
	720
	540
	540
	540
	540
	360

	967
	2. Propuesta
	Ret
	180
	540
	540
	540
	630
	630
	540

	967
	3. Diferencia
	Ida
	90
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	967
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	1. Actual
	Ida
	180
	90
	0
	0
	0
	0
	270

	902N
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	2. Propuesta
	Ida
	180
	90
	0
	0
	0
	0
	270

	902N
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	902N
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	1. Actual
	Ida
	0
	360
	180
	180
	180
	360
	180

	923c
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	360
	180
	180
	180
	360
	180

	923c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	923c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	930c
	1. Actual
	Ida
	0
	720
	270
	0
	0
	0
	0

	930c
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	450
	540

	930c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	720
	270
	0
	0
	450
	270

	930c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	930c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	450
	270

	930c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	-450
	-540

	932c
	1. Actual
	Ida
	0
	540
	360
	0
	0
	270
	180

	932c
	1. Actual
	Ret
	0
	270
	180
	0
	0
	540
	360

	932c
	2. Propuesta
	Ida
	0
	540
	360
	0
	0
	270
	360

	932c
	2. Propuesta
	Ret
	0
	360
	180
	0
	0
	540
	360

	932c
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	180

	932c
	3. Diferencia
	Ret
	0
	90
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	1. Actual
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	1. Actual
	Ret
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	2. Propuesta
	Ida
	0
	540
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	2. Propuesta
	Ret
	0
	0
	0
	0
	180
	270
	0

	933y
	3. Diferencia
	Ida
	0
	540
	0
	0
	0
	0
	0

	933y
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	0
	0
	180
	270
	0

	945e
	1. Actual
	Ida
	0
	630
	450
	0
	180
	270
	90

	945e
	1. Actual
	Ret
	0
	270
	270
	0
	0
	630
	360

	945e
	2. Propuesta
	Ida
	0
	630
	360
	0
	180
	270
	90

	945e
	2. Propuesta
	Ret
	0
	270
	360
	0
	0
	630
	360

	945e
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	-90
	0
	0
	0
	0

	945e
	3. Diferencia
	Ret
	0
	0
	90
	0
	0
	0
	0

	950N
	1. Actual
	Ida
	180
	90
	0
	0
	0
	0
	180

	950N
	1. Actual
	Ret
	180
	90
	0
	0
	0
	0
	180

	950N
	2. Propuesta
	Ida
	180
	90
	0
	0
	0
	0
	180

	950N
	2. Propuesta
	Ret
	180
	180
	0
	0
	0
	0
	180

	950N
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	950N
	3. Diferencia
	Ret
	0
	90
	0
	0
	0
	0
	0

	963e
	1. Actual
	Ida
	0
	540
	540
	540
	540
	540
	540

	963e
	1. Actual
	Ret
	0
	540
	540
	540
	540
	450
	360

	963e
	2. Propuesta
	Ida
	0
	540
	540
	540
	540
	540
	540

	963e
	2. Propuesta
	Ret
	270
	540
	540
	540
	540
	450
	360

	963e
	3. Diferencia
	Ida
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	963e
	3. Diferencia
	Ret
	270
	0
	0
	0
	0
	0
	0




Ver detalle Anexo D.
Tabla 9: Tipo de bus a utilizar en servicio modificado
	Código TS
	Tipo de Bus

	962
	B

	964
	B

	963e
	B

	967
	B

	902
	B

	904
	B

	919
	A

	933
	B

	918
	B

	922
	A

	923c
	A

	925
	B

	926
	B

	929
	B

	930c
	B

	932
	B

	932c
	B

	935
	B

	938
	B

	940
	B

	945
	B

	945e
	B

	950N
	B

	953
	B



2.5 [bookmark: _Toc134114606]Flota propuesta versus situación actual
A la fecha no se cuenta con el detalle de la diferencia de flota, no obstante, como se plantea una baja de salidas en el horario punta, se estima que se generará una reducción de la flota necesaria en la unidad.
Tabla 10: Flota máxima requerida (buses) por macroperiodo más cargados del día Laboral en situación actual y propuesta
	
	
	Nocturno
	Mañana
	Valle 1
	Medio Día
	Valle 2
	Tarde
	Transición

	
	
	0:00
	5:00
	8:30
	12:30
	14:00
	17:00
	20:30

	Escenario
	Codigo TS
	4:49
	8:29
	12:29
	13:59
	16:59
	20:29
	23:59

	Actual
	102
	2
	15
	16
	18
	19
	22
	19

	Propuesta
	102
	Por definir

	Delta
	102
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	124
	4
	23
	23
	16
	18
	25
	24

	Propuesta
	124
	Por definir

	Delta
	124
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	213e
	2
	18
	18
	17
	18
	20
	16

	Propuesta
	213e
	Por definir

	Delta
	213e
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	712
	12
	36
	37
	28
	31
	35
	31

	Propuesta
	712
	Por definir

	Delta
	712
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	B02
	0
	10
	13
	12
	12
	12
	11

	Propuesta
	B02
	Por definir

	Delta
	B02
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	B02n
	3
	3
	0
	0
	0
	0
	4

	Propuesta
	B02n
	Por definir

	Delta
	B02n
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	B04
	1
	9
	8
	7
	8
	9
	7

	Propuesta
	B04
	Por definir

	Delta
	B04
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	B19
	1
	5
	4
	4
	3
	5
	3

	Propuesta
	B19
	Por definir

	Delta
	B19
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	B33
	1
	14
	12
	5
	10
	13
	6

	Propuesta
	B33
	Por definir

	Delta
	B33
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	C18
	0
	14
	15
	13
	15
	17
	10

	Propuesta
	C18
	Por definir

	Delta
	C18
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F02
	0
	6
	6
	6
	6
	6
	6

	Propuesta
	F02
	Por definir

	Delta
	F02
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F03c
	1
	7
	6
	5
	5
	9
	7

	Propuesta
	F03c
	Por definir

	Delta
	F03c
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F05
	2
	23
	23
	18
	20
	25
	24

	Propuesta
	F05
	Por definir

	Delta
	F05
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F06
	5
	25
	24
	22
	23
	25
	24

	Propuesta
	F06
	Por definir

	Delta
	F06
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F09
	1
	12
	11
	11
	10
	11
	12

	Propuesta
	F09
	Por definir

	Delta
	F09
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F10c
	0
	7
	6
	0
	0
	5
	5

	Propuesta
	F10c
	Por definir

	Delta
	F10c
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F12
	0
	8
	7
	7
	8
	9
	9

	Propuesta
	F12
	Por definir

	Delta
	F12
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F12c
	0
	7
	6
	0
	0
	8
	7

	Propuesta
	F12c
	Por definir

	Delta
	F12c
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F15
	1
	12
	12
	10
	10
	11
	10

	Propuesta
	F15
	Por definir

	Delta
	F15
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F18
	2
	15
	15
	10
	10
	13
	10

	Propuesta
	F18
	Por definir

	Delta
	F18
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F20
	4
	21
	21
	16
	18
	22
	21

	Propuesta
	F20
	Por definir

	Delta
	F20
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F25
	3
	14
	14
	13
	15
	17
	14

	Propuesta
	F25
	Por definir

	Delta
	F25
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F25e
	0
	10
	10
	0
	1
	11
	8

	Propuesta
	F25e
	Por definir

	Delta
	F25e
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F30n
	9
	7
	0
	0
	0
	0
	6

	Propuesta
	F30n
	Por definir

	Delta
	F30n
	
	
	
	
	
	
	

	Actual
	F33
	0
	15
	13
	8
	9
	14
	12

	Propuesta
	F33
	Por definir

	Delta
	F33
	
	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc134114607]Ver detalle Anexo D.
3 Levantamiento de información para la evaluación de la propuesta
3.1 [bookmark: _Toc134114608]Indicador de Tiempo de Espera (ITE).

	Servicio
	Sentido
	Mañana
	Valle
	Tarde
	DÍA
	DÍA
	DÍA

	
	
	
	
	
	Laboral
	Sábado
	Domingo

	B02
	Ida
	0,65
	0,70
	0,79
	0,71
	0,64
	0,79

	B04
	Ida
	0,78
	0,82
	0,84
	0,81
	0,83
	0,82

	C18
	Ida
	0,90
	0,87
	0,79
	0,85
	0,88
	0,89

	C18
	Ret
	0,78
	0,84
	0,82
	0,83
	0,82
	0,85

	B19
	Ret
	0,92
	0,90
	0,90
	0,91
	0,94
	0,94

	F02
	Ida
	0,89
	0,90
	0,91
	0,90
	0,93
	0,91

	F03c
	Ida
	0,91
	0,91
	0,87
	0,90
	0,94
	0,96

	F05
	Ida
	0,87
	0,87
	0,81
	0,85
	0,90
	0,85

	F05
	Ret
	0,84
	0,75
	0,81
	0,77
	0,87
	0,83

	F06
	Ida
	0,87
	0,84
	0,81
	0,83
	0,88
	0,86

	F06
	Ret
	0,86
	0,79
	0,83
	0,80
	0,89
	0,87

	F09
	Ida
	0,90
	0,92
	0,94
	0,92
	0,92
	0,92

	F09
	Ret
	0,94
	0,87
	0,82
	0,87
	0,89
	0,85

	F10c
	Ida
	0,83
	0,91
	 
	0,84
	0,95
	 

	F10c
	Ret
	 
	 
	0,87
	0,86
	 
	 

	F12
	Ida
	0,86
	0,86
	0,89
	0,86
	 
	 

	F12
	Ret
	0,90
	0,88
	0,91
	0,90
	 
	 

	F12c
	Ida
	0,80
	0,53
	0,87
	0,80
	 
	 

	F12c
	Ret
	0,82
	0,85
	0,85
	0,85
	 
	 

	B33
	Ida
	0,92
	0,90
	0,90
	0,90
	0,87
	0,81

	B33
	Ret
	0,95
	0,92
	0,83
	0,91
	0,89
	0,82

	F15
	Ida
	0,83
	0,83
	0,82
	0,83
	0,90
	0,91

	F15
	Ret
	0,94
	0,91
	0,91
	0,90
	0,90
	0,91

	F18
	Ida
	0,78
	0,83
	0,93
	0,85
	0,91
	0,91

	F18
	Ret
	0,95
	0,89
	0,77
	0,87
	0,91
	0,93

	F20
	Ida
	0,85
	0,84
	0,82
	0,85
	0,88
	0,83

	F20
	Ret
	0,89
	0,83
	0,84
	0,84
	0,89
	0,86

	F25
	Ida
	0,78
	0,80
	0,78
	0,80
	0,89
	0,88

	F25
	Ret
	0,81
	0,83
	0,87
	0,84
	0,90
	0,89

	F25e
	Ida
	0,82
	0,68
	0,97
	0,86
	 
	 

	F25e
	Ret
	0,96
	0,98
	0,92
	0,93
	 
	 

	F30N
	Ida
	 
	 
	 
	0,86
	0,82
	0,90

	F30N
	Ret
	 
	 
	 
	0,87
	0,83
	0,93

	F33
	Ida
	0,78
	0,85
	0,92
	0,86
	0,91
	0,93

	F33
	Ret
	1,00
	0,89
	0,70
	0,87
	0,94
	0,94

	102
	Ida
	0,86
	0,85
	0,76
	0,83
	0,84
	0,70

	102
	Ret
	0,86
	0,87
	0,88
	0,84
	0,85
	0,67

	213e
	Ida
	0,86
	0,87
	0,88
	0,86
	 
	 

	213e
	Ret
	0,82
	0,84
	0,79
	0,83
	 
	 

	124
	Ida
	0,83
	0,83
	0,74
	0,82
	0,88
	0,88

	124
	Ret
	0,77
	0,81
	0,80
	0,81
	0,85
	0,82

	712
	Ida
	0,73
	0,81
	0,85
	0,83
	0,83
	0,82

	712
	Ret
	0,86
	0,83
	0,86
	0,86
	0,81
	0,81



3.2 [bookmark: _Toc134114609]Análisis de transacciones
	[bookmark: _Toc134114612]Servicio
	TRX Laboral
	TRX Sábado
	TRX Domingo
	Max TRX/Hr Mañana
	Max TRX/Hr Tarde

	102
	4.007
	2.868
	1.704
	734
	687

	124
	3.447
	2.185
	1.266
	733
	568

	213e
	2.187
	12
	 
	438
	367

	712
	5.954
	3.663
	2.667
	1.004
	977

	B02
	2.445
	1.605
	912
	183
	267

	B04
	3.206
	1.266
	733
	418
	278

	B19
	1.731
	711
	491
	256
	118

	B33
	1.227
	758
	404
	464
	299

	C18
	2.634
	908
	507
	652
	627

	F02
	813
	413
	277
	112
	89

	F03c
	1.531
	628
	326
	259
	120

	F05
	5.549
	2.901
	1.914
	1.188
	987

	F06
	4.857
	2.645
	1.512
	927
	943

	F09
	2.238
	1.145
	645
	657
	371

	F10c
	316
	139
	 
	130
	77

	F12c
	419
	 
	 
	185
	133

	F15
	2.083
	618
	357
	253
	532

	F18
	736
	346
	197
	245
	91

	F20
	3.644
	1.958
	1.451
	762
	638

	F25
	2.204
	1.272
	864
	405
	381

	F25e
	437
	 
	 
	147
	137

	F30n
	77
	95
	114
	0
	0

	F33
	736
	216
	109
	241
	137

	F12
	478
	0
	0
	108
	77



3.3 Perfiles de Carga
A continuación se muestran los perfiles de carga para cada sentido en los periodos Punta Mañana (PMA) y Punta Tarde (PTA) de la última semana representativa disponibilizada, correspondiente a la semana del 6 de noviembre de 2023.

Detalle del perfil de carga del servicio 102 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: ]


Detalle del perfil de carga del servicio 102 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: ]

Detalle del perfil de carga del servicio 102 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: ]



Detalle del perfil de carga del servicio 102 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: ]
Detalle del perfil de carga del servicio 124 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio 124 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio 124 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio 124 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio 213e sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza baja]


Detalle del perfil de carga del servicio 213e sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio 213e sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente con confianza media]



Detalle del perfil de carga del servicio 213e sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio 712 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio 712 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio 712 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio 712 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio B02 sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: ]




Detalle del perfil de carga del servicio B02 sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: ]
Detalle del perfil de carga del servicio B04 sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio B04 sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio B19 sentido ret (circunvalar) en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]




Detalle del perfil de carga del servicio B19 sentido ret (circunvalar) en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio B33 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio B33 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio B33 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio B33 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio C18 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio C18 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio C18 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]




Detalle del perfil de carga del servicio C18 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F02 sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]




Detalle del perfil de carga del servicio F02 sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza media]
Detalle del perfil de carga del servicio F03C sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente con confianza media]




Detalle del perfil de carga del servicio F03C sentido ida (circunvalar) en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F05 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F05 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F05 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F05 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F06 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F06 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Aplicación

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F06 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F06 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F09 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F09 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza baja]

Detalle del perfil de carga del servicio F09 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Aplicación, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F09 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Aplicación

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F10c sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F10c sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F12 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F12 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F12 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F12 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F12c sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza baja]


Detalle del perfil de carga del servicio F12c sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza media]

Detalle del perfil de carga del servicio F12c sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F12c sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F15 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F15 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.


[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza baja]

Detalle del perfil de carga del servicio F15 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F15 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F18 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Aplicación

Descripción generada automáticamente con confianza baja]


Detalle del perfil de carga del servicio F18 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Aplicación

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F18 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F18 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F20 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F20 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza media]


[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F20 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F20 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F25 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F25 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]




Detalle del perfil de carga del servicio F25 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza baja]

Detalle del perfil de carga del servicio F25 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Interfaz de usuario gráfica

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F25e sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F25e sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F25e sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente con confianza media]

Detalle del perfil de carga del servicio F25e sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza media]



Detalle del perfil de carga del servicio F30n sentido ida en macroperiodo de 1:00 a 5:29 en los días representativos del  6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico, Gráfico de líneas

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F30n sentido ret en macroperiodo de 1:00 a 5:29  en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]


Detalle del perfil de carga del servicio F33 sentido ida en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.
[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]
Detalle del perfil de carga del servicio F33 sentido ret en macroperiodo de 6:30 a 7:59 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Aplicación

Descripción generada automáticamente]



Detalle del perfil de carga del servicio F33 sentido ida en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Imagen que contiene Gráfico

Descripción generada automáticamente]

Detalle del perfil de carga del servicio F33 sentido ret en macroperiodo de 16:30 a 18:29 en los días representativos del 6 al 10 de diciembre de 2023.

[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente con confianza baja]

3.4 [bookmark: _Toc134114613]Análisis de impacto en puntos de control IP 
[bookmark: _Toc134114614]Los puntos IP no serán modificados y en función las modificaciones en la cantidad de salidas podrían modificarse las horas de pasada, según correspondan, las que se reflejarán en el anexo 5 correspondiente.
3.5 Aforos de tasas de ocupación
[bookmark: _Toc134114615]A la fecha no se cuenta con el análisis de este aspecto.
3.6 Análisis de transbordo
[bookmark: _Toc134114616]Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B.
3.7 Estimación del impacto en los tiempos de viaje, espera y acceso.
[bookmark: _Toc134114617]Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B.

3.8 Reclamos
	[bookmark: _Toc134114618]Servicio
	Tema
	Feb
	Mar
	Abr
	May
	Jun
	Jul
	Sep
	Ago
	Oct
	Nov
	Dic
	Total

	102
	Accidentes/Choques
	
	
	2
	5
	
	5
	1
	1
	1
	3
	
	18

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	1
	1
	1
	1
	
	1
	
	5

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	2
	4
	11
	9
	9
	4
	5
	7
	6
	10
	67

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	1
	2
	
	
	
	
	
	
	
	3

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	12
	10
	7
	
	1
	
	2
	4
	1
	2
	39

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	1
	1
	1
	1
	
	1
	1
	
	6

	
	Información
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	3
	12
	13
	16
	6
	16
	21
	13
	15
	22
	137

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	Total 102
	 
	 
	17
	30
	39
	27
	24
	23
	30
	26
	28
	34
	278

	124
	Accidentes/Choques
	
	
	1
	6
	1
	5
	1
	3
	2
	1
	2
	22

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	1
	
	3
	
	1
	2
	7

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	22
	21
	18
	12
	4
	13
	15
	14
	10
	129

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	4
	6

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	
	2
	1
	
	
	
	
	
	
	
	3

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	23
	5
	3
	2
	3
	3
	2
	1
	5
	47

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	1
	
	
	
	1
	1
	
	
	3

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	12
	22
	4
	14
	16
	28
	16
	16
	16
	144

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Total 124
	 
	 
	 
	61
	57
	26
	34
	24
	51
	36
	34
	39
	362

	213E
	Accidentes/Choques
	
	
	1
	5
	1
	2
	3
	1
	3
	2
	
	18

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	1
	
	
	1
	1
	4
	2
	2
	1
	12

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	5
	6
	5
	5
	9
	7
	5
	6
	3
	51

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	
	
	
	
	3
	2
	1
	6

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	9
	1
	2
	2
	
	1
	
	
	
	15

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	10
	9
	4
	2
	5
	8
	1
	9
	4
	52

	Total 213E
	 
	 
	 
	26
	21
	12
	12
	19
	21
	15
	21
	10
	157

	712
	Accidentes/Choques
	
	
	
	1
	
	
	1
	2
	1
	1
	1
	7

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	2
	
	3

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	2

	Total 712
	 
	 
	 
	 
	4
	 
	 
	1
	2
	1
	3
	2
	13

	B02
	Accidentes/Choques
	
	3
	4
	4
	3
	4
	3
	2
	4
	2
	7
	36

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	6
	5
	8
	4
	6
	7
	4
	3
	5
	2
	50

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	3
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	5

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	2

	
	Frecuencia del Servicio
	
	4
	6
	12
	1
	1
	5
	4
	9
	4
	4
	50

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	
	
	1
	4
	1
	9
	3
	2
	20

	
	No se Detiene en Paraderos
	3
	6
	9
	6
	3
	7
	5
	8
	5
	2
	3
	57

	 
	Problemas con Paraderos Instalados
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	Total B02
	 
	3
	23
	26
	30
	12
	19
	24
	20
	31
	16
	18
	222

	B04
	Accidentes/Choques
	
	2
	2
	1
	2
	
	
	
	1
	2
	
	10

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	
	
	3
	1
	1
	
	5

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	1
	5
	3
	1
	1
	1
	2
	2
	1
	2
	19

	
	Frecuencia del Servicio
	1
	5
	4
	2
	3
	2
	4
	2
	1
	1
	
	25

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	3
	3
	4
	1
	2
	3
	3
	5
	4
	3
	31

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Total B04
	 
	1
	12
	14
	10
	7
	5
	8
	10
	10
	9
	5
	91

	B19
	Accidentes/Choques
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	2

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	
	
	1
	
	2
	1
	1
	
	
	5

	
	Frecuencia del Servicio
	2
	3
	
	
	1
	
	3
	1
	
	
	
	10

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	
	2

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	2
	1
	3
	
	
	1
	
	
	2
	1
	10

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	
	
	
	2
	
	
	
	
	
	2

	Total B19
	 
	2
	6
	2
	3
	2
	2
	6
	3
	2
	2
	1
	31

	B33
	Accidentes/Choques
	
	
	
	
	
	3
	
	
	1
	
	
	4

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	1
	1
	1
	5

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	
	2

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	5
	3
	3
	3
	2
	5
	
	
	
	21

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	1
	1
	1
	
	
	1
	
	4

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Desconformidad de respuesta
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	2
	17
	6
	6
	11
	9
	5
	25
	5
	7
	7
	100

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	3

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	2
	2
	8
	6
	3
	2
	2
	
	
	3
	28

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	Total B33
	 
	2
	20
	13
	17
	21
	21
	10
	34
	8
	11
	13
	170

	C18
	Accidentes/Choques
	
	2
	2
	
	1
	
	1
	3
	2
	1
	1
	13

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	1
	
	
	1
	1
	
	
	1
	8
	12

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	2
	10
	7
	2
	3
	4
	4
	6
	4
	9
	51

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	3

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	2
	5
	2
	5
	2
	5
	1
	1
	7
	5
	2
	37

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	3
	5
	
	5
	1
	1
	
	
	4
	1
	20

	
	No se Detiene en Paraderos
	1
	6
	10
	9
	3
	4
	8
	8
	6
	8
	4
	67

	
	Pago QR
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Total C18
	 
	3
	20
	30
	21
	13
	14
	16
	17
	22
	24
	26
	206

	F02
	Accidentes/Choques
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	2

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	2
	2
	3
	1
	2
	3
	1
	2
	
	1
	17

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	1
	2
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	5

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	1
	2
	1
	3
	2
	3
	2
	4
	1
	
	19

	Total F02
	 
	 
	4
	6
	4
	5
	6
	6
	3
	6
	3
	3
	46

	F03C
	Accidentes/Choques
	
	
	
	1
	3
	1
	
	
	
	
	1
	6

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	1
	2
	
	
	
	2
	1
	
	3
	9

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	1
	1
	4

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	2

	
	Frecuencia del Servicio
	
	8
	5
	1
	1
	2
	
	1
	1
	
	
	19

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	2
	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	9

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	1
	1
	2
	3
	1
	2
	
	
	1
	1
	12

	Total F03C
	 
	 
	11
	17
	6
	7
	4
	2
	3
	3
	2
	6
	61

	F05
	Accidentes/Choques
	
	2
	4
	1
	1
	4
	1
	5
	1
	2
	
	21

	
	Acoso
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	1
	3
	
	2
	
	
	
	6

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	4
	8
	13
	17
	6
	6
	7
	11
	9
	5
	86

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	1
	
	1
	1
	1
	
	
	1
	1
	6

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	17
	5
	
	
	1
	3
	1
	1
	2
	1
	31

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	3
	2
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	7

	
	Información
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	3
	6
	11
	4
	3
	12
	8
	6
	7
	5
	65

	Total F05
	 
	 
	30
	26
	26
	24
	19
	26
	23
	19
	21
	12
	226

	F06
	Accidentes/Choques
	
	1
	2
	2
	
	
	
	1
	1
	1
	1
	9

	
	Acoso
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	1
	
	2
	1
	
	
	
	
	4

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	1
	7
	15
	5
	5
	
	13
	7
	
	9
	62

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	3
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	5

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	1
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	
	3

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	8
	5
	2
	
	
	1
	4
	2
	2
	2
	26

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	2
	2
	4
	7
	3
	1
	2
	2
	3
	1
	27

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	1
	5
	5
	6
	8
	7
	3
	15
	5
	5
	60

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	2

	Total F06
	 
	 
	17
	22
	31
	19
	18
	11
	24
	27
	13
	19
	201

	F09
	Accidentes/Choques
	
	4
	1
	1
	1
	
	1
	
	1
	
	1
	10

	
	Atención Monitores
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	
	2

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	1
	4
	3
	5
	2
	3
	2
	3
	8
	3
	34

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	2
	
	3

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	4

	
	Frecuencia del Servicio
	
	23
	34
	6
	6
	5
	1
	2
	2
	2
	3
	84

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	
	2

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	1
	9
	6
	10
	4
	2
	2
	4
	7
	7
	52

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Total F09
	 
	 
	29
	53
	17
	23
	11
	7
	6
	11
	21
	14
	192

	F10C
	Accidentes/Choques
	
	
	
	
	
	1
	
	
	2
	
	
	3

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	2
	3
	
	
	
	
	
	1
	
	6

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	
	
	
	2
	1
	
	
	
	
	3

	Total F10C
	 
	 
	 
	2
	3
	1
	3
	1
	 
	2
	2
	 
	14

	F12
	Accidentes/Choques
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	
	2
	3
	1
	
	1
	2
	2
	1
	12

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	2

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	1
	
	1
	3
	1
	
	1
	
	
	7

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	
	
	4
	2
	
	3
	3
	4
	2
	18

	Total F12
	 
	 
	 
	1
	3
	8
	6
	1
	4
	7
	8
	4
	42

	F12 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	1

	Total F12 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	1
	 
	1

	F12c
	Accidentes/Choques
	
	
	1
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	3

	
	Acoso
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	2
	1
	2
	1
	2
	
	
	
	2
	10

	
	Desaprueba Modificación de Servicios
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	3
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	5

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	1
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	3

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	3
	
	1
	
	1
	1
	1
	3
	1
	11

	Total F12c
	 
	 
	 
	10
	4
	4
	3
	5
	2
	1
	3
	3
	35

	F15
	Accidentes/Choques
	
	
	
	
	3
	2
	2
	1
	
	3
	2
	13

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	2
	3
	1
	
	1
	2
	
	2
	11

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	
	2

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	3
	6
	3
	7
	8
	3
	5
	10
	6
	51

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	1
	1
	
	
	1
	1
	1
	5

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	3
	
	
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	9

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	1
	
	
	2
	
	
	
	1
	1
	5

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	4
	8
	12
	5
	8
	8
	10
	8
	3
	66

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	Total F15
	 
	 
	 
	11
	16
	22
	20
	19
	16
	19
	24
	16
	163

	F18
	Accidentes/Choques
	
	
	1
	2
	1
	2
	
	
	4
	1
	1
	12

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	2
	
	1
	2
	1
	
	6

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	
	2
	
	
	2
	1
	5
	
	1
	11

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	
	1
	1
	1
	
	1
	
	
	
	4

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	1
	3
	2
	2
	5
	3
	1
	5
	1
	23

	Total F18
	 
	 
	 
	3
	8
	4
	7
	7
	6
	12
	7
	3
	57

	F20
	Accidentes/Choques
	
	2
	3
	
	1
	2
	1
	2
	
	1
	3
	15

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	1
	1
	2
	
	
	1
	1
	
	6

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	3
	6
	7
	8
	8
	8
	16
	7
	7
	7
	77

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2

	
	Frecuencia del Servicio
	
	14
	5
	4
	1
	2
	
	2
	4
	2
	2
	36

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	2
	5
	3
	
	1
	1
	1
	1
	2
	2
	18

	
	No se Detiene en Paraderos
	
	4
	11
	10
	7
	11
	9
	7
	10
	10
	8
	87

	 
	Problemas con Terminal y Depósito de Bus
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	1

	Total F20
	 
	 
	27
	31
	25
	18
	27
	19
	28
	23
	23
	22
	243

	F25
	Accidentes/Choques
	
	
	
	7
	3
	1
	4
	4
	1
	2
	1
	23

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	1
	
	
	
	
	4
	
	2
	2
	9

	
	Atención Monitores
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	7
	11
	10
	5
	4
	11
	8
	5
	4
	65

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	1
	1
	
	1
	
	
	1
	3
	
	7

	
	Evasión
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	
	
	
	1
	3
	3
	4
	
	
	11

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	2
	1
	
	1
	
	1
	
	
	
	5

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	3
	9
	11
	5
	10
	19
	11
	10
	9
	87

	Total F25
	 
	 
	 
	14
	29
	24
	14
	21
	44
	25
	22
	16
	209

	F25E
	Accidentes/Choques
	
	
	
	
	
	
	2
	
	
	1
	
	3

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	2

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	
	3
	1
	3
	2
	3
	
	
	
	12

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	9
	5
	4
	1
	1
	
	
	1
	
	21

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	6
	1
	2
	1
	1
	
	
	1
	
	12

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	
	3
	
	3
	1
	1
	2
	2
	2
	14

	Total F25E
	 
	 
	 
	15
	12
	7
	10
	7
	4
	3
	5
	2
	65

	F30n
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	
	1
	
	1
	
	
	1
	
	
	3

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	
	
	1
	
	
	1
	2
	1
	2
	7

	Total F30n
	 
	 
	 
	1
	1
	1
	1
	 
	1
	3
	1
	3
	12

	F33
	Accidentes/Choques
	
	
	2
	2
	1
	1
	
	
	6
	2
	1
	15

	
	Acoso
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	1

	
	Aseo deficiente del bus
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1

	
	Comportamiento y manejo del conductor
	
	
	3
	
	
	
	2
	4
	2
	4
	1
	16

	
	Condición técnica y mecánica del bus
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1

	
	Frecuencia del Servicio
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	2

	
	Incumplimiento de Ruta
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2

	 
	No se Detiene en Paraderos
	
	
	1
	1
	
	2
	4
	
	2
	5
	3
	18

	Total F33
	 
	 
	 
	7
	3
	2
	4
	6
	4
	10
	12
	8
	56

	Total
	 
	11
	216
	421
	390
	289
	284
	269
	356
	322
	316
	279
	3153




3.9 Requerimientos de Municipalidades y Juntas de Vecinos
No existen requerimientos municipales ni de juntas de vecinos para la modificación.

[bookmark: _Toc134114619]3.10 Niveles de evasión de los servicios
[bookmark: _Toc134114620]Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B.

3.11 Propuesta y estado de avance de Infraestructura para operación
[bookmark: _Toc134114621]Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B.
[bookmark: _Toc134114578][bookmark: _Toc134114622]
3.12 Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura.
Este tipo de propuesta no requiere que se detalle este ítem de acuerdo a Instructivo abreviado Anexo B.

3.13 Diferencia y justificación de flota adicional o sobrante producto de la modificación
[bookmark: _Toc105593418][bookmark: _Toc134114623]La propuesta en su conjunto propende a respetar los límites establecidos en la Ficha Técnica del Contrato en relación a la Flota Operativa Base.

4 PRONUNCIAMIENTO SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS
4.1 Estándares de calidad para la prestación de los servicios (apartado E.1 del Contrato de Concesión de uso de vías)
4.1.1 [bookmark: _Toc105593419][bookmark: _Toc134114581][bookmark: _Toc105593426][bookmark: _Toc134114631]Cobertura
La modificación en cuestión no afecta la cobertura de servicios desde el punto de vista de los trazados. Desde el punto de vista de la frecuencia genera mayor cobertura pues comercializa servicios que antes eran no comerciales y eran vistos por el usuario como “en tránsito”, generando así un aumento de la cobertura en términos generales.

4.1.2 [bookmark: _Toc105593420][bookmark: _Toc134114582]Tiempos de espera (frecuencias mínimas)
[bookmark: _Toc105593421][bookmark: _Toc134114583]Se incorpora un aumento en la frecuencia del servicio lo que trae consigo una disminución en los tiempos de espera de los usuarios. Para los casos en donde se generan reducciones, evidentemente, habrán aumentos teóricos en los tiempos de espera, sin embargo, el mejoramiento de los indicadores de operación permitirá, en la práctica, compensar lo señalado.

4.1.3 Tasa de ocupación o hacinamiento de buses
[bookmark: _Toc105593422][bookmark: _Toc134114584]A la fecha no se cuenta con el análisis de este aspecto, el que se completará a la brevedad.

4.1.4 Transbordo
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.

4.1.5 [bookmark: _Toc105593423][bookmark: _Toc134114585]Servicios Expresos
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.

4.1.6 [bookmark: _Toc105593424][bookmark: _Toc134114586]Servicios Nocturnos
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.

4.1.7 [bookmark: _Toc105593425][bookmark: _Toc134114587]Sincronización
No se propende modificación alguna con respecto al punto en cuestión.

4.2 [bookmark: _Toc134114588]Impacto en tiempos de viaje
[bookmark: _Toc105593427][bookmark: _Toc134114589]Esta propuesta no tiene impacto en los tiempos de viaje.

4.3 Impacto en tiempos de espera
[bookmark: _Toc105593428][bookmark: _Toc134114590]Se incorpora un aumento en la frecuencia del servicio lo que trae consigo una disminución en los tiempos de espera de los usuarios. Para los casos en donde se generan reducciones, evidentemente, habrán aumentos teóricos en los tiempos de espera, sin embargo, el mejoramiento de los indicadores de operación permitirá, en la práctica, compensar lo señalado.

4.4 Impacto en tiempos de acceso
[bookmark: _Toc110248829]Esta propuesta no tiene impacto en los tiempos de acceso.

4.5 Impacto sobre usuarios críticos en caso de necesidad identificada
Todos los buses del servicio poseen facilidades especiales para usuarios con movilidad reducida.

4.6 [bookmark: _Toc134114591] Impacto financiero para la modificación
La propuesta genera un aumento de los kilómetros comerciales en el marco de lo acordado con la contraparte.

4.7 Conclusiones
La propuesta de ajuste de oferta de los servicios, en términos generales busca hacer más eficiente la operación. Para ello, y atendida las dificultades respecto de la flota de la unidad, disminuye oferta en algunos periodos específicos de horarios punta y aumenta oferta a través de la comercialización de retornos o movimientos no comerciales producto de la asimetría de los servicios.
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