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Informe técnico de propuestas

1. PRESENTACION DE LA PROPUESTA Y ANTECEDENTES GENERALES

1.1. Descripcion de la problematica

El presente informe técnico incluye propuesta de modificacion de trazado de los servicios C09,
C09c, C37 y C37y, con el fin de reordenar la detencion de buses en el entorno de (M) Los
Dominicos. En particular la modificaciéon permitird unificar paradas para servicios con destino
comun, disminuyendo también la aglomeracién de personas usuarias en las paradas actuales.
1.2. Descripcion de la modificacion.

Contempla la modificacion de trazados C09, C09c, C37 y C37y, invirtiendo el sentido de

circulacidon en los ejes General Blanche, Patagonia, Camino El Alba y Paul Harris, asi como la
creacién de un nuevo punto de parada por Patagonia.

2. DISENO DE LA PROPUESTA

2.1. Trazado y distancia
2.1.1. Detalle del trazado modificado

A continuacion, se detallan las modificaciones de trazado, donde en color rojo se muestran las
paradas a reasignar.
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Figura 1: Trazado actual y modificado.




ANEXD-PO N 2: TRAZADDS

Figura 2: Detalle de la modificacion

2025

03-05-2025

Or-11-2025

1

o3

103

LaDOehesa - (M) Los Dominicos

By, Lz Dehesa Ak, Terminal Huinganal

TRAZADO IDA TRAZADO RE
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
AW LA OEHESA, LOBARMECHEA
PUEMTE LA DEHESA LOBARMECHEA
CAMIND SAN ANTOMID LOBARMECHEA
CAMIND SaN ANTOMIO LAS COMDES
A\, CHARLES HAMILTOM LAS COMDES
SAMNFRAMCISCO DE ASIS LAS COMDES
Al LAPLACA LAS COMOES
MOMSERCR ALWARD DEL PORTILLO LAS COMOES
GEMERAL BLANCHE LAS COMDES
SAN RAMON LAS COMDES
CIUEERADA HOMDA, LAS COMDES
CARLOS PEMA OTAEGLI LAS COMDES
WVITAL APDOUINDO LAS COMDES
LA CLUEERADA LAS COMDES
PALUL HARRIS LAS COMOES
CAMMNOEL ALEA LAS COMOES
FATAGOMIA LAS COMDES
GEMERAL BLANCHE LAS COMDES
PAUL HARRBIS LAS COMDES
LA QUEBRADA LAS COMDES
MITAL APDQUINDO LAS COMDES
CARLOS PERA OTAEGLI LAS COMDES
CUEERADA HOMNDA, LAS COMDES
SAMNRAMON LAS COMOES
GEMERAL BLAMCHE LAS COMOES
MOMSERCR ALWARD DEL PORTILLO LAS COMDES
A LAPLACA LAS COMDES
SAMFRAMCISCODE ASIS LAS COMDES
CHARLES HAMILTOIN LOBARMECHEA
SANFRANCISCO DE ASIS LOBARMECHEA
RaUL LABEE LOBARMECHEA
AW LA DOEHESA LO BARMECHERA




ANEXD-PON 2: TRAZADDS

2025

03-05-2025

07-11-2025

1

C03c

T03c

San Carlos de Apoguindo - [M] Loz Dominicos

Estadio San Carlos de Apoguinda ! Ingreso Cam. El Alba

10 DE REX
TRAZADO RE
CALLE COMUNA CALLE COMUNA
CAMMOEL ALEA LAS COMDES
A LA PLAZA LAS CONDES
MOMSERNOR ALWARD DEL PORTILLO LAS COMNDES
GEMERAL ELANCHE LAS COMNDES
SaM RAMON LAS COMNDES
CILUEBRADA HOMDA LAS COMDES
CARLOS PERA OTAEGLUI LAS COMDES
WITAL APDQUINDO LAS COMDES
LA CIUEERADA LAS CORDES
PaLL HARRIS LAS CORDES
CaMMDEL ALEA LAS COMNDES
PATAGOMA LAS COMNDES
GEMERAL ELANCHE LAS COMNDES
PaLL HARRIS LAS COMDES
LA QUEBRADA LAS COMDES
WITAL APDQUINDO LAS COMDES
CARLOS PERIA OTAEGLI LAS CONDES
CIUEERADA HORNDA LAS COMDES
SAN RAMON LAS CONDES
GEMERAL ELANCHE LAS COMNDES
MOMSERNOR ALWARD DEL PORTILLO LAS COMNDES
A LA PLAZA LAS COMNDES
CAMIMOEL ALEA LAS COMDES




| ANEXO-PO N 2: TRAZADOS

2025

03-05-2025

o7-1-2025

n

C37

37

[M] Los Dominicos - San Raman Oriente

Eztadio San Carlos de Apoguinda ! ingreso Cam. El Alba

TRAZADD RE
COMUNA CALLE COMUNA
CAMND EL ALES, LAS COMDES
A LAPLAZA LAS COMDES
MONSEROR ALWARD DEL PORTILLD LAS COMDES
GEMERAL BLANCHE LAS COMDES
SaM BAMON LAS COMOES
CARLCIS PERA OTAEGL LAS COMDES
AW San CARLOS DE APOCIINDD LAS COMDES
FRANCISCO BULNES CORREA LAS COMDES
CARLOS PERA OTAEGL LASCOMDES
VITAL APOCIUINDO LAS COMDES
LA QUEBRADA, LAS COMOES
FPaUL HARRIS LAS COMDES
CAMIND EL ALES L&S COMOES
FATAGONIA L&S COMOES
GEMERAL BLANCHE LAS COMOES
PaUL HARRIS LAS COMDES
LA QUEERADA, LAS COMDES
VITAL APOIQILINDD LAS COMDES
CARLOS PENA OTAEGL LAS COMDES
FRANCISCOELILMNES CORREA LAS COMOES
Al SaN CARLOS DE APOCIINDD LAS COMDES
CARLCIS PERA OTAEGL LAS COMDES
SAN BAMON LAS COMDES
GEMERAL BLANCHE LAS COMDES
MOMSEMHOR ALWARD DEL PORTILLO LAS COMDES
AW LA PLAZA LAS COMDES
CAMIND EL ALE& LAS COMDES




ANEXD-PO N 2: TRAZADOS

2025
03-05-2025
07-11-2025
11
C37
13Ty
[M] Los Dominicos - San Ramon Oriente

TRAZADOREGRESO |
COMUNA CALLE COMUNA
PATAGOMA LAS COMNDES
GEMERAL BLAMCHE LAS CONDES
FaUL HARRIS LAS COMNDES
LA QUEBRADA LAS COMNDES
WITAL APDGILINDD LAS COMNDES
CARLOS PERA OTAEGUI LAS COMNDES
FRANCISCO BEULNES CORREA LAS COMNDES
AW SAN CARLOS DE APOQUINDD LAS COMNDES
CARLOS PERA OTAEGUI LAS COMNDES
SaM BAMON LAS COMNDES
GEMERAL BLANCHE LAS COMNDES
MOMSERCOR ALVARD DEL PORTILLO LAS CONDES
AW LA PLAZA LAS CONDES
CAMMNDEL ALEA LAS CONDES

2.1.2. Distancias y kilometros comerciales de la propuesta versus situaciéon actual

A continuacidn, se detallan las modificaciones de kildbmetros

Tabla 1: Distancia y Kilometros comerciales actual

Escenario

Actual Distancia Maxima base (Km) 31.58 0
Actual Distancia Maxima integrada (Km) 31.58 0
Propuesta Distancia Maxima base (Km) 31.57 0
Propuesta Distancia Maxima integrada (Km) 31.57 0
Delta % Distancia Maxima base (Km) 0% 0%
Delta % Distancia Maxima integrada (Km) 0% 0%
Actual Kildbmetros Comerciales LAB 3063.3

Actual Kildbmetros Comerciales SAB 2431.7

Actual Kildbmetros Comerciales DOM 1958.0
Propuesta Kildbmetros Comerciales LAB 3062.3
Propuesta Kildbmetros Comerciales SAB 2430.9
Propuesta Kildbmetros Comerciales DOM 1957.3

Delta % Kildbmetros Comerciales LAB 0%

Delta % Kildbmetros Comerciales SAB 0%

Delta % Kildbmetros Comerciales DOM 0%
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Escenario

Ida

C09c

Ret

Actual Distancia Maxima base (Km) 12.14 0
Actual Distancia Maxima integrada (Km) 12.14 0
Propuesta Distancia Maxima base (Km) 12.17 0
Propuesta Distancia Maxima integrada (Km) 12.17 0
Delta % Distancia Maxima base (Km) 0% 0%
Delta % Distancia Maxima integrada (Km) 0% 0%
Actual Kildbmetros Comerciales LAB 607.0
Actual Kildmetros Comerciales SAB 242.8
Actual Kildbmetros Comerciales DOM 0
Propuesta Kildbmetros Comerciales LAB 608.5
Propuesta Kildbmetros Comerciales SAB 243.4
Propuesta Kildbmetros Comerciales DOM 0
Delta % Kildbmetros Comerciales LAB 0%
Delta % Kildbmetros Comerciales SAB 0%
Delta % Kildbmetros Comerciales DOM 0%
Escenario €37

Ida Ret
Actual Distancia Maxima base (Km) 0 17.60
Actual Distancia Maxima integrada (Km) 0 17.60
Propuesta Distancia Maxima base (Km) 0 17.62
Propuesta Distancia Maxima integrada (Km) 0 17.62
Delta % Distancia Maxima base (Km) 0% 0%
Delta % Distancia Maxima integrada (Km) 0% 0%
Actual Kildbmetros Comerciales LAB 1425.6
Actual Kildbmetros Comerciales SAB 1179.2
Actual Kildbmetros Comerciales DOM 880.0
Propuesta Kildbmetros Comerciales LAB 1427.22
Propuesta Kilometros Comerciales SAB 1180.54
Propuesta Kildbmetros Comerciales DOM 881
Delta % Kildbmetros Comerciales LAB 0%
Delta % Kildbmetros Comerciales SAB 0%
Delta % Kildbmetros Comerciales DOM 0%




C37y

Escenario Ida Ret
Actual Distancia Maxima base (Km) 0 8.98
Actual Distancia Maxima integrada (Km) 0 8.98
Propuesta Distancia Maxima base (Km) 0 8.74
Propuesta Distancia Maxima integrada (Km) 0 8.74
Delta % Distancia Maxima base (Km) 0% 3%
Delta % Distancia Maxima integrada (Km) 0% 3%
Actual Kildbmetros Comerciales LAB 8.98

Actual Kildmetros Comerciales SAB 0

Actual Kildmetros Comerciales DOM 0

Propuesta Kildmetros Comerciales LAB 8.74

Propuesta Kildmetros Comerciales SAB 0

Propuesta Kildbmetros Comerciales DOM 0

Delta % Kildbmetros Comerciales LAB 3%

Delta % Kildbmetros Comerciales SAB 0%

Delta % Kildbmetros Comerciales DOM 0%

Fuente: Elaboracion propia con datos PO Vigente

2.2. Identificacion de las paradas modificadas

2.2.1. Paradas nuevas en el sistema

Esta modificacion tiene considerada la creacion de un nuevo punto de parada, al sur de la
actual PC1067, a la que se asignaran los servicios mencionados, provenientes de las paradas
PC1064 y PC1068.

Tabla 2: Nuevo punto de parada creada
Servicios X

' Hacia
PATAGONIA | AVENIDA APOQUINDO | LOS DOMINICOS | C09, C09c, C37 | 356364,46 | 6302299,84

12
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2.2.2. Paradas vigentes por inclusion de servicios, eliminacion de servicios, cambios
de nombre, horario de operacion, modificacion de letrero de cortesia

La modificacién considera la reactivacion de las paradas PC1138 y PC1139 antiguamente
utilizadas por el servicio C09 hasta antes de su modificacién en febrero de 2023.

2.2.3. Resumen Modificacion de Paradas

A continuacidn, se presenta una tabla resumen con la modificacidon de paradas.

13



Tabla 3: Resumen

paradas modificadas

Cddigo SIMT Servicio Modificacion
PC1068 C37 Desasignar
PC1064 C09, C09c Desasignar
Por definir C09, C09c, C37 | Asignar
PC1138 C09, C09c, C37 | Asignar
PC1139 C09, C09c, C37 | Asignar

Fuente: Elaboracién propia con datos PO Vigente

2.3. Frecuencias propuestas versus situacion actual

Tabla 4: Frecuencia maxima (b/h) por periodo en dia laboral en situacion actual y propuesta

Laboral
NOCTURNO MANANA VALLE1 MEDIODIA VALLE2 TARDE TRANSICION
0:00 5:00 8:30 12:30 14:00  17:00 20:30
Escenario Codigo TS Sentido 4:59 8:29 12:29 13:59 16:29  20:29 23:59
1109 Ida 1 5 6 6 6 6 6
Actual 1109 Ret 0 0 0 0 0 0 0
1109 Ida 1 5 6 6 6 6 6
Propuesta 1109 Ret 0 0 0 0 0 0 0
1109 Ida 0 0 0 0 0 0 0
Delta 1109 Ret 0 0 0 0 0 0 0
1109¢c Ida 0 8 5 0 4 8 3
Actual 1109c Ret 0 0 0 0 0 0 0
1109c¢ Ida 0 8 5 0 4 8 3
Propuesta 1109c Ret 0 0 0 0 0 0 0
1109c¢ Ida 0 0 0 0 0 0 0
Delta 1109c¢ Ret 0 0 0 0 0 0 0
1137 Ida 0 0 0 0 0 0 0
Actual 1137 Ret 0 6 6 5 6 6 4
1137 Ida 0 0 0 0 0 0 0
Propuesta 1137 Ret 0 6 6 5 6 6 4
1137 Ida 0 0 0 0 0 0 0
Delta 1137 Ret 0 0 0 0 0 0 0
1137y Ida 0 0 0 0 0 0 0
Actual 1137y Ret 0 1 0 0 0 0 0
1137y Ida 0 0 0 0 0 0 0
Propuesta 1137y Ret 0 1 0 0 0 0 0
Delta 1137y Ida 0 0 0 0 0 0 0

14



‘ 1137y ‘ Ret ‘ o‘ o‘ o‘ o‘ o‘ o‘ o|

Fuente: Elaboracion propia con datos PO Vigente

2.4. Capacidad propuesta versus situacion actual

ftem no aplica para esta modificacién.

2.5. Flota propuesta versus situacion actual

Tabla 5: Flota maxima en situacion actual y propuesta

Escenario Cddigo TS Flota maxima

Actual 1109 13
Propuesta | 1109 13
Delta 1109 0
Actual 1109c 7
Propuesta | 1109c 7
Delta 1109c¢ 0
Actual 1137 7
Propuesta | 1137 7
Delta 1137 0
Actual 1137y 1
Propuesta | 1137y 1
Delta 1137y 0

Fuente: Elaboracion propia con datos PO Vigente

3. Levantamiento de informacion para la evaluacion de la propuesta

3.1. Indicador de tiempo de espera (ITE)

La base de datos respectiva se encuentra disponible en el enlace anexo: Link U8.


https://dtpm.sharepoint.com/:f:/r/sites/Estudios-Anlisis-PlanificacindeOperaciones/Documentos%20compartidos/00.Organizacion_Interna/05.Coordinaciones/2.%20Coordinaci%C3%B3n%20An%C3%A1lisis/Anexos%20Informe%20T%C3%A9cnico%20PO%20Modificaci%C3%B3n%202025/U8?csf=1&web=1&e=yslWlo

3.2. Analisis de transacciones

Tabla 6: Transacciones en las

paradas eliminadas

por los servicios

TRX TRX Mas TX/hr Mas TRX/hr
Laboral Domingo [V ELELE! Tarde

1109 5838 3269 1760 330 314

1109c 1296 236 417 138 135

1137 1199 1150 703 154 144

Cabe mencionar que la presente modificacién no considera una modificacion de los Pax-km.

3.2.1. Transacciones en paradas eliminadas

Tabla 7: Transacciones en las

paradas eliminadas

por los servicios

. CEVELERS Subidas hora Subidas hora
. Subidas . . a
Sentido . promedio mas cargada mas cargada
promedio ~
(UELELE)) (tarde)
1109 Ida 1263 1957 196 31
1109 Ret 0 0 0 0
1109c Ida 490 614 177 34
1109c Ret 0 0 0 0
1137 Ida 0 0 0 0
1137 Ret 675 1116 147 32

3.2.2. Transacciones que pierden cobertura

ftem no aplica para esta modificacion.

16



3.3. Perfiles de Carga

La base de datos respectiva se encuentra disponible en el enlace anexo: Link U8.

Figura 3: Perfil de carga servicios C09, C09c y C37, respectivamente, en punta mafana

. P23
Peote
PCB19
PC820
PCaz1
- pes2z
PCB23
Peaz
PC82S
PC826
- peaTe
PEst
Pean
P32
Pei72
PC1020
PC138
PEI70

SpeITt
PCI02
PC303
PCIN
C30:

~pcsss

PCI11S
PCB29
PC8I0
=

- PR32
PC8a3
PCEI
PC83S
PE83.
PO#I5
PO8IS

3.4. Analisis de impacto en puntos de control IP

La modificacion afecta la medicién del indicador IP de los servicios C09, C37 y C37y, los que
deberan ajustarse en funcion del cambio, manteniendo su punto de control en el entorno del
punto afectado. En primera instancia se propone modificar la medicién actualmente aplicada

sobre los puntos PC1064 y PC1068 sobre la nueva parada indicada en este informe, con cédigo
por definir.

3.5. Aforos de tasas de ocupacion

La base de datos respectiva se encuentra disponible en el enlace anexo: Link U8.

17
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https://dtpm.sharepoint.com/:f:/r/sites/Estudios-Anlisis-PlanificacindeOperaciones/Documentos%20compartidos/00.Organizacion_Interna/05.Coordinaciones/2.%20Coordinaci%C3%B3n%20An%C3%A1lisis/Anexos%20Informe%20T%C3%A9cnico%20PO%20Modificaci%C3%B3n%202025/U8?csf=1&web=1&e=yslWlo

3.6. Analisis de transbordos
La base de datos respectiva se encuentra disponible en el enlace anexo: Link U8.

3.7. Estimacion del impacto en los tiempos de viaje, espera y acceso
No se espera modificaciones en los tiempos de viaje, espera y acceso dado que se mantienen
coberturas y solo se altera el sentido de los servicios.

3.8. Reclamos
La base de datos respectiva se encuentra disponible en el enlace anexo: Link U8.

3.9. Requerimientos municipalidad y juntas de vecinos
No existen requerimientos especificos para esta modificacion.

3.10. Niveles de evasion de los servicios
ftem no aplica para esta modificacion.

3.11. Propuesta y estado de avance de infraestructura para operacion
La modificacion no considera infraestructura adicional para la operacion.

3.12. Generacion de nueva cobertura

3.12.1. Vialidad
ftem no aplica para esta modificacion.

3.12.2. Demanda.
ftem no aplica para esta modificacion

3.13. Diferencia y justificacion de la flota adicional o sobrante producto de la
modificacién
Debido a la modificacidon en cuestidn, existe una diferencia de cero buses .

18
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https://dtpm.sharepoint.com/:f:/r/sites/Estudios-Anlisis-PlanificacindeOperaciones/Documentos%20compartidos/00.Organizacion_Interna/05.Coordinaciones/2.%20Coordinaci%C3%B3n%20An%C3%A1lisis/Anexos%20Informe%20T%C3%A9cnico%20PO%20Modificaci%C3%B3n%202025/U8?csf=1&web=1&e=yslWlo

4. Pronunciamiento sobre el cumplimiento de los criterios

4.1. Estandares de calidad para la presentacion de los servicios

4.1.1. Cobertura
La modificacién resguarda la cobertura entregada por los servicios en cuestion, sin llegar a
ampliarla o disminuirla.

4.1.2. Tiempos de espera (frecuencias minimas)
La modificacion resguarda los tiempos de espera entregada por los servicios en cuestién, sin
llegar a mejorarla o afectarla.

4.1.3. Tasa de ocupacion
La modificacion resguarda la tasa de ocupacion de los servicios en su conjunto. No obstante,
se proyecta un mejor equilibrio de la demanda entre servicios al unificar la parada de subida.

4.1.4. Transbordos
La modificacién no modifica la cantidad de transbordos proyectados.

4.1.5. Servicios expresos
La modificacion no considera la creacién, eliminacién o modificacion de servicios expresos.

4.1.6. Servicios nocturnos
La modificacion no considera la creacidn, eliminacién o modificacion de servicios nocturnos.

4.1.7. Sincronizacioén
La modificaciéon no considera la modificaciéon de servicios con itinerarios de paso por paradas.

4.2. Impacto en tiempos de viaje
La modificacidon considera una leve mejora en los tiempos de viaje al evitar el paso por un
arco con alto nivel de congestion.

4.3. Impacto en tiempos de espera
La modificacion considera una leve mejora en los tiempos de espera al unificar la detencién
para servicios con destino comun.
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4.4. Impacto en tiempos de acceso

La modificacion no considera la modificacion en los tiempos de acceso percibido por los
usuarios.

4.5. Impacto sobre usuarios criticos en caso de necesidad identificada

Al disminuir la aglomeracion en las paradas producto de la creacién de un nuevo punto de
parada podria producirse una mejora en la experiencia de viaje de usuarios con necesidades
criticas.

4.6. Impacto de la modificacion en los kildmetros del sistema y otros factores
La modificacion no considera una variacion significativa en los kildmetros del sistema,
esperandose que con esta modificacion se redistribuya la tasa de ocupacion presentada por
los servicios a modificar al juntar a los potenciales usuarios en un mismo punto de parada.

4.7. Otros
La modificacion tiene prevista como fecha de implementacion el 03/05/2025.

4.8. Conclusiones

Con la actual propuesta se busca redistribuir de mejor manera los recursos del sistema al
nivelar la tasa de ocupacion de los servicios involucrados, disminuir tiempos de espera y
mejorar la experiencia de viaje.
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