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[bookmark: _Toc111831944]Descripción de la problemática
La ubicación del cabezal tiene diversos problemas de congestión que se producen en el entorno inmediato por el alto flujo de vehículos particulares y peatones, lo que dificulta las maniobras de regulación y circulación de los buses. El lugar destinado para regular esta al costado del Mall Florida Center, el cual no cuenta con el espacio necesario para la regulación de los tres servicios existentes 329-H14-385, lo que ha provocado diversos problemas con la administración del Mall y con carabineros, esto último, a raíz que dado el espacio insuficiente los buses se ven en la obligación de regular en las inmediaciones del lugar.

A continuación, se muestra dos tablas de tiempos de detención en el cabezal, evidenciando que existen tiempos de estadía prolongados:

	BUSES DETENIDOS Y EN MOVIMIENTO DENTRO DE GEOCERCA MALL FLORIDA CENTER - ESCENARIO MAXIMO

	Servicio
	6:00
	7:00
	8:00
	9:00
	10:00
	11:00
	12:00
	13:00
	14:00
	15:00
	16:00
	17:00
	18:00
	19:00
	Total

	T329
	0:51
	0:54
	0:50
	0:46
	0:48
	0:47
	0:52
	0:54
	0:52
	0:54
	0:50
	1:02
	0:42
	0:15
	0:48

	T344
	1:02
	1:07
	0:52
	0:56
	0:42
	0:46
	0:55
	0:48
	0:48
	0:43
	0:50
	0:58
	0:49
	0:16
	0:49

	T385
	0:55
	0:51
	1:00
	0:53
	0:59
	0:47
	0:47
	0:48
	0:37
	0:45
	0:47
	1:01
	0:51
	0:24
	0:49




	BUSES DETENIDOS Y EN MOVIMIENTO DENTRO DE GEOCERCA MALL FLORIDA CENTER -ESCENARIO PROMEDIO

	Servicio
	6:00
	7:00
	8:00
	9:00
	10:00
	11:00
	12:00
	13:00
	14:00
	15:00
	16:00
	17:00
	18:00
	19:00
	Total

	T322
	0:40
	0:43
	0:39
	0:34
	0:34
	0:31
	0:38
	0:35
	0:38
	0:38
	0:33
	0:43
	0:31
	0:12
	0:34

	T323
	0:47
	0:47
	0:42
	0:41
	0:28
	0:30
	0:39
	0:34
	0:34
	0:28
	0:34
	0:35
	0:30
	0:12
	0:34

	T385
	0:50
	0:41
	1:00
	0:50
	0:59
	0:30
	0:25
	0:32
	0:37
	0:20
	0:32
	0:50
	0:40
	0:21
	0:39





[bookmark: _Toc111831945]Descripción de la modificación y trazado
 Para solucionar el problema descrito, el cual es de larga data, se propone cambiar la operación de los servicios 329 y H14 a circunvalar, dejando solo el servicio 385 unidireccional. Con esta medida se va a disponer del espacio suficiente para la regulación en el cabezal, optimizando el uso de los espacios disponibles dentro y fuera del Mall.


A continuación, se describe la situación actual y propuesta por cada servicio:
a) Frecuencia actual y Propuesta
[bookmark: _Hlk111831020]La oferta propuesta para ambos servicios mantiene las frecuencias mayores por periodo, con esto se busca no afectar a los usuarios. A continuación, se detalla a nivel de periodo las frecuencias vigentes y propuestas:
	Tabla de Frecuencia Vigente y Propuesta

	Servicio TS
	Servicio U
	Sentido
	Situación
	01-PRENOC1
	02-NOC
	03-TNOC
	04-PMA
	05-TPMA
	06-FPMA
	07-PMD
	08-FPTA
	09-PTA1
	10-PTA2
	11-FPNOC
	12-PRENOC2

	329
	329
	Ida
	PO Propuesto
	0,0
	0,0
	6,0
	8,0
	4,7
	5,0
	4,7
	5,2
	5,0
	4,5
	4,4
	0,0

	329
	329
	Ret
	PO Propuesto
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	329
	329
	Ida
	PO Vigente
	0,0
	0,0
	6,0
	8,0
	4,7
	5,0
	4,7
	5,2
	5,0
	4,5
	4,4
	0,0

	329
	329
	Ret
	PO Vigente
	0,0
	0,0
	3,0
	6,7
	4,7
	5,0
	4,7
	5,2
	5,5
	5,0
	5,2
	0,0

	344
	H14
	Ida
	PO Propuesto
	0,0
	0,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	3,6
	2,0

	344
	H14
	Ret
	PO Propuesto
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0

	344
	H14
	Ida
	PO Vigente
	0,0
	0,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	3,6
	2,0

	344
	H14
	Ret
	PO Vigente
	0,0
	0,0
	3,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	4,0
	3,6
	2,0




b) Kilómetros Comerciales actual y Propuestos
	Tabla de Kilómetros Comerciales Vigente y Propuesta

	Servicio TS
	Servicio U
	Situación
	Kilometro Laboral
	Kilometro Sábado
	Kilometro Domingo

	329
	329
	PO Propuesto
	3442,5
	2677,5
	2218,5

	 
	 
	PO Vigente
	3412,6
	2675,34
	2195,56

	344
	H14
	PO Propuesto
	1714,65
	1494,63
	1283,28

	 
	 
	PO Vigente
	1703,56
	1494,63
	1262,04



Respecto al requerimiento de buses la iniciativa no requiere de flota adicional, esto será revisado con el Anexo 9 adjunto a la presentación.


c) Trazados Actuales y Propuestos
Imagen N°1: Trazado propuesto del servicio 329 circunvalar, se mantiene el trazado original.
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Imagen N°2: Calle a Calle propuesto del servicio 329 circunvalar, se mantiene el trazado original.
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Imagen N°3: Trazado propuesto del servicio H14 circunvalar, se mantiene el trazado original.
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Imagen N°4: Calle a Calle propuesto del servicio H14 circunvalar, se mantiene el trazado original.
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AEROPUERTO CERRILLOS

AV. LO ESPEJO LO ESPEJO

GABRIELA MISTRAL LO ESPEJO

GIL DE CASTRO LO ESPEJO

AV. CENTRAL LO ESPEJO

SATURNO LO ESPEJO

DIAGONAL LAS TORRES LO ESPEJO

PRESIDENTE EDUARDO FREI MONTALVA LO ESPEJO

HERMOSILLA LO ESPEJO

AV. PRESIDENTE ADOLFO LOPEZ MATEO LO ESPEJO

AV. CLOTARIO BLEST LO ESPEJO

LINCOLN LO ESPEJO

INES DE SUAREZ LO ESPEJO

LUCILA GODOY LO ESPEJO

HUASCO LO ESPEJO

AV. PDTE. S. ALLENDE G. EX-FERNANDEZ 

ALBANO

LO ESPEJO

AV. EL PARRON LO ESPEJO

AV. EL PARRON LA CISTERNA

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA LA CISTERNA

JORGE CACERES LA CISTERNA

AV. MARIA LA CISTERNA

AV. LO OVALLE LA CISTERNA

AV. LO OVALLE SAN RAMON

AV. LO OVALLE LA GRANJA

AV. HAYDN SAN JOAQUIN

AV. DEPARTAMENTAL SAN JOAQUIN

AV. DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

CORREDOR DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

SALIDA EXEQUIEL FERNANDEZ SUR LA FLORIDA

AV. DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

EXEQUIEL FERNANDEZ LA FLORIDA

ACCESO MALL FLORIDA CENTER LA FLORIDA

CALLE INTERIOR MALL FLORIDA CENTER LA FLORIDA

MIRADOR AZUL LA FLORIDA

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE (LOCAL) LA FLORIDA

AV. DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

AV. DEPARTAMENTAL SAN JOAQUIN

AV. HAYDN SAN JOAQUIN

AV. LO OVALLE SAN JOAQUIN

AV. LO OVALLE SAN MIGUEL

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA LA CISTERNA

AV. EL PARRON LA CISTERNA

AV. EL PARRON LO ESPEJO

AV. PDTE. S. ALLENDE G. EX-FERNANDEZ 

ALBANO

LO ESPEJO

HUASCO LO ESPEJO

LUCILA GODOY LO ESPEJO

INES DE SUAREZ LO ESPEJO

LINCOLN LO ESPEJO

AV. CLOTARIO BLEST LO ESPEJO

AV. PRESIDENTE ADOLFO LOPEZ MATEO LO ESPEJO

ACAPULCO LO ESPEJO

PRESIDENTE EDUARDO FREI MONTALVA LO ESPEJO

DIAGONAL LAS TORRES LO ESPEJO

SATURNO LO ESPEJO

AV. CENTRAL LO ESPEJO

GIL DE CASTRO LO ESPEJO

GABRIELA MISTRAL LO ESPEJO

AV. LO ESPEJO LO ESPEJO

AV. LO ESPEJO CERRILLOS

AEROPUERTO CERRILLOS

ANEXO N° 2: TRAZADOS

3

329

329

Mall Plaza Oeste - Mall Florida Center

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Aeropuerto / Vista Alegre

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO



TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

EIM FRANKLIN SANTIAGO

CENTENARIO SANTIAGO

SAN DIEGO SANTIAGO

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL

VARAS MENA SAN MIGUEL

SANTA CLARA SAN MIGUEL

18 DE SEPTIEMBRE SAN MIGUEL

SEBASTOPOL SAN MIGUEL

BERLIOZ SAN JOAQUIN

VARAS MENA SAN JOAQUIN

VECINAL SAN JOAQUIN

AV. DEPARTAMENTAL SAN JOAQUIN

AV. DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

INGRESO VICUÑA MACKENNA LA FLORIDA

CORREDOR DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

SALIDA EXEQUIEL FERNANDEZ SUR LA FLORIDA

AV. DEPARTAMENTAL LA FLORIDA

EXEQUIEL FERNANDEZ LA FLORIDA

ACCESO MALL FLORIDA CENTER LA FLORIDA

CALLE INTERIOR MALL FLORIDA CENTER LA FLORIDA

MIRADOR AZUL LA FLORIDA

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE LA FLORIDA

CORREDOR VICUÑA MACKENNA LA FLORIDA

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE LA FLORIDA

AV. DEPARTAMENTAL MACUL

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE MACUL

RETORNO VICUÑA MACKENNA MACUL

AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN

PUNTA ARENAS SAN JOAQUIN

AV. LO OVALLE SAN JOAQUIN

AV. ESTADIO SAN JOAQUIN

VARAS MENA SAN JOAQUIN

AV. LAS INDUSTRIAS SAN JOAQUIN

LA CASTRINA SAN JOAQUIN

BERLIOZ SAN JOAQUIN

VARAS MENA SAN JOAQUIN

MOSCU SAN MIGUEL

SEBASTOPOL SAN MIGUEL

LEON TOLSTOI SAN MIGUEL

LEON DE LA BARRA SAN MIGUEL

TANNENBAUM SAN MIGUEL

SANTA CLARA SAN MIGUEL

VARGAS BUSTON SAN MIGUEL

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL

SAN DIEGO SANTIAGO

FRANKLIN SANTIAGO

NATANIEL COX SANTIAGO

PLACER SANTIAGO

EIM FRANKLIN SANTIAGO

ANEXO N° 2: TRAZADOS

3

H14

344

Mall Florida Center - (M) Franklin

INICIO DEL SERVICIO DE IDA EIM Franklin

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO



TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO
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