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[bookmark: _Toc106748652]Modificación Extensión de Trazado a Deposito
[bookmark: _Toc106748653]Antecedentes generales de la Propuesta
[bookmark: _Toc106748654]Descripción de la problemática
La problemática por resolver se puede describir de la siguiente forma:
· [bookmark: _Toc486625142][bookmark: _Toc106748655]Cabezales de servicios de la unidad de negocio se ubican a una distancia en torno a 1 kilómetro de depósitos o terminales de la empresa, lo que implica trabajar desde la calle con todos los problemas y externalidades que ello implica, en circunstancias que en las cercanías se dispone de un lugar habilitado fuera de la vía pública que cuenta con las condiciones necesarias para la operación.
· Conductores no disponen de sala de descanso y baño en el cabezal, debiendo realizar viajes al depósito para acceder a baños y realizar el inicio y fin de jornada de trabajo.
· Algunos servicios de la empresa inician y terminan su trazado en el depósito-terminal cercano al cabezal.
· La iniciativa se enmarca en el proceso de aumento de kilómetros comerciales acordado para la extensión de contrato de nuestra representada.






[bookmark: _Toc106748656]Descripción de la modificación y trazado
La iniciativa planteada para solucionar el problema descrito es la extensión a depósito de los servicios que se encuentran a menos de un kilómetro de distancia y que no generan aumento de flota, a continuación, se presenta por servicio el detalle de la modificacion propuesta:
	Servicio
	Iniciativa

	348
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito BCG-1 en todos los periodos del día.

	372
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito BCG-1 en todos los periodos del día.

	377
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito BCG-1 en todos los periodos del día.

	388
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito BCG-1 en todos los periodos del día.

	379c
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Eléctrico BCG-E, en todos los periodos del día.

	379e
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Eléctrico BCG-E, en todos los periodos del día.

	381
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Eléctrico BCG-E, en todos los periodos del día.

	303e
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito El Mañío, en todos los periodos del día.

	308
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Lo Marcoleta, en todos los periodos del día.

	378
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Los Agricultores, solo en horarios fuera de Punta.

	318
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Los Talaveras, en todos los periodos del día.

	328
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Los Talaveras, en todos los periodos del día.

	328c
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Los Talaveras, en todos los periodos del día.

	328e
	Se propone la Extensión del trazado Comercial al Deposito Los Talaveras, en todos los periodos del día.



El siguiente cuadro muestra la flota resultante la cual fue modelada con las velocidades DTPM sancionadas, evidenciando que no existe incremento de flota asociada a la propuesta:  
	Listado de Servicios Propuestos
	Flota Servicio Vigente
	Flota Servicio Propuesta

	Deposito
	Servicio TS
	Servicio U
	PMA
	PTA
	PMA
	PTA

	BCG-1
	348
	348
	18
	20
	18
	20

	BCG-1
	372
	I02
	18
	18
	18
	18

	BCG-1
	377
	I07
	13
	12
	13
	12

	BCG-1
	388
	I18
	14
	15
	14
	15

	BCG-E
	379c
	I09c
	9
	8
	9
	8

	BCG-E
	379e
	I09e
	21
	17
	21
	17

	BCG-E
	381
	I11
	29
	25
	29
	25

	El Mañío
	303e
	303e
	12
	12
	12
	12

	Lo Marcoleta
	308
	308
	20
	21
	20
	21

	Los Agricultores
	378
	I08
	29
	32
	29
	32

	Los Talaveras
	318
	111
	24
	21
	24
	21

	Los Talaveras
	328
	113
	17
	17
	17
	17

	Los Talaveras
	328c
	113c
	15
	9
	15
	9

	Los Talaveras
	328e
	113e
	12
	21
	12
	21


Nota: Modelación de flota realizada con Anexos 9 adjuntos (Anexo 9 v1 – Anexo 9 v2).

La diferencia de kilómetros comerciales por mes tipo, a continuación: 
	Servicio
	PO Vigente
	PO Propuesto

	
	Kilometro Laboral
	Kilometro sábado
	Kilometro Domingo
	Mes Tipo
	Kilometro Laboral
	Kilometro sábado
	Kilometro Domingo
	MES TIPO

	308
	4.503
	2.730
	2.337
	117.159
	4.576
	2.775
	2.376
	119.082

	318
	4.622
	3.198
	2.648
	123.100
	4.674
	3.234
	2.678
	124.479

	328
	4.198
	3.067
	2.674
	113.794
	4.250
	3.107
	2.709
	115.224

	348
	4.017
	3.147
	2.876
	111.328
	4.115
	3.220
	2.934
	113.964

	372
	3.574
	2.530
	2.288
	96.622
	3.624
	2.565
	2.320
	97.969

	377
	2.286
	1.665
	1.421
	61.779
	2.334
	1.700
	1.450
	63.058

	378
	6.081
	2.158
	1.685
	144.766
	6.219
	2.243
	1.751
	148.318

	381
	4.266
	2.248
	2.124
	109.204
	4.344
	2.289
	2.163
	111.204

	388
	3.690
	2.820
	2.361
	100.576
	3.738
	2.857
	2.397
	101.902

	303e
	1.545
	0
	0
	32.442
	1.572
	0
	0
	33.007

	328c
	747
	0
	0
	15.695
	759
	0
	0
	15.942

	328e
	1.158
	0
	0
	24.320
	1.170
	0
	0
	24.567

	379c
	574
	0
	0
	12.056
	587
	0
	0
	12.320

	379e
	1.272
	0
	0
	26.720
	1.291
	0
	0
	27.108

	Total
	42.535
	23.564
	20.414
	1.089.560
	43.252
	23.990
	20.778
	1.108.145



Cabe destacar que los servicios que operan desde los depósitos de BCG-1, BCG-E, El Mañío y Los Talaveras descritos en el cuadro anterior, la operación se realiza íntegramente desde Depósito, dado que la configuración de la ruta comercial imposibilita el viraje en el cabezal o en cualquier otro lugar que no sea en Deposito.








A continuación, se muestra el detalle del trazado propuesto de cada uno de los servicios involucrados:
La siguiente figura muestra la extensión de trazado de los servicios 111, 113, 113e y 113c al depósito Los Talaveras. La distancia adicional para los servicios mencionados es de 0,25 mts: 
[image: ]Imagen Google Hearth.

La descripción del trazado calle a calle propuesto a continuación:
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 111.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 113.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 113e.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 113c.
La siguiente figura muestra la extensión de trazado de los servicios 348, I02, I07 e I18 al depósito BCG-1. La distancia adicional para los servicios mencionados es de 0,14 mts: 
[image: ]Imagen Google Hearth.













La descripción del trazado calle a calle propuesto a continuación:
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 348.[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I02.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I07.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I18.
La siguiente figura muestra la extensión de trazado de los servicios I09e, I09c e I11 al depósito BCG-E. La distancia adicional para los servicios mencionados es de 0,33 mts: 
[image: ]
La descripción del trazado calle a calle propuesto a continuación:
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I09c.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I09e.
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I11.



La siguiente figura muestra la extensión de trazado del servicio 303e al depósito El Mañío. La distancia adicional para los servicios mencionados es de 0,83 mts: 
[image: ]Imagen Google Hearth.
La descripción del trazado calle a calle propuesto a continuación:
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 303e.









La siguiente figura muestra la extensión de trazado del servicio 308 al depósito Lo Marcoleta. La distancia adicional para los servicios mencionados es de 0,49 mts: 
[image: ]Imagen Google Hearth.
La descripción del trazado calle a calle propuesto a continuación:
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio 308.

La siguiente figura muestra la extensión de trazado del servicio I08 al depósito Los Agricultores. La distancia adicional para los servicios mencionados es de 0,52 mts: 
[image: ]
La descripción del trazado calle a calle propuesto a continuación:
[image: ]Calle a calle propuesta, servicio I08.
[bookmark: _Toc106748657]Característica de la oferta situación actual versus situación propuesta
A continuación, se presenta una serie de tabla con los parámetros operacionales de la oferta actual y modificada del servicio que se propone modificar.

[bookmark: _Toc106748658]Distancias y Kilómetros Comerciales propuesta versus situación actual
El siguiente cuadro, muestra por servicio sentido tipo día el aumento requerido de kilómetros comerciales de la propuesta:



	Servicio
	Situacion
	01-PRENOC1
	02-NOC
	03-TNOC
	04-PMA
	05-TPMA
	06-FPMA
	07-PMD
	08-FPTA
	09-PTA1
	10-PTA2
	11-FPNOC
	12-PRENOC2

	308
	PO Vigente
	0
	33
	186
	374
	374
	785
	409
	682
	581
	480
	479
	120

	
	PO Propuesto
	0
	33
	189
	380
	380
	797
	416
	693
	591
	488
	487
	122

	
	Diferencia Km
	0
	1
	3
	6
	6
	13
	7
	11
	10
	8
	8
	2

	318
	PO Vigente
	0
	0
	200
	450
	450
	849
	400
	700
	550
	475
	549
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	202
	455
	455
	859
	404
	707
	556
	480
	556
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	2
	5
	5
	10
	4
	8
	6
	5
	6
	0

	328
	PO Vigente
	0
	0
	123
	393
	344
	737
	343
	638
	540
	442
	589
	49

	
	PO Propuesto
	0
	0
	124
	398
	348
	746
	348
	646
	547
	447
	597
	50

	
	Diferencia Km
	0
	0
	1
	4
	4
	8
	4
	8
	7
	6
	8
	1

	348
	PO Vigente
	0
	0
	175
	364
	343
	641
	342
	576
	491
	469
	534
	82

	
	PO Propuesto
	0
	0
	177
	373
	353
	657
	351
	591
	503
	480
	547
	84

	
	Diferencia Km
	0
	0
	2
	9
	9
	16
	9
	14
	12
	11
	13
	1

	372
	PO Vigente
	0
	20
	161
	342
	281
	602
	321
	522
	482
	421
	381
	40

	
	PO Propuesto
	0
	21
	164
	346
	285
	611
	326
	529
	489
	427
	387
	40

	
	Diferencia Km
	0
	0
	2
	5
	4
	8
	4
	7
	7
	6
	5
	1

	377
	PO Vigente
	0
	0
	95
	216
	189
	406
	216
	352
	271
	271
	271
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	97
	221
	193
	414
	221
	359
	276
	276
	276
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	2
	4
	4
	8
	4
	7
	6
	6
	6
	0

	378
	PO Vigente
	0
	0
	244
	597
	467
	1.050
	468
	908
	736
	800
	726
	86

	
	PO Propuesto
	0
	0
	253
	597
	467
	1.091
	486
	944
	736
	800
	755
	89

	
	Diferencia Km
	0
	0
	10
	0
	0
	41
	18
	36
	0
	0
	29
	3

	381
	PO Vigente
	0
	46
	153
	566
	321
	550
	275
	459
	688
	749
	367
	92

	
	PO Propuesto
	0
	47
	156
	576
	327
	561
	280
	467
	700
	763
	374
	93

	
	Diferencia Km
	0
	1
	3
	10
	6
	10
	5
	8
	13
	14
	7
	2

	388
	PO Vigente
	0
	0
	151
	304
	304
	651
	347
	564
	434
	413
	478
	44

	
	PO Propuesto
	0
	0
	153
	308
	308
	659
	352
	571
	440
	418
	484
	45

	
	Diferencia Km
	0
	0
	2
	4
	4
	8
	4
	7
	6
	5
	6
	1

	303e
	PO Vigente
	0
	0
	160
	322
	257
	0
	0
	0
	226
	387
	193
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	163
	328
	261
	0
	0
	0
	230
	394
	197
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	3
	6
	4
	0
	0
	0
	4
	7
	3
	0

	328c
	PO Vigente
	0
	0
	0
	339
	89
	0
	0
	0
	0
	319
	0
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	0
	344
	91
	0
	0
	0
	0
	324
	0
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	0
	5
	1
	0
	0
	0
	0
	5
	0
	0

	328e
	PO Vigente
	0
	0
	81
	216
	81
	0
	0
	0
	279
	390
	111
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	82
	218
	82
	0
	0
	0
	282
	394
	113
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	1
	2
	1
	0
	0
	0
	3
	4
	1
	0

	379c
	PO Vigente
	0
	0
	0
	128
	115
	0
	0
	0
	128
	204
	0
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	0
	131
	117
	0
	0
	0
	130
	208
	0
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	0
	3
	3
	0
	0
	0
	3
	4
	0
	0

	379e
	PO Vigente
	0
	0
	59
	427
	116
	0
	0
	0
	269
	401
	0
	0

	
	PO Propuesto
	0
	0
	60
	433
	118
	0
	0
	0
	273
	407
	0
	0

	
	Diferencia Km
	0
	0
	1
	6
	2
	0
	0
	0
	4
	6
	0
	0




[bookmark: _Toc106748659]Frecuencias de la propuesta versus situación actual
La iniciativa no modifica las frecuencias vigentes solo modifica las distancias.
[bookmark: _Toc106748660]Capacidad propuesta versus situación actual
La iniciativa no modifica las capacidades vigentes.
[bookmark: _Toc106748661]Velocidades propuestas versus situación actual
La propuesta no afecta ni propone ajustes de velocidad.
[bookmark: _Toc106748662]Flota propuesta versus situación actual
La flota resultante se muestra a continuación:
	Listado de Servicios Propuestos
	Flota Servicio Vigente
	Flota Servicio Propuesta

	Deposito
	Servicio TS
	Servicio U
	PMA
	PTA
	PMA
	PTA

	BCG-1
	348
	348
	18
	20
	18
	20

	BCG-1
	372
	I02
	18
	18
	18
	18

	BCG-1
	377
	I07
	13
	12
	13
	12

	BCG-1
	388
	I18
	14
	15
	14
	15

	BCG-E
	379c
	I09c
	9
	8
	9
	8

	BCG-E
	379e
	I09e
	21
	17
	21
	17

	BCG-E
	381
	I11
	29
	25
	29
	25

	El Mañío
	303e
	303e
	12
	12
	12
	12

	Lo Marcoleta
	308
	308
	20
	21
	20
	21

	Los Agricultores
	378
	I08
	29
	32
	29
	32

	Los Talaveras
	318
	111
	24
	21
	24
	21

	Los Talaveras
	328
	113
	17
	17
	17
	17

	Los Talaveras
	328c
	113c
	15
	9
	15
	9

	Los Talaveras
	328e
	113e
	12
	21
	12
	21




[bookmark: _Toc106748663]Cantidad de paradas y zonas pagas propuesta versus situación actual
[bookmark: _Toc106748664]Antecedentes detallados de la situación actual
[bookmark: _Toc106748665]Indicadores ICF e ICR
[image: ]
[bookmark: _Toc106748666]Niveles de evasión de los servicios
[bookmark: _GoBack]No se dispone de información para los servicios propuestos.
[bookmark: _Toc106748667]Perfiles de Carga
Los perfiles de carga a continuación fueron extraídos del sistema ADATRAP, semana laboral del 21 de marzo 2022.
A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 111, sentido ida periodo PTA y sentido ret periodo PMA: 
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 111 ida PTA
[image: ] Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 111 retorno PMA

A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 348, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 348 ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 348 retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio I02, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I02 ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I02 retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio I07, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I07 ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I07 retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio I18, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I18 ida PMA
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I18 retorno PTA1






A continuacion se observa el perfil de carga del servicio I11, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]

Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I11 ida PMA
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I11 retorno PTA1






A continuacion se observa el perfil de carga del servicio I09c, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]

Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I09c ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I09c retorno PTA1






A continuacion se observa el perfil de carga del servicio I09e, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I09e ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio I09e retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 303e, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 303e ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 303e retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 308, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 

[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 308 ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 308 retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 113, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 113 ida PMA
[image: ]Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 113 retorno PTA1







A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 113c, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 113c ida PMA
A continuacion se observa el perfil de carga del servicio 113e, sentido ida periodo PMA y sentido ret periodo PTA1: 
[image: ]
Fuente: ADATRAP Marzo 2022 – Servicio 113e ida PMA




[bookmark: _Toc106748668]Aforos de tasas de ocupación
[bookmark: _Toc106748669]Análisis de transbordos
Sin datos.
[bookmark: _Toc106748670]Reclamos, requerimientos municipalidad y juntas de vecinos
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc106748671]Transacciones por tipo de día (DLN, SAB, DOM)
La siguiente figura muestra las trx promedio de los meses marzo, abril, mayo 2022:
[image: ]
[bookmark: _Toc106748672]Antecedentes detallados de la situación con propuesta
[bookmark: _Toc106748673]Demanda por servicio en paraderos eliminados ó zonas pagas modificadas o suprimidas
[bookmark: _Toc106748674]Caracterización de la zona de influencia de la propuesta
[bookmark: _Toc106748675]Identificación de las paradas y/o zonas pagas modificadas
[bookmark: _Toc106748676]Paradas nuevas en el sistema
No hay paradas nuevas en el sistema.
[bookmark: _Toc106748677]Paradas afectadas por eliminación y/o inclusión de servicios, cambios de nombre, horario de operación, modificación de letrero de cortesía Y/o destino de servicios
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748678]Creación/modificación/eliminación de Zonas Pagas Mixtas
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748679]Análisis del comportamiento de la demanda
[bookmark: _Toc106748680]Usuarios actuales y beneficiados por la modificación entre pares OD

[bookmark: _Toc106748681]Demanda de viajes entre pares OD
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748682]Tiempos promedios de viaje entre pares OD y ahorros de tiempo para los usuarios beneficiados
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748683]Perfiles de carga y puntos de mayor demanda
El siguiente cuadro resumen muestra las tasas de ocupación máxima por periodo, esta información es construida en base a las tablas de la universidad de chile abril 2019: 
[bookmark: _Toc106748684]Proyección de transacciones y variaciones de IPK referencial para la Unidad de Negocio
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748685]Afectación de vías preferentes
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748686]Impactos en los niveles de servicio para los usuarios y beneficios operador
· Mejorar la operación y las condiciones laborales de nuestros conductores.
[bookmark: _Toc106748687]Propuesta y estado de avance Infraestructura para operación
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748688]Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc106748689]Justificación de la flota adicional requerida para operar
La iniciativa no requiere flota adicional.
[bookmark: _Toc106748690]Medidas a implementar para controlar la regularidad del servicio
Si dispondrá de personal en terreno para controlar la regularidad de los servicios, además nuestra área COF estará monitoreando y gestionando las 24 horas del día.

Gerencia Planificación – Buses Vule S. A.
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UNIDAD DE NEGOCIO:

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AV. GENERAL OSCAR BONILLA LO PRADO

CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU

RUTA 68 LO PRADO JORGE GUERRA MAIPU

GENERAL BUENDIA LO PRADO ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU

AV. GENERAL OSCAR BONILLA LO PRADO PARQUE SUR MAIPU

AV. TENIENTE CRUZ LO PRADO LAGO CAREZZA MAIPU

AV. TENIENTE CRUZ PUDAHUEL PARQUE CENTRAL ORIENTE MAIPU

LAGUNA SUR PUDAHUEL CAMINO  MELIPILLA (VIA LOCAL) MAIPU

ISLA GRANDE TIERRA DEL FUEGO PUDAHUEL CAMINO A MELIPILLA MAIPU

AV. LOS MARES PUDAHUEL ENLACE ALBERTO LLONA MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU ALBERTO LLONA MAIPU

CALLEJON DE LOS PERROS MAIPU AV. 5 DE ABRIL MAIPU

LONGITUDINAL MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

SANTA ELENA MAIPU ENLACE AMERICO VESPUCIO MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

AV. ISABEL RIQUELME MAIPU SANTA ELENA MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU

LONGITUDINAL

MAIPU

CORREDOR PAJARITOS MAIPU EL DESCANSO MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

CAMINO A MELIPILLA MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO PUDAHUEL

PARQUE CENTRAL PONIENTE MAIPU LAGUNA SUR PUDAHUEL

LAGO CAREZZA MAIPU AV. TENIENTE CRUZ PUDAHUEL

PARQUE SUR MAIPU AV. TENIENTE CRUZ LO PRADO

ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU

AV. GENERAL OSCAR BONILLA ALT. 

AMENTHY

LO PRADO

JORGE GUERRA MAIPU

CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU

ANEXOS 2:  TRAZADOS



TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

111

318

(M) Pajaritos- Ciudad Satélite

(M) Pajaritos

Jorge Guerra / Michimalongo
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UNIDAD DE NEGOCIO:

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS

SANTIAGO

JORGE GUERRA MAIPU SAN IGNACIO SANTIAGO

ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU SAN IGNACIO SAN MIGUEL

PARQUE SUR MAIPU AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS SAN MIGUEL

LAGO CAREZZA MAIPU AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA

PARQUE CENTRAL ORIENTE MAIPU AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS SANTIAGO

CAMINO  MELIPILLA (VIA LOCAL) MAIPU AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS CERRILLOS

CAMINO A MELIPILLA MAIPU AV. PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS

CAMINO A MELIPILLA CERRILLOS CORREDOR PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS

CORREDOR PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS CAMINO A MELIPILLA MAIPU

BUZETA CERRILLOS PARQUE CENTRAL PONIENTE MAIPU

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS CERRILLOS LAGO CAREZZA MAIPU

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA PARQUE SUR MAIPU

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS SAN MIGUEL ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU

AV. JOSE JOAQUIN PRIETO VIAL SAN MIGUEL JORGE GUERRA MAIPU

AV. VIEL SANTIAGO CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU

ÑUBLE SANTIAGO

LORD COCHRANE SANTIAGO

AV. DIEZ DE JULIO HUAMACHUCO SANTIAGO

DIECIOCHO SANTIAGO

SANTA ISABEL SANTIAGO

AV. MANUEL RODRIGUEZ SANTIAGO

ANEXOS 2:  TRAZADOS

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

113

328

Ciudad Satélite - (M) Los Héroes

Jorge Guerra / Michimalongo

Av. Libertador Bernardo O´Higgins / Av. Manuel Rodríguez


image4.emf
UNIDAD DE NEGOCIO:

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

TRAZADO IDA PUNTA MAÑANA (06:30 - 08:45) TRAZADO REGRESO PUNTA TARDE (17:30 - 21:30)

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU

AV. MANUEL RODRIGUEZ

SANTIAGO

JORGE GUERRA MAIPU

AV. LIBERTADOR BERNARDO 

O´HIGGINS

SANTIAGO

ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU SAN IGNACIO SANTIAGO

PARQUE SUR MAIPU PADRE FELIPE GOMEZ DE VIDAURRE SANTIAGO

LAGO CAREZZA MAIPU CORONEL PANTOJA SANTIAGO

PARQUE CENTRAL ORIENTE MAIPU SAZIE SANTIAGO

CAMINO  MELIPILLA (VIA LOCAL) MAIPU AV. MANUEL RODRIGUEZ SANTIAGO

CAMINO A MELIPILLA MAIPU INGRESO TOESCA SANTIAGO

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU AUTOPISTA CENTRAL SANTIAGO

AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS AUTOPISTA CENTRAL PEDRO AGUIRRE CERDA

INGRESO AEROPUERTO CERRILLOS AUTOPISTA CENTRAL LO ESPEJO

AUTOPISTA VESPUCIO SUR CERRILLOS SALIDA AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO

AUTOPISTA VESPUCIO SUR LO ESPEJO AV. JOSE JOAQUIN PRIETO VIAL LO ESPEJO

SALIDA AUTOPISTA CENTRAL LO ESPEJO AV. AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO

AV. AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO

INGRESO CEMENTERIO 

METROPOLITANO LO ESPEJO

AV. JOSE JOAQUIN PRIETO VIAL LA CISTERNA AUTOPISTA VESPUCIO SUR LO ESPEJO

INGRESO ITALIA LA CISTERNA AUTOPISTA VESPUCIO SUR CERRILLOS

AUTOPISTA CENTRAL LA CISTERNA SALIDA GENERAL VELASQUEZ CERRILLOS

AUTOPISTA CENTRAL SAN MIGUEL AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS

AUTOPISTA CENTRAL SANTIAGO CAMINO A MELIPILLA MAIPU

SALIDA DIEZ DE JULIO SANTIAGO PARQUE CENTRAL PONIENTE MAIPU

AV. MANUEL RODRIGUEZ SANTIAGO LAGO CAREZZA MAIPU

PARQUE SUR MAIPU

ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU

JORGE GUERRA MAIPU

CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU

ANEXOS 2:  TRAZADOS

Av. Manuel Rodríguez / Padre Alonso Ovalle

Jorge Guerra / Michimalongo

3

113e

328e

Ciudad Satélite - (M) Los Héroes
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UNIDAD DE NEGOCIO:

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU CALETERA PEDRO AGUIRRE CERDA

CERRILLOS

JORGE GUERRA MAIPU AV. PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS

ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU CORREDOR PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS

PARQUE SUR MAIPU CAMINO A MELIPILLA MAIPU

LAGO CAREZZA MAIPU PARQUE CENTRAL PONIENTE MAIPU

PARQUE CENTRAL ORIENTE MAIPU LAGO CAREZZA MAIPU

CAMINO  MELIPILLA (VIA LOCAL) MAIPU PARQUE SUR MAIPU

CAMINO A MELIPILLA MAIPU ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU

CAMINO A MELIPILLA CERRILLOS JORGE GUERRA MAIPU

CORREDOR PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS CAMINO LOS TALAVERAS MAIPU

BUZETA CERRILLOS

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS CERRILLOS

ENLACE GENERAL VELASQUEZ PEDRO AGUIRRE CERDA

ENLACE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS CERRILLOS

CALETERA PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS

ANEXOS 2:  TRAZADOS

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

113c

328c

Ciudad Satélite - (M) Cerrillos

Jorge Guerra / Michimalongo

Caletera Pedro Aguirre Cerda Alt 4255
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CINCO PONIENTE MAIPU METRO ESTACION LO OVALLE LA CISTERNA

CAMINO A RINCONADA MAIPU CARVAJAL LA CISTERNA

EL CONQUISTADOR MAIPU PAULINA LA CISTERNA

AV. PORTALES MAIPU AV. LO OVALLE SAN MIGUEL

AV. 4 PONIENTE MAIPU AV. LO OVALLE PEDRO AGUIRRE CERDA

JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU AV. CERRILLOS LO ESPEJO

EL OLIMPO MAIPU AV. SALVADOR ALLENDE LO ESPEJO

CORREDOR RINCONADA MAIPU AV. SALVADOR ALLENDE CERRILLOS

AV. 5 DE ABRIL MAIPU AEROPUERTO CERRILLOS

CORREDOR PAC (ESQUINA BLANCA) MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS

AV. SEGUNDA TRANSVERSAL MAIPU CAMINO A MELIPILLA (RUTA 78) MAIPU

4 ALAMOS MAIPU CORREDOR PAC (CAMINO A MELIPILLA) MAIPU

AV. FERROCARRIL MAIPU CORREDOR PAC (ESQUINA BLANCA) MAIPU

AV. ESQUINA BLANCA MAIPU SALIDA LOS ESTANDARTES MAIPU

CORREDOR PAC (ESQUINA BLANCA) MAIPU AV. 5 DE ABRIL MAIPU

CORREDOR PAC (CAMINO A MELIPILLA) MAIPU LOS ESTANDARTES MAIPU

CAMINO A MELIPILLA (RUTA 78) MAIPU AV. ESQUINA BLANCA MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU AV. FERROCARRIL MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS 4 ALAMOS MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO AV. SEGUNDA TRANSVERSAL MAIPU

ENLACE AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO CORREDOR PAC (ESQUINA BLANCA) MAIPU

AUTOPISTA CENTRAL (GENERAL 

VELASQUEZ)

LO ESPEJO AV. 5 DE ABRIL MAIPU

ENLACE AMERICO VESPUCIO

LO ESPEJO CAMINO A RINCONADA MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO INGRESO CORREDOR MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS CORREDOR RINCONADA MAIPU

AEROPUERTO CERRILLOS SALIDA CORREDOR MAIPU

AV. SALVADOR ALLENDE CERRILLOS CAMINO A RINCONADA MAIPU

AV. SALVADOR ALLENDE LO ESPEJO EL OLIMPO MAIPU

AV. CERRILLOS LO ESPEJO JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU

AV. LO OVALLE LO ESPEJO AV. 4 PONIENTE MAIPU

AV. LO OVALLE LA CISTERNA AV. PORTALES MAIPU

CIENCIAS LA CISTERNA EL CONQUISTADOR MAIPU

LOCARNO LA CISTERNA CAMINO A RINCONADA MAIPU

SERGIO CEPPI LA CISTERNA CINCO PONIENTE MAIPU

METRO ESTACION LO OVALLE LA CISTERNA

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO EIM Lo Ovalle



TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

348

348

Rinconada - (M) Lo Ovalle

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Camino A Rinconada / 5 Poniente
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CINCO PONIENTE MAIPU AV. LAS TORRES ESTACION CENTRAL

CAMINO A RINCONADA MAIPU LAGUNA SUR PUDAHUEL

ANTOFAGASTA MAIPU AV. LA ESTRELLA PUDAHUEL

EL CONQUISTADOR MAIPU LONGITUDINAL MAIPU

LAS TINAJAS MAIPU SANTA ELENA MAIPU

AV. LAS NACIONES MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

AV. PORTALES MAIPU EL ROSAL MAIPU

CUATRO ÁLAMOS MAIPU ANIQUE MAIPU

ALBERTO LLONA MAIPU EL ROSAL MAIPU

AV. 5 DE ABRIL MAIPU LA FARFANA MAIPU

AV. ESQUINA BLANCA MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

AV. SEGUNDA TRANSVERSAL MAIPU RAFAEL RIESCO MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

RAFAEL RIESCO MAIPU AV. SEGUNDA TRANSVERSAL MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU AV. 5 DE ABRIL MAIPU

RETORNO 670 m AL SUR DE VESPUCIO MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU AV. PORTALES MAIPU

LA FARFANA MAIPU AV. LAS NACIONES MAIPU

EL ROSAL MAIPU LAS TINAJAS MAIPU

SANTA ELENA MAIPU EL CONQUISTADOR MAIPU

RETORNO SANTA ELENA MAIPU CAMINO A RINCONADA MAIPU

SANTA ELENA MAIPU CINCO PONIENTE MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

ARQUITECTO HUGO BRAVO MAIPU

LONGITUDINAL MAIPU

AV. LA ESTRELLA PUDAHUEL

LAGUNA SUR PUDAHUEL

AV. LAS TORRES PUDAHUEL

REY CARLOS III PUDAHUEL

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Av. Las Torres / Rey Carlos III 

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

I02

372

Rinconada - (M) Laguna Sur

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Camino A Rinconada / 5 Poniente
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CINCO PONIENTE MAIPU ARQUITECTO HUGO BRAVO MAIPU

CAMINO A RINCONADA MAIPU LONGITUDINAL MAIPU

LA GALAXIA MAIPU SANTA ELENA MAIPU

AGUA SANTA MAIPU RETORNO EL ROSAL MAIPU

LA GALAXIA MAIPU EL ROSAL MAIPU

LAS TINAJAS MAIPU AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

AV. 4 PONIENTE MAIPU AV. ISABEL RIQUELME MAIPU

JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU EIM DEL SOL MAIPU

EL OLIMPO MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

BLANCO ENCALADA MAIPU CORONEL SANTIAGO BUERAS MAIPU

SAN MARTIN MAIPU HERNAN BRAVO CRUZ MAIPU

ARGENTINA MAIPU DE LA VICTORIA MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU BLANCO ENCALADA MAIPU

ENLACE AMERICO VESPUCIO MAIPU EL OLIMPO MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU CAMINO A RINCONADA MAIPU

SANTA ELENA MAIPU AV. 3 PONIENTE MAIPU

LONGITUDINAL MAIPU JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU

ARQUITECTO HUGO BRAVO MAIPU AV. 4 PONIENTE MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU LAS TINAJAS MAIPU

INGRESO HUGO BRAVO MAIPU LA GALAXIA MAIPU

CORREDOR PAJARITOS MAIPU AGUA SANTA MAIPU

RETORNO SANTA ELENA MAIPU LA GALAXIA MAIPU

CORREDOR PAJARITOS MAIPU JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU

SALIDA SANTA ROSA MAIPU EL CONQUISTADOR MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU CAMINO A RINCONADA MAIPU

ARQUITECTO HUGO BRAVO MAIPU CINCO PONIENTE MAIPU

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Arquitecto Hugo Bravo / Av. Los Pajaritos

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

I07

377

Rinconada - Mall Arauco Maipú

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Camino A Rinconada / 5 Poniente
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CINCO PONIENTE MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS SANTIAGO

CAMINO A RINCONADA MAIPU AV. ESPAÑA SANTIAGO

ANTOFAGASTA MAIPU SAZIE SANTIAGO

EL CONQUISTADOR MAIPU SAN ALFONSO SANTIAGO

JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU ANTOFAGASTA SANTIAGO

EL OLIMPO MAIPU MELIPILLA SANTIAGO

CORREDOR RINCONADA MAIPU AV. PEDRO AGUIRRE CERDA ESTACION CENTRAL

AV. 5 DE ABRIL MAIPU AV. PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS

CORREDOR PAC (ESQUINA BLANCA) MAIPU AV. SUIZA CERRILLOS

LOS TILOS CERRILLOS AV. SALVADOR ALLENDE CERRILLOS

LA PRIMAVERA CERRILLOS LAS PALMAS CERRILLOS

AV. LAS TORRES CERRILLOS LAS AMERICAS CERRILLOS

AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS LOS CLARINES CERRILLOS

DIVINO MAESTRO CERRILLOS LOS CERRILLOS CERRILLOS

AV. SALVADOR ALLENDE CERRILLOS AV. SALVADOR ALLENDE CERRILLOS

LOS CERRILLOS CERRILLOS DIVINO MAESTRO CERRILLOS

RAPA NUI CERRILLOS AV. AMERICO VESPUCIO CERRILLOS

FELIX MARGOZ CERRILLOS AV. LAS TORRES CERRILLOS

GABRIELA MISTRAL CERRILLOS LA PRIMAVERA CERRILLOS

LAS AMERICAS CERRILLOS LOS TILOS CERRILLOS

LAS PALMAS CERRILLOS CORREDOR PAC (ESQUINA BLANCA) MAIPU

AV. SALVADOR ALLENDE CERRILLOS AV. 5 DE ABRIL MAIPU

AV. SUIZA CERRILLOS CAMINO A RINCONADA MAIPU

AV. PEDRO AGUIRRE CERDA CERRILLOS INGRESO CORREDOR MAIPU

AV. RAMON SUBERCASEAUX ESTACION CENTRAL CORREDOR RINCONADA MAIPU

BASCUÑAN GUERRERO SANTIAGO SALIDA CORREDOR MAIPU

AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS SANTIAGO CAMINO A RINCONADA MAIPU

EL OLIMPO MAIPU

JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU

EL CONQUISTADOR MAIPU

CAMINO A RINCONADA MAIPU

CINCO PONIENTE MAIPU

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Alameda Portal Edwards

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

I18

388

Rinconada - (M) ULA

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Camino A Rinconada / 5 Poniente
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

5 PONIENTE MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS ESTACION CENTRAL

CAMINO A RINCONADA MAIPU AV. GLADYS MARIN ESTACION CENTRAL

INGRESO CORREDOR MAIPU CORREDOR PAJARITOS ESTACION CENTRAL

CORREDOR RINCONADA MAIPU CORREDOR PAJARITOS PUDAHUEL

AV. 5 DE ABRIL MAIPU CORREDOR PAJARITOS MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU AV. LOS PAJARITOS PUDAHUEL

CORREDOR PAJARITOS MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

CORREDOR PAJARITOS ESTACION CENTRAL CHACABUCO MAIPU

AV. GLADYS MARIN ESTACION CENTRAL CORREDOR RINCONADA MAIPU

AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS ESTACION CENTRAL CAMINO A RINCONADA MAIPU

5 PONIENTE MAIPU

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Av. Libertador Bernardo O´Higgins / Av. Las Rejas Norte

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

I09c

379c

Rinconada - (M) Las Rejas

INICIO DEL SERVICIO DE IDA  Camino A Rinconada / 5 Poniente


image13.emf
UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

5 PONIENTE MAIPU AV. SANTA ROSA SANTIAGO

CAMINO A RINCONADA MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS SANTIAGO

AV. 3 PONIENTE MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS ESTACION CENTRAL

JOSE MANUEL BORGOÑO MAIPU AV. GLADYS MARIN ESTACION CENTRAL

EL OLIMPO MAIPU CORREDOR PAJARITOS ESTACION CENTRAL

BLANCO ENCALADA MAIPU CORREDOR PAJARITOS PUDAHUEL

DE LA VICTORIA MAIPU CORREDOR PAJARITOS MAIPU

ARGENTINA MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU EIM DEL SOL MAIPU

CORREDOR PAJARITOS MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

CORREDOR PAJARITOS ESTACION CENTRAL GENERAL BUERAS MAIPU

AV. GLADYS MARIN ESTACION CENTRAL HERNAN BRAVO CRUZ MAIPU

AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS ESTACION CENTRAL DE LA VICTORIA MAIPU

AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS SANTIAGO BLANCO ENCALADA MAIPU

SAN FRANCISCO SANTIAGO EL OLIMPO MAIPU

PADRE ALONSO DE OVALLE SANTIAGO CORREDOR RINCONADA MAIPU

AV. SANTA ROSA SANTIAGO CAMINO A RINCONADA MAIPU

5 PONIENTE MAIPU

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Av. Santa Rosa (Pista Izquierda) / Marcoleta 

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

ANEXO N° 2: TRAZADOS

3

I09e

379e

Rinconada - (M) U. de Chile

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Camino A Rinconada / 5 Poniente


image14.emf
UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

JORGE GUERRA MAIPU 5 PONIENTE MAIPU

ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU CAMINO A RINCONADA MAIPU

PARQUE SUR MAIPU INGRESO CORREDOR MAIPU

LAGO CAREZZA MAIPU CORREDOR RINCONADA MAIPU

PARQUE CENTRAL ORIENTE MAIPU AV. 5 DE ABRIL MAIPU

CAMINO A MELIPILLA (RUTA 78) MAIPU CORREDOR PAJARITOS MAIPU

ALBERTO LLONA MAIPU SALIDA NUEVA O´HIGGINS MAIPU

AV. 5 DE ABRIL MAIPU AV. PAJARITOS MAIPU

CAMINO A RINCONADA MAIPU CAMINO A MELIPILLA (RUTA 78) MAIPU

INGRESO CORREDOR MAIPU PARQUE CENTRAL PONIENTE MAIPU

CORREDOR RINCONADA MAIPU LAGO CAREZZA MAIPU

CAMINO A RINCONADA MAIPU PARQUE SUR MAIPU

5 PONIENTE MAIPU ALCALDE JOSE LUIS INFANTE MAIPU

JORGE GUERRA MAIPU

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Camino A Rinconada / 5 Poniente

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

I11

381

Ciudad Satélite - Rinconada

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Jorge Guerra / Michimalongo
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UNIDAD DE NEGOCIO 

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA:

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO:

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

COLO COLO QUILICURA AV. MANUEL RODRIGUEZ SANTIAGO

ANIBAL PINTO QUILICURA INGRESO SANTO DOMINGO SANTIAGO

GABRIELA MISTRAL QUILICURA AUTOPISTA CENTRAL SANTIAGO

ANTONIO VARAS QUILICURA AUTOPISTA CENTRAL INDEPENDENCIA

LAS VIOLETAS QUILICURA AUTOPISTA CENTRAL CONCHALI

BLANCO ENCALADA QUILICURA AUTOPISTA CENTRAL QUILICURA

AV. GENERAL SAN MARTIN QUILICURA AV. AMERICO VESPUCIO QUILICURA

JOSE FRANCISCO VERGARA QUILICURA AV. LO CAMPINO QUILICURA

LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS QUILICURA MANUEL ANTONIO MATTA QUILICURA

MANUEL ANTONIO MATTA QUILICURA ARTURO PRAT QUILICURA

AV. LO CAMPINO QUILICURA JOSE FRANCISCO VERGARA QUILICURA

ALCALDE GUZMAN QUILICURA AV. GENERAL SAN MARTIN QUILICURA

AV. AMERICO VESPUCIO QUILICURA SAN LUIS QUILICURA

INGRESO ALCALDE GUZMAN QUILICURA CALLE B QUILICURA

AUTOPISTA VESPUCIO NORTE QUILICURA LAS VIOLETAS QUILICURA

AUTOPISTA CENTRAL QUILICURA JUAN FRANCISCO GONZALEZ QUILICURA

AUTOPISTA CENTRAL RENCA GABRIELA MISTRAL QUILICURA

AUTOPISTA CENTRAL INDEPENDENCIA INTENDENTE SAAVEDRA QUILICURA

AUTOPISTA CENTRAL SANTIAGO ANIBAL PINTO QUILICURA

SALIDA COMPAÑIA-BALMACEDA SANTIAGO COLO COLO QUILICURA

GUARDIAMARINA ERNESTO RIQUELME SANTIAGO

MAPOCHO SANTIAGO

AV. MANUEL RODRIGUEZ SANTIAGO

COMPAÑÍA SANTIAGO

Av. Manuel Rodríguez / Compañía

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

ANEXO N° 2: TRAZADOS

3

303e

303e

Quilicura - (M) Santa Ana

Gabriela Mistral / Intendente Saavedra
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UNIDAD DE NEGOCIO 

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA:

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO:

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

LO MARCOLETA QUILICURA PUENTE PADRE HURTADO SANTIAGO

SAN LUIS QUILICURA AV. PRESIDENTE BALMACEDA SANTIAGO

LAS GARZAS QUILICURA TEATINOS SANTIAGO

SAN LUIS QUILICURA GENERAL MACKENNA SANTIAGO

MANUEL ANTONIO MATTA QUILICURA CARDENAL JOSE MARIA CARO SANTIAGO

AV. LO CAMPINO QUILICURA PUENTE LA PAZ SANTIAGO

ALCALDE GUZMAN QUILICURA AV. LA PAZ RECOLETA

AV. AMERICO VESPUCIO QUILICURA AV. LA PAZ INDEPENDENCIA

INGRESO ALCALDE GUZMAN QUILICURA ECHEVERRIA INDEPENDENCIA

AUTOPISTA VESPUCIO NORTE QUILICURA CORREDOR INDEPENDENCIA INDEPENDENCIA

AUTOPISTA VESPUCIO NORTE CONCHALI CORREDOR INDEPENDENCIA CONCHALI

SALIDA INDEPENDENCIA CONCHALI AV. INDEPENDENCIA CONCHALI

AV. AMERICO VESPUCIO CONCHALI AV. AMERICO VESPUCIO QUILICURA

AV. INDEPENDENCIA CONCHALI AV. LO CAMPINO QUILICURA

AV. FERMIN VIVACETA CONCHALI MANUEL ANTONIO MATTA QUILICURA

AV. INDEPENDENCIA CONCHALI SAN LUIS QUILICURA

CORREDOR INDEPENDENCIA CONCHALI LO MARCOLETA QUILICURA

CORREDOR INDEPENDENCIA INDEPENDENCIA

AV. INDEPENDENCIA INDEPENDENCIA

PUENTE PADRE HURTADO SANTIAGO

ANEXO N° 2: TRAZADOS

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

308

308

Lo Marcoleta - Mapocho

Lo Marcoleta  Alt. 1620

Puente Padre Hurtado / Bandera
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UNIDAD DE NEGOCIO

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

LOS AGRICULTORES MAIPU TORO MAZOTTE ESTACION CENTRAL

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU AV. 5 DE ABRIL ESTACION CENTRAL

EL ROSAL MAIPU CONCON ESTACION CENTRAL

ANIQUE MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS ESTACION CENTRAL

EL ROSAL MAIPU AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS LO PRADO

LA FARFANA MAIPU AV. GLADYS MARIN ESTACION CENTRAL

LA SINFONIA MAIPU AV. LOS PAJARITOS PUDAHUEL

LA OPERA MAIPU AV. LOS PAJARITOS MAIPU

JUAN JOSE RIVERA MAIPU EIM DEL SOL MAIPU

ARTURO ALDUNATE PHILLIPS MAIPU AV. ISABEL RIQUELME MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU JORGE ALESSANDRI MAIPU

AV. ISABEL RIQUELME MAIPU LA SINFONIA MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU LA FARFANA MAIPU

EIM DEL SOL MAIPU EL ROSAL MAIPU

AV. LOS PAJARITOS MAIPU SANTA ELENA MAIPU

AV. GLADYS MARIN ESTACION CENTRAL RETORNO SANTA ELENA MAIPU

AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS ESTACION CENTRAL SANTA ELENA MAIPU

TORO MAZOTTE ESTACION CENTRAL AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

EL DESCANSO MAIPU

AV. AMERICO VESPUCIO MAIPU

LOS AGRICULTORES MAIPU

ANEXO N° 2: TRAZADOS

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO Toro Mazotte / Federico Hansen

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

I08

378

Mall Arauco Maipú - (M) San Alberto Hurtado

INICIO DEL SERVICIO DE IDA Los Agricultores


image21.emf
Indicador Servicio Sentido PMA FPTA PTA1 PTA2 PMA SAB PMD SAB TARDE SAB MAÑ DOM MED DOM TAR DOM

ICF 348 Ida 99,0% 99,0% 99,0% 99,0% 100,0% 99,0% 98,0% 99,0% 99,0% 97,0%

ICF 348 Ret 98,0% 93,0% 98,0% 93,0% 98,0% 98,0% 99,0% 99,0% 99,0% 99,0%

ICR 348 Ida 78,0% 74,0% 78,0% 74,0% 81,0% 78,0% 81,0% 80,0% 81,0% 81,0%

ICR 348 Ret 80,0% 78,0% 80,0% 78,0% 81,0% 83,0% 86,0% 84,0% 87,0% 88,0%

ICF 372 Ida 96,0% 97,0% 96,0% 97,0% 98,0% 100,0% 99,0% 100,0% 99,0% 99,0%

ICF 372 Ret 89,0% 94,0% 89,0% 94,0% 97,0% 97,0% 99,0% 97,0% 99,0% 100,0%

ICR 372 Ida 78,0% 79,0% 78,0% 79,0% 88,0% 87,0% 90,0% 87,0% 87,0% 87,0%

ICR 372 Ret 74,0% 75,0% 74,0% 75,0% 83,0% 81,0% 84,0% 77,0% 82,0% 84,0%

ICF 377 Ida 98,0% 98,0% 98,0% 98,0% 99,0% 100,0% 95,0% 99,0% 98,0% 91,0%

ICF 377 Ret 98,0% 96,0% 98,0% 96,0% 98,0% 99,0% 97,0% 99,0% 97,0% 94,0%

ICR 377 Ida 79,0% 78,0% 79,0% 78,0% 83,0% 84,0% 83,0% 86,0% 83,0% 83,0%

ICR 377 Ret 82,0% 81,0% 82,0% 81,0% 87,0% 87,0% 82,0% 85,0% 84,0% 82,0%

ICF 388 Ida 98,0% 96,0% 98,0% 96,0% 100,0% 99,0% 98,0% 100,0% 99,0% 100,0%

ICF 388 Ret 98,0% 94,0% 98,0% 94,0% 96,0% 97,0% 99,0% 98,0% 100,0% 98,0%

ICR 388 Ida 82,0% 76,0% 82,0% 76,0% 83,0% 81,0% 85,0% 85,0% 86,0% 88,0%

ICR 388 Ret 82,0% 73,0% 82,0% 73,0% 76,0% 78,0% 87,0% 83,0% 87,0% 86,0%

ICF 381 Ida 99,0% 100,0% 99,0% 100,0% 97,0% 99,0% 98,0% 100,0% 99,0% 99,0%

ICF 381 Ret 99,0% 99,0% 99,0% 99,0% 96,0% 98,0% 99,0% 99,0% 100,0% 99,0%

ICR 381 Ida 85,0% 81,0% 85,0% 81,0% 80,0% 82,0% 85,0% 87,0% 90,0% 89,0%

ICR 381 Ret 81,0% 84,0% 81,0% 84,0% 75,0% 83,0% 85,0% 85,0% 90,0% 86,0%

ICF 379C Ida 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 379C Ret 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 379C Ida 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 379C Ret 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 379E Ida 98,0% 0,0% 98,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 379E Ret 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 379E Ida 78,0% 0,0% 78,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 379E Ret 86,0% 0,0% 86,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 303E Ida 100,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 303E Ret 97,0% 0,0% 97,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 303E Ida 79,0% 0,0% 79,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 303E Ret 74,0% 0,0% 74,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 308 Ida 94,0% 99,0% 94,0% 99,0% 100,0% 98,0% 98,0% 100,0% 100,0% 98,0%

ICF 308 Ret 96,0% 98,0% 96,0% 98,0% 100,0% 98,0% 99,0% 99,0% 99,0% 98,0%

ICR 308 Ida 76,0% 75,0% 76,0% 75,0% 76,0% 77,0% 78,0% 81,0% 80,0% 79,0%

ICR 308 Ret 76,0% 76,0% 76,0% 76,0% 82,0% 78,0% 77,0% 77,0% 79,0% 80,0%

ICF 307E Ida 96,0% 0,0% 96,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 307E Ret 98,0% 0,0% 98,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 307E Ida 78,0% 0,0% 78,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 307E Ret 79,0% 0,0% 79,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 315E Ida 99,0% 95,0% 99,0% 95,0% 95,0% 91,0% 92,0% 95,0% 96,0% 95,0%

ICF 315E Ret 98,0% 90,0% 98,0% 90,0% 100,0% 96,0% 99,0% 99,0% 100,0% 99,0%

ICR 315E Ida 88,0% 76,0% 88,0% 76,0% 74,0% 77,0% 75,0% 76,0% 79,0% 82,0%

ICR 315E Ret 79,0% 74,0% 79,0% 74,0% 77,0% 76,0% 77,0% 80,0% 87,0% 83,0%

ICF 378 Ida 97,0% 91,0% 97,0% 91,0% 98,0% 97,0% 97,0% 97,0% 98,0% 97,0%

ICF 378 Ret 99,0% 93,0% 99,0% 93,0% 100,0% 94,0% 98,0% 98,0% 99,0% 99,0%

ICR 378 Ida 91,0% 79,0% 91,0% 79,0% 78,0% 81,0% 82,0% 88,0% 85,0% 88,0%

ICR 378 Ret 81,0% 80,0% 81,0% 80,0% 84,0% 74,0% 77,0% 83,0% 82,0% 82,0%

ICF 318 Ida 98,0% 99,0% 98,0% 99,0% 95,0% 100,0% 95,0% 97,0% 99,0% 96,0%

ICF 318 Ret 96,0% 99,0% 96,0% 99,0% 98,0% 99,0% 91,0% 99,0% 100,0% 95,0%

ICR 318 Ida 79,0% 78,0% 79,0% 78,0% 76,0% 79,0% 81,0% 78,0% 82,0% 83,0%

ICR 318 Ret 83,0% 77,0% 83,0% 77,0% 80,0% 82,0% 83,0% 81,0% 85,0% 88,0%

ICF 328 Ida 97,0% 100,0% 97,0% 100,0% 97,0% 96,0% 91,0% 99,0% 100,0% 96,0%

ICF 328 Ret 99,0% 98,0% 99,0% 98,0% 97,0% 93,0% 90,0% 97,0% 99,0% 98,0%

ICR 328 Ida 84,0% 82,0% 84,0% 82,0% 78,0% 81,0% 82,0% 87,0% 91,0% 91,0%

ICR 328 Ret 91,0% 80,0% 91,0% 80,0% 80,0% 84,0% 83,0% 84,0% 89,0% 86,0%

ICF 328C Ida 97,0% 0,0% 97,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 328C Ret 96,0% 0,0% 96,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 328C Ida 87,0% 0,0% 87,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 328C Ret 85,0% 0,0% 85,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 328E Ida 97,0% 0,0% 97,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICF 328E Ret 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 328E Ida 81,0% 0,0% 81,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

ICR 328E Ret 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Accidente 0 2 0 2

Aseo Deficiente del Bus 0 0 1 1

Comportamiento del Conductor 0 0 1 1

Frecuencia del Servicio 4 2 5 11

Incumplimiento de Ruta 0 2 0 2

Manejo del Conductor 1 1 0 2

No se Detiene en Paraderos 7 3 5 15

Situaciones generalizadas (no se detiene en paradas, incumplimiento de ruta) 1 0 0 1

Total 13 10 12 35

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Choques 1 0 0 1

Comportamiento del Conductor 1 4 0 5

Condición Técnica y Mecánica del Bus 1 0 0 1

Frecuencia del Servicio 2 1 2 5

Manejo del Conductor 7 2 1 10

No se Detiene en Paraderos 5 6 7 18

Problemas con Terminal y Depósito de Bus 0 0 1 1

Total 17 13 11 41

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Aseo Deficiente del Bus 0 1 0 1

Choques 1 0 0 1

Comportamiento del Conductor 1 0 0 1

Desaprueba Modificación 1 0 0 1

Frecuencia del Servicio 4 1 1 6

Manejo del Conductor 1 0 0 1

No se Detiene en Paraderos 1 3 0 4

Total 9 5 1 15

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 348

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 372

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 377
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Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Comportamiento del Conductor 3 3 1 7

Frecuencia del Servicio 2 2 5 9

Incumplimiento de Ruta 1 2 0 3

Manejo del Conductor 1 1 1 3

No se Detiene en Paraderos 8 5 5 18

Total 15 13 12 40

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Accidente 0 1 0 1

Aseo Deficiente del Bus 1 0 1 2

Comportamiento del Conductor 2 2 2 6

Condición Técnica y Mecánica del Bus 1 0 0 1

Frecuencia del Servicio 3 2 3 8

No se Detiene en Paraderos 5 4 3 12

Total 12 9 9 30

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Desaprueba Modificación 0 0 1 1

Manejo del Conductor 0 0 1 1

No se Detiene en Paraderos 0 1 0 1

Total 0 1 2 3

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Comportamiento del Conductor 1 0 0 1

Condición Técnica y Mecánica del Bus 1 0 0 1

Incumplimiento de Ruta 1 0 0 1

Manejo del Conductor 1 1 0 2

No se Detiene en Paraderos 1 0 0 1

Total 5 1 0 6

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 388

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 381

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 379C

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 379E
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Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Aseo Deficiente del Bus 0 0 1 1

Comportamiento del Conductor 1 0 1 2

Frecuencia del Servicio 3 0 5 8

Incumplimiento de Ruta 1 0 0 1

Manejo del Conductor 0 2 0 2

No se Detiene en Paraderos 3 1 1 5

Total 8 3 8 19

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Choques 1 0 0 1

Comportamiento del Conductor 3 0 2 5

Incumplimiento de Ruta 0 1 0 1

Manejo del Conductor 0 0 1 1

No se Detiene en Paraderos 9 3 4 16

Total 13 4 7 24

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Comportamiento del Conductor 0 0 2 2

Frecuencia del Servicio 7 5 1 13

Incumplimiento de Ruta 1 0 0 1

Manejo del Conductor 1 0 0 1

No se Detiene en Paraderos 1 0 1 2

Total 10 5 4 19

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 307E

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 303E

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 308
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Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Accidente 0 0 2 2

Choques 1 0 0 1

Comportamiento del Conductor 5 3 5 13

Desaprueba Modificación 1 0 0 1

Frecuencia del Servicio 4 0 4 8

Incumplimiento de Ruta 2 0 0 2

Manejo del Conductor 5 3 2 10

Monitores (Inspectores o Personal en Terreno de la Empresa) 0 1 0 1

No se Detiene en Paraderos 9 13 11 33

Total 27 20 24 71

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Accidente 0 0 1 1

Aseo Deficiente del Bus 0 0 1 1

Comportamiento del Conductor 3 0 1 4

Frecuencia del Servicio 6 4 6 16

Manejo del Conductor 3 0 4 7

Monitores (Inspectores o Personal en Terreno de la Empresa) 0 0 1 1

No se Detiene en Paraderos 13 17 38 68

Total 25 21 52 98

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Accidente 0 1 1 2

Choques 0 0 1 1

Comportamiento del Conductor 2 3 2 7

Condición Técnica y Mecánica del Bus 1 0 0 1

Frecuencia del Servicio 3 2 0 5

Incumplimiento de Ruta 0 0 1 1

Manejo del Conductor 5 1 1 7

No se Detiene en Paraderos 9 8 3 20

Total 20 15 9 44

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 378

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 318

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 315E
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Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Aseo Deficiente del Bus 1 0 0 1

Choques 2 0 1 3

Comportamiento del Conductor 4 2 3 9

Condición Técnica y Mecánica del Bus 2 1 2 5

Frecuencia del Servicio 15 3 6 24

Incumplimiento de Ruta 0 2 1 3

Manejo del Conductor 0 2 3 5

No se Detiene en Paraderos 5 9 4 18

Total 29 19 20 68

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Comportamiento del Conductor 0 0 1 1

Frecuencia del Servicio 0 1 1 2

Manejo del Conductor 0 1 1 2

No se Detiene en Paraderos 0 1 0 1

Total 0 3 3 6

Tipo Reclamo Abril-2019 Mayo-2019 Junio-2019 Total

Aseo Deficiente del Bus 0 0 1 1

Comportamiento del Conductor 2 1 1 4

Condición Técnica y Mecánica del Bus 1 0 0 1

Frecuencia del Servicio 3 2 0 5

Incumplimiento de Ruta 0 2 0 2

Manejo del Conductor 1 0 0 1

No se Detiene en Paraderos 3 2 0 5

Total 10 7 2 19

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 328E

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 328C

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 328
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Variables del servicio 348 372 377 388 381 379C 379E 303E

Laboral(DLN) 1138246 687958 641268 878088 485864 85804 271822 0

Sábado(SAB) 172878 96892 84344 119980 113596 24 48 0

Domingo(DOM) 149312 83066 75986 86226 87600 82 74 0

Cantidad días Laboral 63 63 63 63 63 63 63 63

Cantidad días Sábado 12 12 12 12 12 12 12 12

Cantidad días Domingo + Feriado 15 15 15 15 15 15 15 15

Transacciones totales 76.023.714 45.750.048 42.551.802 58.052.694 33.286.584 5.407.170 17.126.472 0

Variables del servicio 308 307E 315E 378 318 328 328C 328E

Laboral(DLN) 1267764 0 1615098 1947484 1587138 886942 186092 186258

Sábado(SAB) 259210 0 283128 205594 190360 113952 0 0

Domingo(DOM) 233794 0 219154 163086 180292 102130 0 0

Cantidad días Laboral 63 63 63 63 63 63 63 63

Cantidad días Sábado 12 12 12 12 12 12 12 12

Cantidad días Domingo + Feriado 15 15 15 15 15 15 15 15

Transacciones totales 86.486.562 0 108.436.020 127.604.910 104.978.394 58.776.720 11.723.796 11.734.254

Tabla14. Transacciones promedio diario por tipo de día
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