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[bookmark: _Toc112442939]Modificacion de Recorrido 119 – Población Lo Sierra
[bookmark: _Toc112442940]Antecedentes generales de la Propuesta
[bookmark: _Toc112442941]Descripción de la problemática
Se identifican problemas de conexión desde Población Lo Sierra y Av. Cerrillos hacia Línea 6 (Lo Espejo).

[bookmark: _Toc112442942]Descripción de la modificación y trazado
Se propone la modificacion del servicio 119, teniendo como objetivo mejorar y ampliar la conexión con Metro Línea 6, de los usuarios de la Población Lo Sierra en la comuna de Lo Espejo. A continuación, se muestran imágenes que describen la propuesta:
[image: ]Figura N°1: trazado vigente y propuesto del servicio 119 sentido ida:


[image: ]Figura N°2: trazado vigente y propuesto del servicio 119 sentido retorno:










[bookmark: _Hlk25930620]A continuación, se presenta la propuesta de trazado calle a calle del servicio 119.
[image: ]Figura N°3: Calle a Calle servicio 119:



[bookmark: _Toc112442943]Característica de la oferta situación actual versus situación propuesta
A continuación, se presenta una serie de tabla con los parámetros operacionales de la oferta actual y modificada de los servicios que se propone modificar.

[bookmark: _Toc112442944]Distancias y Kilómetros Comerciales propuesta versus situación actual
La siguiente figura muestra en detalle la modificación de kilómetros y distancias comerciales:
	Escenario
	Variables del servicio
	319

	
	
	IDA
	RETORNO

	Actual
	Distancia Máxima base (Km)
	19,5
	18,86

	Actual
	Distancia Máxima integrada (Km)
	19,5
	18,86

	Propuesta
	Distancia Máxima base (Km)
	17,9
	20,3

	Propuesta
	Distancia Máxima integrada (Km)
	17,9
	20,3

	 
	 
	 
	 

	Delta %
	Distancia Máxima base (Km)
	-8,2%
	7,6%

	Delta %
	Distancia Máxima integrada (Km)
	-8,2%
	7,6%

	 
	 
	 
	 

	Actual
	Kilómetros Comerciales DLN
	5445,84

	Actual
	Kilómetros Comerciales SAB
	3087,66

	Actual
	Kilómetros Comerciales DOM
	3107,16

	Propuesta
	Kilómetros Comerciales DLN
	5445,834301

	Propuesta
	Kilómetros Comerciales SAB
	3087,654301

	Propuesta
	Kilómetros Comerciales DOM
	3107,154301

	 
	 
	 
	 

	Delta %
	Kilómetros Comerciales DLN
	0,0%

	Delta %
	Kilómetros Comerciales SAB
	0,0%

	Delta %
	Kilómetros Comerciales DOM
	0,0%








[bookmark: _Toc112442945]Frecuencias de la propuesta versus situación actual
Las frecuencias propuestas no se modifican, y se muestra a continuación:
 [image: ]

[bookmark: _Toc112442946]Capacidad propuesta versus situación actual
Las capacidades propuestas no se modifican, y se muestra a continuación:
[image: ]


[bookmark: _Toc112442947]Velocidades propuestas versus situación actual
Las velocidades propuestas no se modifican, y se muestra a continuación:
[image: ]

[bookmark: _Toc112442948]Flota propuesta versus situación actual
La iniciativa no requiere flota adicional:
[image: ]






[bookmark: _Toc112442949]Cantidad de paradas y zonas pagas propuesta versus situación actual
[bookmark: _GoBack]La iniciativa incorpora 5 paradas en el sentido retorno y elimina 5 paradas en el sentido retorno:
	Escenario
	Variables del servicio
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	IDA
	RETORNO

	Actual
	N° Paradas
	50
	51

	Actual
	N° Zonas Pagas
	1
	0

	Actual
	Total
	52
	51

	
	
	
	

	Propuesta
	N° Paradas
	45
	56

	Propuesta
	N° Zonas Pagas
	1
	0

	Propuesta
	Total
	52
	51

	
	
	
	

	Delta
	N° Paradas
	-5
	5

	Delta
	N° Zonas Pagas
	0
	0

	Delta
	Total
	-5
	5




[bookmark: _Toc112442950]Antecedentes detallados de la situación actual
[bookmark: _Toc112442951]Indicadores ICF e ICR 
[image: ]
[bookmark: _Toc112442952]Niveles de evasión de los servicios
Sin información para mostrar.




[bookmark: _Toc112442953]Perfiles de Carga 
A continuación, se presentan los perfiles de carga del servicio 119 generados de las tablas de la universidad de chile semana marzo 2022, en los periodos puntas que se muestran en los siguientes gráficos:
Gráfico 1: Perfil de Carga 119 Ida, día Laboral en periodo PMA.
[image: ]

[bookmark: _Toc112442954]Aforos de tasas de ocupación 
Dada la contingencia por la cual atraviesa el país (estallido social y covid-19), no fue posible realizar mediciones en terreno de tasa de ocupación.
[bookmark: _Toc112442955]Análisis de transbordos 
No aplica para esta propuesta.





[bookmark: _Toc112442956]Reclamos
La siguiente figura muestra los reclamos recibidos en el trimestre Abril-Mayo-Junio del 2022:
[image: ]

[bookmark: _Toc112442957] Requerimientos municipalidad y juntas de vecinos
No hay requerimientos municipales ni de juntas de vecinos para esta iniciativa.

[bookmark: _Toc112442958]Transacciones por tipo de día (DLN, SAB, DOM)
[image: ]




[bookmark: _Toc112442959]Antecedentes detallados de la situación con propuesta 
[bookmark: _Toc112442960]Demanda por servicio en paraderos eliminados o zonas pagas modificadas o suprimidas 

[bookmark: _Toc112442961]Caracterización de la zona de influencia de la propuesta
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc112442962]Identificación de las paradas y/o zonas pagas modificadas
[bookmark: _Toc112442963]Paradas nuevas en el sistema
Aún se está trabajando en terreno para realizar un correcto catastro de las nuevas paradas a incorporar en la modificacion.
[bookmark: _Toc112442964]Paradas afectadas por eliminación y/o inclusión de servicios, cambios de nombre, horario de operación, modificación de letrero de cortesía Y/o destino de servicios
Aún se está trabajando en terreno para realizar un correcto catastro de las nuevas paradas a incorporar en la modificacion.
[bookmark: _Toc112442965]Creación/modificación/eliminación de Zonas Pagas Mixtas
La propuesta no afecta a zonas pagas existentes, ni se solicita la creación de alguna nueva.
[bookmark: _Toc112442966]Análisis del comportamiento de la demanda
[bookmark: _Toc112442967]Usuarios actuales y beneficiados por la modificación entre pares OD
[bookmark: _Toc112442968]Demanda de viajes entre pares OD
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc112442969]Tiempos promedios de viaje entre pares OD y ahorros de tiempo para los usuarios beneficiados
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc112442970]Perfiles de carga y puntos de mayor demanda
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe. 
[bookmark: _Toc112442971]Proyección de transacciones y variaciones de IPK referencial para la Unidad de Negocio
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc112442972]Afectación de vías preferentes
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc112442973]Impactos en los niveles de servicio para los usuarios y beneficios operador
· [bookmark: _Hlk112434087]Mejorar y ampliar la conexión con Metro Línea 6 de los usuarios de la Población Lo Sierra en la comuna de Lo Espejo.
[bookmark: _Toc112442974]Propuesta y estado de avance Infraestructura para operación
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe. 
[bookmark: _Toc112442975]Catastro de la infraestructura vial en zonas de nueva cobertura
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc112442976]Justificación de la flota adicional requerida para operar
La iniciativa no requiere flota adicional:
	[bookmark: _Hlk112434101]Servicio
	Situación
	Flota PMA
	Flota PTA

	119
	PO Vigente
	30
	27

	
	PO Propuesto
	30
	27

	
	Diferencia
	0
	0


 
[bookmark: _Toc112442977]Medidas a implementar para controlar la regularidad del servicio
A través de las herramientas tecnológicas con que cuenta nuestra área COF, se espera controlar eficientemente la regularidad del servicio realizando un monitoreo las 24 horas del día. Con la implementación de la iniciativa se busca mitigar el impacto con el entorno mejorando la operación y cumplimiento de indicadores.

Gerencia Planificación – Buses Vule S. A.
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UNIDAD DE NEGOCIO:

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

CALLE COMUNA CALLE COMUNA

CARDENAL JOSE MARIA CARO SANTIAGO SANTA MARGARITA SAN BERNARDO

AV. PRESIDENTE BALMACEDA SANTIAGO AV. LO ESPEJO LO ESPEJO

SAN MARTIN SANTIAGO ASTABURUAGA LO ESPEJO

SANTO DOMINGO SANTIAGO NUEVE DE ENERO LO ESPEJO

AV. BRASIL SANTIAGO GABRIELA MISTRAL LO ESPEJO

ALMIRANTE LATORRE SANTIAGO GIL DE CASTRO LO ESPEJO

AV. CLUB HIPICO SANTIAGO

AV. CENTRAL CARDENAL RAUL SILVA 

HERINQUEZ

LO ESPEJO

AV. BLANCO ENCALADA SANTIAGO PRESIDENTE EDUARDO FREI MONTALVA LO ESPEJO

SAN ALFONSO SANTIAGO JUPITER LO ESPEJO

ANTOFAGASTA SANTIAGO SATURNO LO ESPEJO

AV. EL MIRADOR SANTIAGO DIAGONAL LAS TORRES LO ESPEJO

AV. CLUB HIPICO SANTIAGO PRESIDENTE EDUARDO FREI MONTALVA LO ESPEJO

AV. CLUB HIPICO PEDRO AGUIRRE CERDA HERMOSILLO LO ESPEJO

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA PDTE. ADOLFO LOPEZ MATEO LO ESPEJO

AV. CLOTARIO BLEST PEDRO AGUIRRE CERDA AV. CLOTARIO BLEST LO ESPEJO

AV. CLOTARIO BLEST LO ESPEJO AV. CLOTARIO BLEST PEDRO AGUIRRE CERDA

PRESIDENTE EDUARDO FREI MONTALVA LO ESPEJO AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA

DIAGONAL LAS TORRES LO ESPEJO BASCUÑAN GUERRERO PEDRO AGUIRRE CERDA

SATURNO LO ESPEJO BASCUÑAN GUERRERO SANTIAGO

JUPITER LO ESPEJO AV. BLANCO ENCALADA SANTIAGO

VENUS LO ESPEJO AV. REPUBLICA SANTIAGO

UNICORNIO LO ESPEJO AV. LIBERTADOR BERNARDO O´HIGGINS SANTIAGO

AV. AMERICO VESPUCIO LO ESPEJO AV. RICARDO CUMMING SANTIAGO

AV. CENTRAL CARDENAL RAUL SILVA 

HERINQUEZ

LO ESPEJO COMPAÑIA DE JESUS SANTIAGO

GIL DE CASTRO LO ESPEJO ALMIRANTE BARROSO SANTIAGO

GABRIELA MISTRAL LO ESPEJO SAN PABLO SANTIAGO

9 DE ENERO LO ESPEJO BANDERA SANTIAGO

FERRARI LO ESPEJO GENERAL MACKENNA SANTIAGO

AV. LO ESPEJO LO ESPEJO ISMAEL VALDES VERGARA SANTIAGO

SANTA MARGARITA SAN BERNARDO MIRAFLORES SANTIAGO

CARDENAL JOSE MARIA CARO SANTIAGO

ANEXOS 2:  TRAZADOS

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

3

119

319

Mapocho - Lo Espejo

Av. Cardenal José Maria Caro / Puente Del Abasto

Santa Margarita Alt. 340
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:001:005:306:308:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio Sentido

0:595:296:297:599:2912:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 319 Ida 2 2 3 8,7 6,7 6 6 10 9,5 8,5 4,8 3

Actual 319 Ret 2 2 11 14 8 7 6 9,2 7,5 4,5 4 2

Propuesta 319 Ida 2 2 3 8,7 6,7 6 6 10 9,5 8,5 4,8 3

Propuesta 319 Ret 2 2 11 14 8 7 6 9,2 7,5 4,5 4 2

Delta 319 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 319 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Frecuencias(bus/h)-Laboral


image5.emf
PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:001:005:306:308:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio Sentido 0:595:296:297:599:2912:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 319 Ida 196 882 294 ####980 1764 882 2450 1862 1666 1176 294

Actual 319 Ret 196 882 ############2058 882 2254 1470 882 980 196

Propuesta 319 Ida 196 882 294 ####980 1764 882 2450 1862 1666 1176 294

Propuesta 319 Ret 196 882 ############2058 882 2254 1470 882 980 196

Delta 319 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 319 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Capacidad (Plazas/h)-Laboral


image6.emf
PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:001:005:306:308:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio Sentido0:595:296:297:599:2912:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 319 Ida 28,2 28,2 24,1 19,7 19 18,05 16,78 17,26 15,68 18,45 22,47 25,52

Actual 319 Ret 24,2 23,9 20,6 15,9 15,4 14,95 15,03 16,02 14,24 17,4 22,96 25,02

Propuesta 319 Ida 28,2 28,2 24,1 19,7 19 18,05 16,78 17,26 15,68 18,45 22,47 25,52

Propuesta 319 Ret 24,2 23,9 20,6 15,9 15,4 14,95 15,03 16,02 14,24 17,4 22,96 25,02

Delta 319 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 319 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Velocidad (km/h)-Laboral


image7.emf
PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:001:005:306:308:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio0:595:296:297:599:2912:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 319 6 5 13 30 30 30 22 25 27 26 16 8

Propuesta 319 6 5 13 30 30 30 22 25 27 26 16 8

Delta 319 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Flota (buses)-Laboral


image8.emf
Indicador Servicio Sentido PMA FPTA PTA1 PTA2 PMA SAB PMD SAB TARDE SAB MAÑ DOM MED DOM TAR DOM

ICF 319 Ida 98,0% 89,0% 93,5% 91,3% 100,0% 94,0% 100,0% 94,0% 98,0% 98,0%

ICF 319 Ret 93,0% 96,0% 94,5% 95,3% 99,0% 98,0% 98,0% 97,0% 98,0% 94,0%

ICR 319 Ida 77,0% 77,0% 77,0% 77,0% 78,0% 74,0% 80,0% 72,0% 79,0% 79,0%

ICR 319 Ret 78,0% 73,0% 75,5% 74,3% 75,0% 78,0% 81,0% 74,0% 80,0% 76,0%

Tabla 8. ICF e ICR situación actual
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Tipo Reclamo Abril-2022 Mayo-2022 Junio-2022 Total

Accidente 2 0 0 2

Aseo Deficiente del Bus 1 1 1 3

Choques 1 0 0 1

Comportamiento del Conductor 4 4 3 11

Desaprueba Modificación 0 0 1 1

Frecuencia del Servicio 3 0 4 7

Manejo del Conductor 3 4 5 12

No se Detiene en Paraderos 5 8 7 20

Situaciones generalizadas (no se detiene en paradas, incumplimiento de ruta) 0 1 0 1

Total 19 18 21 58

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 319


image11.emf
Variables del servicio 319

Laboral(DLN) 955588

Sábado(SAB) 126234

Domingo(DOM) 105296

Cantidad días Laboral 63

Cantidad días Sábado 12

Cantidad días Domingo + Feriado 15

Transacciones totales 63296292
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Buses Vule S.A.




