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[bookmark: _Toc142662025]Cambio de Deposito Carlos Valdovinos
[bookmark: _Toc142662026]Antecedentes generales de la Propuesta
[bookmark: _Toc142662027]Descripción de la problemática
En la actualidad Vule se encuentra obligado a dejar de operar los servicios H02, H04, H05 y H09 desde el Terminal Carlos Valdovinos, en virtud que el terreno utilizado se encuentra afectado por un futuro proyecto de áreas verdes llamado Parque La Aguada, según el requerimiento del conservador de bienes raíces de San Miguel, las diligencias de expropiación efectiva se deben realizar a finales del mes de octubre 2023.

[bookmark: _Toc142662028]Descripción de la modificación y trazado
Vule ya tiene un acuerdo de arriendo de un terreno para reemplazar al depósito de Carlos Valdovinos, ubicado en Vicuña Mackenna entre Camino Agrícola e Isabel Riquelme. La propuesta es trasladar los 4 servicios al nuevo depósito modificando su trazado comercial, lo que nos permite gestionar los 4 servicios desde el nuevo punto.
Las siguientes figuras muestran el trazado actual y propuesto de los servicios propuestos a modificar:










Imagen N°1: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H02 sentido ida:
[image: ]
Imagen N°2: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H02 sentido retorno:[image: ]
Imagen N°3: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H04 sentido ida:
[image: ]
Imagen N°4: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H04 sentido retorno:
[image: ]
Imagen N°5: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H05 sentido ida:
[image: ]
Imagen N°6: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H05 sentido retorno:
[image: ]

Imagen N°7: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H09 sentido ida:
[image: ]
Imagen N°8: Trazado vigente (color rojo) y propuesto (color azul) del servicio H09 sentido retorno:
[image: ]

Imagen N°9: calle a calle propuesto del servicio H02:
[image: ]










Imagen N°10: calle a calle propuesto del servicio H04:
[image: ]







Imagen N°11: calle a calle propuesto del servicio H05:
[image: ]







Imagen N°12: calle a calle propuesto del servicio H09.
[image: ]

[bookmark: _Toc142662029]Característica de la oferta situación actual versus situación propuesta
A continuación, se presenta una serie de tabla con los parámetros operacionales de la oferta actual y modificada de los servicios que se propone modificar.



[bookmark: _Toc142662030]Distancias y Kilómetros Comerciales propuesta versus situación actual
La siguiente figura muestra en detalle la modificación de kilómetros y distancias comerciales:
[image: ]











[bookmark: _Toc142662031]Frecuencias de la propuesta versus situación actual
[bookmark: _Hlk111831020]La oferta se mantiene según PO Vigente, el detalle se muestra a continuación:
[image: ]




 
[bookmark: _Toc142662032]Capacidad propuesta versus situación actual
Las capacidades vigentes y propuestas se muestran a continuación:
[image: ]



[bookmark: _Toc142662033]Velocidades propuestas versus situación actual
Las velocidades no sufren modificacion, el siguiente cuadro consta de aquello:
[image: ]





[bookmark: _Toc142662034]Flota propuesta versus situación actual
La iniciativa no requiere de flota adicional, el detalle por periodo se muestra a continuación:
[image: ]
 
[bookmark: _Toc142662035]Cantidad de paradas y zonas pagas propuesta versus situación actual
La propuesta mantiene los paraderos vigentes:
[image: ]
[bookmark: _Toc142662036]Antecedentes detallados de la situación actual
[bookmark: _Toc142662037]Indicadores ICF e ICR 
Los indicadores que se muestran a continuación corresponden al trimestre Abril-Mayo-Junio del 2023:
[image: ]

[bookmark: _Toc142662038]Niveles de evasión de los servicios
Sin información disponible para mostrar.
[bookmark: _Toc142662039]Perfiles de Carga 
A continuación, se presentan los perfiles de carga del servicio a modificar generados de las tablas de la universidad de chile semana abril 2023, en los periodos puntas que se muestran en los siguientes gráficos:






Gráfico 1: Perfil de Carga servicio H02 Ida, en periodo PMA:
[image: ]
Gráfico 2: Perfil de Carga servicio H02 retorno, en periodo PTA:
[image: ]



Gráfico 3: Perfil de Carga servicio H04 Ida, en periodo PMA:
[image: ]
Gráfico 4: Perfil de Carga servicio H04 retorno, en periodo PTA:
[image: ]



Gráfico 5: Perfil de Carga servicio H05 Ida, en periodo PMA:
[image: ]
Gráfico 6: Perfil de Carga servicio H05 retorno, en periodo PTA:
[image: ]


Gráfico 7: Perfil de Carga servicio H09 Ida, en periodo PMA:
[image: ]
Gráfico 8: Perfil de Carga servicio H09 retorno, en periodo PTA
[image: ]

[bookmark: _Toc142662040]Aforos de tasas de ocupación 
A continuación, se muestra un resumen de las tasas de ocupación realizadas por DTPM para los servicios H02, H04, H05 y H09, en los meses de junio y julio 2022:
[image: ]
[bookmark: _Toc142662041]Análisis de transbordos 
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662042]Reclamos
La siguiente figura muestra los reclamos recibidos en el trimestre Abril-Mayo-Junio del 2023:
[image: ]

[image: ]
[bookmark: _Toc142662043] Requerimientos municipalidad y juntas de vecinos
No hay requerimientos municipales ni de juntas de vecinos para esta iniciativa.

[bookmark: _Toc142662044]Transacciones por tipo de día (DLN, SAB, DOM)
La propuesta mantiene la demanda existente:
[image: ]


[bookmark: _Toc142662045]Antecedentes detallados de la situación con propuesta 
[bookmark: _Toc142662046]Demanda por servicio en paraderos eliminados o zonas pagas modificadas o suprimidas 
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662047]Caracterización de la zona de influencia de la propuesta
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662048]Identificación de las paradas y/o zonas pagas modificadas
[bookmark: _Toc142662049]Paradas nuevas en el sistema
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662050]Paradas afectadas por eliminación y/o inclusión de servicios, cambios de nombre, horario de operación, modificación de letrero de cortesía Y/o destino de servicios
Aún se está trabajando en terreno para realizar un correcto catastro de las nuevas paradas a incorporar en la modificacion.
[bookmark: _Toc142662051]Creación/modificación/eliminación de Zonas Pagas Mixtas
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662052]Análisis del comportamiento de la demanda
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662053]Usuarios actuales y beneficiados por la modificación entre pares OD
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662054]Demanda de viajes entre pares OD
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662055]Tiempos promedios de viaje entre pares OD y ahorros de tiempo para los usuarios beneficiados
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662056]Perfiles de carga y puntos de mayor demanda
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662057]Proyección de transacciones y variaciones de IPK referencial para la Unidad de Negocio
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662058]Afectación de vías preferentes
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662059]Impactos en los niveles de servicio para los usuarios y beneficios operador
De acuerdo con las características de la iniciativa presentada, esta información no es requerida para el presente informe.
[bookmark: _Toc142662060]Propuesta y estado de avance Infraestructura para operación
La iniciativa presentada no requiere de ningún tipo de nueva infraestructura.
[bookmark: _Toc142662061]Justificación de la flota adicional requerida para operar
La propuesta mantiene la flota vigente del servicio.
[bookmark: _Toc142662062]Medidas a implementar para controlar la regularidad del servicio
A través de las herramientas tecnológicas con que cuenta nuestra área COF, se espera controlar eficientemente la regularidad del servicio realizando un monitoreo las 24 horas del día. Con la implementación de la iniciativa se busca mitigar el impacto con el entorno mejorando la operación y cumplimiento de indicadores.
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CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE SAN JOAQUIN AV. CLOTARIO BLEST PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. QUILIN SAN JOAQUIN ALHUE PEDRO AGUIRRE CERDA

METRO ESTACION CARLOS VALDOVINOS SAN JOAQUIN AV. CLUB HIPICO PEDRO AGUIRRE CERDA

CORREDOR VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN AV. DEPARTAMENTAL PEDRO AGUIRRE CERDA

SALIDA CORREDOR VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN AV. DEPARTAMENTAL SAN MIGUEL

AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN AV. JOSE JOAQUIN PRIETO VIAL SAN MIGUEL

PRESIDENTE SALVADOR ALLENDE SAN JOAQUIN SAN NICOLAS SAN MIGUEL

AV. SANTA ROSA SAN JOAQUIN GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL

URETA COX SAN MIGUEL SALESIANOS SAN MIGUEL

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL PRESIDENTE SALVADOR ALLENDE SAN JOAQUIN

CARLOS EDWARDS SAN MIGUEL AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE SAN JOAQUIN

MONJA ALFEREZ SAN MIGUEL AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE MACUL

AV. DEPARTAMENTAL SAN MIGUEL CORREDOR VICUÑA MACKENNA MACUL

AV. DEPARTAMENTAL PEDRO AGUIRRE CERDA AV. QUILIN SAN JOAQUIN

MANUELA ERRAZURIZ PEDRO AGUIRRE CERDA AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN

TRISTAN MATTA PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. CLUB HIPICO PEDRO AGUIRRE CERDA

PETROHUE PEDRO AGUIRRE CERDA

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

332

(M) Carlos Valdovinos - Pobl. Dávila

(M) Carlos Valdovinos

Av. Clotario Blest / Petrohue

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

2023

08/07/2023

24/11/2023

3

H02

ANEXO N° 2: TRAZADOS

AÑO

FECHA INICIO

FECHA TÉRMINO

UNIDAD DE NEGOCIO


image10.emf
CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE SAN JOAQUIN 1º DE MAYO PEDRO AGUIRRE CERDA

METRO ESTACION CARLOS VALDOVINOS SAN JOAQUIN VALENZUELA LLANOS PEDRO AGUIRRE CERDA

CORREDOR VICUÑA MACKENNA MACUL AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. QUILIN SAN JOAQUIN AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS SAN MIGUEL

AV. ISABEL RIQUELME SAN JOAQUIN AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS SAN JOAQUIN

SIERRA BELLA SAN JOAQUIN CORREDOR VICUÑA MACKENNA MACUL

PINTOR CICARELLI SAN JOAQUIN AV. QUILIN SAN JOAQUIN

YALTA SAN JOAQUIN AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN

AV. ISABEL RIQUELME SAN JOAQUIN ESCUELA AGRICOLA SAN JOAQUIN

CARLOS SILVA VILDOSOLA SAN JOAQUIN AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE SAN JOAQUIN

CARLOS SILVA VILDOSOLA SAN MIGUEL

AV. ISABEL RIQUELME SAN MIGUEL

MILAN SAN MIGUEL

HOMERO SAN MIGUEL

ORAN SAN MIGUEL

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS SAN MIGUEL

AV. ALCALDE CARLOS VALDOVINOS PEDRO AGUIRRE CERDA

PEDRO SUBERCASEAUX PEDRO AGUIRRE CERDA

JOSE BACKAUSE PEDRO AGUIRRE CERDA

MAURICIO RUGENDAS PEDRO AGUIRRE CERDA

JOSE BACKAUSE PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. CLOTARIO BLEST PEDRO AGUIRRE CERDA

2 DE ABRIL PEDRO AGUIRRE CERDA

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

334

(M) Carlos Valdovinos - La Victoria

(M) Carlos Valdovinos

1º De Mayo / 2 De Abril

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

2023

08/07/2023

24/11/2023

3

H04

ANEXO N° 2: TRAZADOS

AÑO

FECHA INICIO

FECHA TÉRMINO

UNIDAD DE NEGOCIO
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CALLE COMUNA CALLE COMUNA

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE SAN JOAQUIN PETROHUE PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. QUILIN SAN JOAQUIN AV. CLUB HIPICO PEDRO AGUIRRE CERDA

METRO ESTACION CARLOS VALDOVINOS SAN JOAQUIN CARELMAPU PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN REUMEN PEDRO AGUIRRE CERDA

CORREDOR VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN PIRIHUEICO PEDRO AGUIRRE CERDA

SALIDA CORREDOR VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN ABRANQUIL PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN AV. LO OVALLE LO ESPEJO

CAPITAN PRAT SAN JOAQUIN AV. LO OVALLE LA CISTERNA

URETA COX SAN JOAQUIN 4ª TRANSVERSAL SAN MIGUEL

URETA COX SAN MIGUEL 4ª AVENIDA SAN MIGUEL

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL

5ª AVENIDA SAN MIGUEL SAN NICOLAS SAN MIGUEL

5ª TRANSVERSAL SAN MIGUEL AV. SANTA ROSA SAN JOAQUIN

AV. LO OVALLE SAN MIGUEL URETA COX SAN JOAQUIN

AV. LO OVALLE PEDRO AGUIRRE CERDA CAPITAN PRAT SAN JOAQUIN

ABRANQUIL PEDRO AGUIRRE CERDA SAN JUAN SAN JOAQUIN

CARELMAPU PEDRO AGUIRRE CERDA RAQUEL SAN JOAQUIN

REUMEN PEDRO AGUIRRE CERDA AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE MACUL

PETROHUE PEDRO AGUIRRE CERDA CORREDOR VICUÑA MACKENNA MACUL

AV. QUILIN SAN JOAQUIN

AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

335

(M) Carlos Valdovinos - Pobl. Dávila

(M) Carlos Valdovinos

Petrohue / Boroa

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

2023

08/07/2023

24/11/2023

3

H05

ANEXO N° 2: TRAZADOS

AÑO

FECHA INICIO

FECHA TÉRMINO

UNIDAD DE NEGOCIO
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CALLE COMUNA CALLE COMUNA

PETROHUE PEDRO AGUIRRE CERDA AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE SAN JOAQUIN

QUEMCHI PEDRO AGUIRRE CERDA AV. QUILIN

PIRIHUEICO PEDRO AGUIRRE CERDA METRO ESTACION CARLOS VALDOVINOS SAN JOAQUIN

AV. CLUB HIPICO PEDRO AGUIRRE CERDA AV. VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN

SALESIANOS PEDRO AGUIRRE CERDA CORREDOR VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN

AV. JOSE JOAQUIN PRIETO VIAL SAN MIGUEL SALIDA CORREDOR VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN

FERNANDO LAZCANO SAN MIGUEL AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN

GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL EL PINAR SAN JOAQUIN

ALVAREZ DE TOLEDO SAN MIGUEL AV. LAS INDUSTRIAS SAN JOAQUIN

ALVAREZ DE TOLEDO SAN JOAQUIN MAGDALENA SAN JOAQUIN

AV. LAS INDUSTRIAS SAN JOAQUIN SALOMON SUMAR SAN JOAQUIN

COMERCIO SAN JOAQUIN ALCALDE PEDRO ALARCON SAN JOAQUIN

SAN JUAN SAN JOAQUIN ALCALDE PEDRO ALARCON SAN MIGUEL

PRESIDENTE SALVADOR ALLENDE SAN JOAQUIN GRAN AVENIDA JOSE MIGUEL CARRERA SAN MIGUEL

AV. VICUÑA MACKENNA SAN JOAQUIN TERESA VIAL SAN MIGUEL

AV. VICUÑA MACKENNA ORIENTE MACUL AV. JOSE JOAQUIN PRIETO VIAL SAN MIGUEL

CORREDOR VICUÑA MACKENNA MACUL SALESIANOS PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. QUILIN SAN JOAQUIN AV. CLUB HIPICO PEDRO AGUIRRE CERDA

AV. VICUÑA MACKENNA PONIENTE SAN JOAQUIN PIRIHUEICO PEDRO AGUIRRE CERDA

QUEMCHI PEDRO AGUIRRE CERDA

MELINKA PEDRO AGUIRRE CERDA

ABRANQUIL PEDRO AGUIRRE CERDA

PETROHUE PEDRO AGUIRRE CERDA

TRAZADO IDA TRAZADO REGRESO

339

Pobl. Dávila - (M) Carlos Valdovinos

Petrohue / Boroa

(M) Carlos Valdovinos

CODIGO USUARIO

CODIGO TS

NOMBRE DEL SERVICIO

INICIO DEL SERVICIO DE IDA

INICIO DEL SERVICIO DE REGRESO

2023

08/07/2023

24/11/2023

3

H09

ANEXO N° 2: TRAZADOS

AÑO

FECHA INICIO

FECHA TÉRMINO

UNIDAD DE NEGOCIO
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IDA RETORNO IDA RETORNO IDA RETORNO IDA RETORNO

Actual Distancia Máxima base (Km) 9,28 9,1 8 6,56 10,61 11,16 10,26 9,99

Actual Distancia Máxima integrada (Km) 9,28 9,1 8 6,56 10,61 11,16 10,26 9,99

Propuesta Distancia Máxima base (Km) 9,9 8,53 8,38 6,93 11,2 10,6 9,66 10,6

Propuesta Distancia Máxima integrada (Km) 9,9 8,53 8,38 6,93 11,2 10,6 9,66 10,6

Delta % Distancia Máxima base (Km) 6,7% -6,3% 4,8% 5,6% 5,6% -5,0% -5,8% 6,1%

Delta % Distancia Máxima integrada (Km) 6,7% -6,3% 4,8% 5,6% 5,6% -5,0% -5,8% 6,1%

Actual Kilómetros Comerciales DLN

Actual Kilómetros Comerciales SAB

Actual Kilómetros Comerciales DOM

Propuesta Kilómetros Comerciales DLN

Propuesta Kilómetros Comerciales SAB

Propuesta Kilómetros Comerciales DOM

Delta % Kilómetros Comerciales DLN

Delta % Kilómetros Comerciales SAB

Delta % Kilómetros Comerciales DOM

1231,6

Escenario Variables del servicio

332

1443,1

0,4%

334

1129,1

931,8

800,8

1187,2

979,8

842

5,1%

5,2%

1011,1

1448,8

1236,2

1015

0,4%

0,4%

5,1%

335

1708,1

1371

1175

1712,2

1374

1177,8

0,2%

0,2%

-2,8% 0,2%

339

1559,3

1296

1146,2

1560

1296,6

1114,3

0,0%

0,0%
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio Sentido 0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 332 Ida 0 0 5 5,3 4,7 4 4 4 5 5 4 2

Actual 332 Ret 0 0 4 5,3 4,7 4 4 4 5 5 4 0

Propuesta 332 Ida 0 0 5 5,3 4,7 4 4 4 5 5 4 2

Propuesta 332 Ret 0 0 4 5,3 4,7 4 4 4 5 5 4 0

Delta 332 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 332 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 334 Ida 0 0 4 4,7 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 2

Actual 334 Ret 0 0 3 4,7 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 2

Propuesta 334 Ida 0 0 4 4,7 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 2

Propuesta 334 Ret 0 0 3 4,7 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 2

Delta 334 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 334 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 335 Ida 0 0 4 5,3 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 3

Actual 335 Ret 0 0 4 5,3 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 0

Propuesta 335 Ida 0 0 4 5,3 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 3

Propuesta 335 Ret 0 0 4 5,3 4,7 4 4,7 4 4,5 5 4 0

Delta 335 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 335 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 339 Ida 0 0 4 5,3 4 4 4,7 4 4,5 4,5 4 2

Actual 339 Ret 0 0 4 5,3 4 4 4,7 4 4,5 4,5 4 2

Propuesta 339 Ida 0 0 4 5,3 4 4 4,7 4 4,5 4,5 4 2

Propuesta 339 Ret 0 0 4 5,3 4 4 4,7 4 4,5 4,5 4 2

Delta 339 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 339 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Frecuencias(bus/h)-Laboral
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio Sentido 0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 332 Ida 0 0 265 424 371 636 318 530 530 530 530 106

Actual 332 Ret

0 0 212 424 371 636 318 530 530 530 530 0

Propuesta 332 Ida

0 0 265 424 371 636 318 530 530 530 530 106

Propuesta 332 Ret

0 0 212 424 371 636 318 530 530 530 530 0

Delta 332 Ida

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 332 Ret

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 334 Ida

0 0 288 478 478 916 478 772 570 564 616 92

Actual 334 Ret

0 0 190 582 478 916 530 772 570 564 616 92

Propuesta 334 Ida

0 0 288 478 478 916 478 772 570 564 616 92

Propuesta 334 Ret

0 0 190 582 478 916 530 772 570 564 616 92

Delta 334 Ida

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 334 Ret

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 335 Ida

0 0 212 424 371 636 371 530 477 530 530 159

Actual 335 Ret

0 0 212 424 371 636 371 530 477 530 530 0

Propuesta 335 Ida

0 0 212 424 371 636 371 530 477 530 530 159

Propuesta 335 Ret

0 0 212 424 371 636 371 530 477 530 530 0

Delta 335 Ida

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 335 Ret

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 339 Ida

0 0 392 784 588 1176 686 980 882 882 980 196

Actual 339 Ret

0 0 392 784 588 1176 686 980 882 882 980 196

Propuesta 339 Ida

0 0 392 784 588 1176 686 980 882 882 980 196

Propuesta 339 Ret

0 0 392 784 588 1176 686 980 882 882 980 196

Delta 339 Ida

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 339 Ret

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Capacidad (Plazas/h)-Laboral
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PRENOC1

NOC

TNOC

PMA

TPMA FPMA

PMD

FPTA

PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio Sentido 0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 332 Ida 0 0 21,9620,2218,3818,0816,2116,8315,1517,87 20,8 22,07

Actual 332 Ret 0 0 21,1117,4715,8316,5315,5217,0615,7719,0722,83 0

Propuesta 332 Ida 0 0 21,9620,2218,3818,0816,2116,8315,1517,87 20,8 22,07

Propuesta 332 Ret 0 0 21,1117,4715,8316,5315,5217,0615,7719,0722,83 0

Delta 332 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 332 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 334 Ida 0 0 10,38 13,2 16,0916,6515,1216,0114,9517,5121,28 21,9

Actual 334 Ret 0 0 21,7418,0314,14 15,7 15,9117,2216,3620,07 23,3 23,6

Propuesta 334 Ida 0 0 10,38 13,2 16,0916,6515,1216,0114,9517,5121,28 21,9

Propuesta 334 Ret 0 0 21,7418,0314,14 15,7 15,9117,2216,3620,07 23,3 23,6

Delta 334 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 334 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 335 Ida 0 0 23,1320,3618,5518,5816,3216,5215,28 17,3 20,2920,87

Actual 335 Ret 0 0 21,0417,4617,0917,7317,1517,4716,3518,3922,15 0

Propuesta 335 Ida 0 0 23,1320,3618,5518,5816,3216,5215,28 17,3 20,2920,87

Propuesta 335 Ret 0 0 21,0417,4617,0917,7317,1517,4716,3518,3922,15 0

Delta 335 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 335 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 339 Ida 0 0 22,0618,6716,3617,3316,69 17,2 15,1117,5521,5823,08

Actual 339 Ret 0 0 21,2 17,41 15,8 16,2 15 15,46 13,6 16,4720,9123,49

Propuesta 339 Ida 0 0 22,0618,6716,3617,3316,69 17,2 15,1117,5521,5823,08

Propuesta 339 Ret 0 0 21,2 17,41 15,8 16,2 15 15,46 13,6 16,4720,9123,49

Delta 339 Ida 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta 339 Ret 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Velocidad (km/h)-Laboral
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NOC
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PMA

TPMA FPMA

PMD
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PTA1 PTA2

FPNOC

PRENOC2

0:00 1:00 5:30 6:30 8:00 9:30 12:3014:0016:3018:3020:3023:00

Escenario Servicio 0:59 5:29 6:29 7:59 9:29 12:2913:5916:2918:2920:2922:5923:59

Actual 332 0 0 5 7 8 6 6 6 8 8 6 3

Propuesta 332 0 0 5 7 8 6 6 6 8 8 6 3

Delta 332 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 334 0 0 5 6 6 6 5 5 6 6 5 4

Propuesta 334 0 0 5 6 6 6 5 5 6 6 5 4

Delta 334 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 335 1 0 5 8 9 7 8 8 8 8 8 4

Propuesta 335 1 0 5 8 9 7 8 8 8 8 8 4

Delta 335 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual 339 0 0 4 8 8 6 7 7 8 8 6 4

Propuesta 339 0 0 4 8 8 6 7 7 8 8 6 4

Delta 339 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Flota (buses)-Laboral


image18.emf
IDA RETORNO IDA RETORNO IDA RETORNO IDA RETORNO

Actual N° Paradas 31 30 27 21 31 37 38 33

Actual N° Zonas Pagas 0 0 0 0 0 0 0 0

Actual Total 31 30 27 21 31 37 38 33

Propuesta N° Paradas 31 30 27 21 31 37 38 33

Propuesta N° Zonas Pagas 0 0 0 0 0 0 0 0

Propuesta Total 31 30 27 21 31 37 38 33

Delta N° Paradas 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta N° Zonas Pagas 0 0 0 0 0 0 0 0

Delta Total 0 0 0 0 0 0 0 0

Escenario Variables del servicio

332 334 335 339


image19.emf
Indicador Servicio Sentido PMA PTA1 PTA2 PMA SAB PMD SAB TARDE SAB MAÑ DOM MED DOM TAR DOM

ICF 332 Ida 99,0% 94,0% 96,5% 100,0% 99,0% 98,0% 100,0% 100,0% 98,0%

ICF 332 Ret 98,0% 94,0% 96,0% 100,0% 100,0% 98,0% 100,0% 100,0% 100,0%

ICR 332 Ida 84,0% 80,0% 82,0% 95,0% 90,0% 92,0% 99,0% 97,0% 96,0%

ICR 332 Ret 81,0% 77,0% 79,0% 96,0% 96,0% 90,0% 96,0% 95,0% 94,0%

ICF 334 Ida 99,0% 95,0% 97,0% 100,0% 99,0% 99,0% 100,0% 99,0% 100,0%

ICF 334 Ret 99,0% 93,0% 96,0% 100,0% 100,0% 99,0% 100,0% 99,0% 99,0%

ICR 334 Ida 88,0% 82,0% 85,0% 99,0% 93,0% 95,0% 95,0% 97,0% 95,0%

ICR 334 Ret 83,0% 78,0% 80,5% 97,0% 89,0% 92,0% 96,0% 96,0% 96,0%

ICF 335 Ida 98,0% 93,0% 95,5% 100,0% 99,0% 98,0% 100,0% 100,0% 99,0%

ICF 335 Ret 93,0% 91,0% 92,0% 99,0% 98,0% 97,0% 100,0% 100,0% 99,0%

ICR 335 Ida 81,0% 78,0% 79,5% 95,0% 91,0% 91,0% 95,0% 97,0% 96,0%

ICR 335 Ret 79,0% 80,0% 79,5% 87,0% 91,0% 91,0% 94,0% 95,0% 94,0%

ICF 339 Ida 97,0% 95,0% 96,0% 100,0% 98,0% 98,0% 100,0% 100,0% 100,0%

ICF 339 Ret 99,0% 93,0% 96,0% 100,0% 98,0% 98,0% 100,0% 100,0% 99,0%

ICR 339 Ida 83,0% 81,0% 82,0% 96,0% 93,0% 95,0% 94,0% 96,0% 98,0%

ICR 339 Ret 81,0% 77,0% 79,0% 95,0% 89,0% 90,0% 95,0% 97,0% 98,0%
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332 H02 Ida 58% 100% 52% 90% 64% 100% 41% 90%

334 H04 Ida 22% 45% 20% 30% 21% 80% 23% 80%

334 H04 Ret 30% 90% 18% 45% 48% 100% 37% 61%

335 H05 Ida 59% 100% 41% 80% 68% 100% 44% 100%

339 H09 Ida 46% 100% 49% 100%

339 H09 Ret 35% 80% 15% 15% 22% 45% 39% 77%

Medición DTPM - Fecha de Medición junio y julio 2023

04-PMA 05-TPMA 09-PTA1 10-PTA2

Servicio TS Servicio U

Sentido de 

Carga
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Tipo Reclamo abr-23 may-23 jun-23 Total

Aseo Deficiente del Bus 0 0 1 1

Comportamiento del Conductor 3 1 0 4

Frecuencia del Servicio 1 2 1 4

Total 4 3 2 9

Tipo Reclamo abr-23 may-23 jun-23 Total

Accidente 0 1 0 1

Aseo Deficiente del Bus 0 1 0 1

Comportamiento del Conductor 0 0 1 1

Frecuencia del Servicio 2 0 0 2

Manejo del Conductor 0 1 0 1

No se Detiene en Paraderos 0 0 2 2

Total 2 3 3 8

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 332

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 334
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Tipo Reclamo abr-23 may-23 jun-23 Total

Comportamiento del Conductor 0 0 1 1

Frecuencia del Servicio 6 2 4 12

Manejo del Conductor 1 0 0 1

No se Detiene en Paraderos 3 3 2 8

Total 10 5 7 22

Tipo Reclamo abr-23 may-23 jun-23 Total

Comportamiento del Conductor 0 1 0 1

Frecuencia del Servicio 3 0 1 4

Incumplimiento de Ruta 1 0 0 1

Manejo del Conductor 2 0 1 3

No se Detiene en Paraderos 2 1 1 4

Total 8 2 3 13

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 335

Tabla 13. Reclamos último trimestre servicio 339
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Variables del servicio 332 334 335 339

Laboral(DLN) 173843 155064 253965 212790

Sábado(SAB) 19926 21001 28784 25402

Domingo(DOM) 15711 15579 21455 19668

Cantidad días Laboral 63 63 63 63

Cantidad días Sábado 12 12 12 12

Cantidad días Domingo + Feriado 15 15 15 15

Transacciones totales 11.426.886 10.254.729 16.667.028 14.005.614
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